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1.Uvod

Dokazi pokazuju da je drustveno korisno uéenje (SL) korisno, ali pristup SL-u u osnovnim skolama
u Evropi ostaje ograni¢en uprkos odredenom rastu u daljem obrazovanju i srednjem obrazovaniju,
posebno kroz projekat Erasmus Plus SLUSIK. SLIPS ¢ée unaprijediti postojeci program servisnog
uCenja za ucenike osnovnih Skola. Kroz svoj program obuke omoguditi ¢e da 600 nastavnika
osnovnih Skola, 150 direktora i upravnika skola, 75 skola i 90 kreatora politike izgrade kapacitete u
SL-u.

Ciljevi su:

< Razviti odgovarajuéu metodologiju za pruzanje programa ucenja usluga u osnovnim
Skolama;

< Kreirati i uspostaviti online platformu prilagodenu korisnicima za obuku nastavnika
oshovnih skola;

< Obucdava i razvija kapacitete nastavnika osnovnih Skola za pruzanje kvalitetnog u€enja u
osnhovnim skolama;

< Razvijanje veza izmedu Skola i civilnog drustva u cilju boljeg zadovoljavanja potreba
zajednice;

« Osigurati odrzivost rezultata projekta razvijanjem zajednice praktiara u cilju
promovisanja upotrebe metodologije i vaZnosti uenja usluga za socijalnu inkluziju,
gradansko angaZovanje, otpornost, prosperitet i odrzivost.

Program obuke u drustveno korisnom uenju doveSée do povecdanja vjeStina za nastavnike
osnovnih Skola Sto ¢ée dovesti do povedanja kvaliteta u radu, aktivnostima i praksi skola,
volonterskih organizacija i ukljuéenih institucija. Upoznace nove aktere sa volontiranjem, civilnim
drustvom i gradanskim angazmanom. lzgradiéemo kapacitete osnovnih sSkola i nastavnika
osnovnih Skola za transnacionalni rad i rjeSavanje zajednickih potreba i prioriteta za djecu u EEA.
Online platforma, metodologija uenja usluga i aktivnosti obuke, kao i rad na razvoju politika,
omogudice transformaciju i promjene na individualnom, organizacionom i sektorskom nivou, sto ¢e
dovesti do poboljSanja, novih pristupa i nadogradenih vjestina u razliéitim formalnim i
neformalnim obrazovnim kontekstima.

Tokom prvih 6 mjeseci projekta SLIPS, projektni partneri su kreirali ovaj dokument kako bi
predstavili najsavremenije obrazovne kontekste i implementaciju drustveno korisnog u¢enja sa
posebnim fokusom na nivo osnovne Skole Sirom partnerskih zemalja i na evropskom nivou.
Dokument je rezultat WP2: Priprema i istrazivanje projekta SLIPS projekta - zajednicki teren i
zavrsen je informacijama dobijenim kompilacijom razli¢itih zadataka kroz Radni paket, ukljuéujudi:

< T2.1 Desk istrazivanje o nacionalnim i evropskim kontekstima (M1-Mé6)

% T2.2 Analizairazvoj postojecih materijala za u¢enje usluga (M1-M2)
< T2.3 Direktno prikupljanje podataka (M3-M4)
% T2.4-lzradaizvjestaja o stanju umjetnosti (M4-Mé6)

Kondenzacijom i objedinjavanjem materijala i znanja steenih u odredenom izvjestaju, ovaj
dokument detaljno opisuje vodede principe koji stoje iza servisnog ucenja, njegovu primjenljivost i



izazove sa posebnim fokusom na kontekst osnovne skole i pregled konteksta unutar partnerskih
zemalja.

Dokument je napisan na engleskom jeziku, preveden na partnerske jezike i dostavljen u PDF
formatu.

2. Drustveno uéenje : Uvod u metodologiju

Obrazovne prakse moraju proci kroz duboku transformaciju kako bi se prilagodile zahtjevima
danasnjeg drustva. Ovo zahtjeva aktivnije, participativnije i odgovornije gradanstvo posveceno
odrzivom i globalnom razvoju i cjelozivotnom uéenju. Studenti se mogu pripremiti samo kao
svjesni, osnazeni gradani posveceni socijalnoj skrbi kroz obrazovne inovacije. Zbog toga Skole
moraju da im obezbijede neophodne alate, vrijednosti i vjestine za suoCavanje sa aktuelnim i
bududim izazovima i da pozitivho doprinesu stvaranju pravednijeg, odrzivijeg i pravednijeg sveta.

U tom kontekstu, usluzno uéenje se definiSe kao obrazovni pristup sposoban da promovise
aktivno ucesée ucenika i integraciju nastavnih elemenata izvan ucionice. Nai¢i ¢ete na mnoge
definicije za ovaj termin u ogromnoj literaturi, publikacijama i projektima o uenju usluga. Autori
takode zalaze u mnoge korake za sprovodenje ove strategije i predstavljaju Sirok spektar
aktivnosti koje se mogu smatrati projektima uéenja usluga. Razvijeni su razliciti pristupi za razlicite
nivoe obrazovanja, uzimajuci u obzir jedinstvene karakteristike u€enika koji su uklju€eni ili vodenje
projekta usluznog ucenja, njihove sposobnosti i obrazovne ciljeve. Vazno je napomenuti da ovo
poglavlje nema za cilj da sumira sve ove pristupe, jer su oni ve¢ dobro dokumentovani i sazeti u
SLUSIK State of the Art izvijesStaju razradenom u projektu SLUSIK, koji stvara pozadinu za projekat
SLIPS. Naglasicemo odabranu temu kako bismo bolje razumijeli koncept i uskladili ga sa
kontekstom analiziranim u izvjestaju.

Drustveno korisno uéenje kombinuje dvije poznate obrazovne metode u aktivnim pedagogijama:
iskustveno ucéenje i akciju drustveno korisnog rada (Lucas-Mangas & Martinez-Odria, 2012).
UkljuCuje sprovodenje akcija koje su od koristi drustvu i studentskoj zajednici, Sto rezultira
recipronim koristima izmedu onih koji pruzaju uslugu i onih koji je primaju. Ova konvergencija
akcija omogucéava studentu da postane aktivha osoba sposobna da rijesi razliGite drustvene
probleme u svom okruzenju. Usluzno ucenje , dakle, ukljuuje obrazovni prijedlog koji kombinira
procese ucenja i drustveno koristan rad u jednom dobro artikuliranom projektu u kojem udesnici
uce raditi na stvarnim potrebama okolisa kako bi ga poboljsali (Puig-Rovira et al., 2011).

Drustveno korisno uéenje nije samo pristup poducavanju i uéenju, ve¢ praktiéna i realna primjena
znanja. Kombinuje planirano u€enje i drustveni rad, fokusiraju¢i se na aktivnost koja koristi
zajednici i njenim obrazovnim prednostima za uc€enika. Drustveno korisno u€enje omogucava
studentima da postignu specificne ishode u€enja kroz aktivno angazovanje zajednice i reSenja iz
stvarnog Zivota u praksi. Proces ucenja podrzan je refleksijom kao neophodnim dijelom
iskustvenog ucenja. Ovi prakti¢ni aspekti drustveno korisnog u¢enja su vitalna karakteristika koja
gaizdvaja od drugih pedagoskih pristupa.


https://www.slusik.eu/the-launch-slusik-state-of-the-art-report/
https://www.slusik.eu/the-launch-slusik-state-of-the-art-report/

Drustveno korisno uéenje se razlikuje od tradicionalnih oblika uéenja jer oZivljava sadrzaj kursa
pruzajudi studentima moguénost da primjene svoje znanje u realnim okruzenjima u korist drugih
ljudi, zajednica ili drustava. Drustveno korisno uéenje takode nastoji da stvori osjeéaj gradanskog
angazovanja i odgovornosti. Ne radi se o dodavanju angazmana ucenju, ve¢ o integraciji
angazmana u procesu ucenja.

Nakon pregleda istrazivanja o drustveno korisnom uéenju kako bi demonstrirali njegove
pedagoske mogucénosti, autori (na primjer, Martinez-Odria (2007), Albanesi, Culcasi et al. (2021) i
drugi) identificiraju specificne komponente koje projekt za u¢enje usluga treba ukljuditi i koje ga
razlikuju od drugih obrazovnih iskustava i volonterskih usluga u zajednici (vidi Tablicu 1):

Tabela 1: Kljuéne komponente projekta za u€enje usluga

Obracanje paznje Drustveno korisno uéenje je unaprijed planirano i organizovano studentsko
na realnu potrebu iskustvo ste€eno kroz uslugu koja odgovara autenti¢nim potrebama zajednice
kroz horizontalni model solidarnosti. Otkrivanje stvarne potrebe je odludujuce u
odredivanju fokusa projekta i uspjeha njegovih rezultata.

Studentski Drustveno korisno uéenje se zasniva na aktivnom uces$éu u€enika u svim fazama,
protagonizam od planiranja do procjene. Studenti treba da osjete vlasnistvo nad projektom i da
se ponasaju kao lideri aktivnosti, a ne samo njihovi implementatori. Drustveno
korisno ucenje funkcionise sa stvarnim studentskim iskustvima i ukljuéuje
metakognitivho ucéenje , gdje je ucCenik svjestan kako je naudio, Sta mu je
pomoglo da naudi, kako ga moze koristiti u praksi i Sta mu je potrebno da naudi

dalje.
Povezivanje Drustveno korisno ucenje je namerno integrisano u akademski kurikulum.
nastavnih ciljeva Njegova metodologija moze biti uklju€ena u nastavni plan i program razli€itih

predmeta, bilo u okviru jednog specifitnog predmeta ili kroz kombinaciju
nekoliko predmeta/nastavnika za rjeSavanje interdisciplinarnih projekata.
Projektovanje, izvodenje i evaluacija projekta se sprovode u skladu sa ciljevima
svake nastavne oblasti uklju¢ene u njegov razvoj.

Odraz Drustveno korisno uéenje omogucava ucesnicima da razmisle o iskustvu.
Refleksija vodi ucenika, olak3avaju¢i dubinsko razumjevanje veza izmedu
iskustava i koncepata servisnog uéenja.




Gradanski fokus Drustveno korisno ucenje ima za cilj da razvije gradansku odgovornost za
studente, razvijaju¢i i profesionalne kompetencije i promjene u gradanskim
karakteristikama ucenika. Omogucava studentima da se upoznaju sa ulogom
civilnog drustva i kako funkcioniSe, kao $to su mehanizmi volontiranja i
finansiranja, kao i znacaj angaZovanja sa lokalnom zajednicom.

Usluzno uéenje ivolontiranje su vrlo sliéni koncepti, koji se sastoje od nekih neplaéenih
angaZzmana i ucenja, ali imaju i razlike.

Tabela 2: Razlika izmedu servisnog u€enja i volontiranja

Dimenzija Drustveno u¢enje Volontiranje
Sto je Strategija poducavanjaiucenja Akcije ili aktivnosti koje pojedinci
obavljaju za druge ljude, zajednicu i opste
dobro
Glavni cilj Razviti znanje, vjestine i kompetencije | Pruzanje usluga ili pruzanje pomodi,
ucenikai, istovremeno, rijesiti stvarna | rjeSavanje stvarnih pitanjaiizazovau
pitanja i izazove u zajednici ili zajednici ili organizaciji
organizaciji
Komponenta Ucenje je planirano i namerno Ucenje se deSava, ali obi¢no nije
uéenja integrisano u nastavni planiprogram. | unaprijed planirano ili reflektovano.
Servisna Odgovori na autenti¢ne potrebe Odgovori na autenti¢ne potrebe
komponenta zajednice ili organizacije. zajednice ili organizacije.
Finansijska Neplacene aktivnosti Neplacene aktivnosti
nagrada
Slobodna volja MoZe biti obavezanili opcionalan Opcionalno, slobodan izbor

Istrazivanja pokazuju da integrisanje drustveno korisnog uéenja u nastavne programe osnovnih
Skola moze biti posebno korisno, jer omogucéava mladim uéenicima da razviju empatiju, prosire
svoje razumjevanje drustvenih pitanja i njeguju dozivotnu posvecéenost uklju€ivanju zajednice. U
Evropi, gdje je usluzno u€enje jo$ uvijek relativnho u nastajanju u poredenju sa Sjedinjenim
Drzavama, edukatori istrazuju uklju€ivanje ovog pedagoskog pristupa u postavke osnovnih skola.



Studije su pokazale da usluzno ucéenje u osnovnim skolama moze dovesti do poboljsanja
akademskih performansi, poboljsanih liderskih vjestina i veeg osjeéaja druStvene odgovornosti
(Paredes & Martinez, 2016; Ric¢ards et al., 2013; Lake & Jones, 2008). Na primjer, pilot program u
velikom, urbanom gradu na srednjem zapadu otkrio je da su uéenici petog i sedmog razreda koji
ucestvuju u nastavnom planu i programu za uéenje usluga pokazali znatno vece rezultate o
mjerama liderstva od svojih vrsnjaka u kontrolnoj grupi (Ri¢ards et al., 2013). Sli¢no tome, ¢lanak
koji se bavi usluznim ucéenje m u osnovnim udionicama naglasava vaZnost integrisanja
jednogodisnjeg pristupa drustvenoj sluzbi, omogucéavajuci djeci da ostvare znacajne veze sa svojim
lokalnim zajednicama, istovremeno razvijajuci dozZivotne navike u¢esca i gradanskog angazovanja.

Kao sto su naveli Lucas Barcia et al. (2024), na osnovu analize razli¢itih studija sazeto je da
uklju€ivanje drustveno korisnog uCenja u obrazovne postavke nudi brojne prednosti. Ove
beneficije ukljucuju:

O

< Aktivno i smisleno razumjevanje: SL omogucava djeci da se ukljuée u projekte sa stvarnim
ciljevima koji pozitivno utiéu na zajednicu. Ova veza izmedu uc¢enja i servisa pomaze im da
bolje razumiju svoje predmete i primjene svoje znanje u prakti¢nim situacijama. Ovaj
pristup poboljSava li€ni rast i promoviSe razvoj aktivnih, informisanih, odgovornih i
posvecenih gradana koji mogu generisati drustvene promjene.

Razvoj socijalnih i emocionalnih vjestina: Drustveno korisno ucéenje pruza djeci
mogucnost interakcije sa razli¢itim pojedincima i zajednicama, podstiéuci razvoj socijalnih
vjestina kao Sto su empatija, saradnja, efikasna komunikacija i timski rad. Pored toga,
podsti¢e osjecaj odgovornosti, velikodusnosti i zahvalnosti prema drugima.

Podsticanje kritickog misljenja i rjeSavanja problema: Kroz uc¢enje usluga, djeca se
susrecu sa stvarnim izazovima u zajednici, motivisuéi ih da kriti¢ki misle, traze kreativna
reSenja i razvijaju vjestine rjeSavanja problema. Ovo iskustvo njeguje reflektujuci i kriticki
pristup pitanjima, gradedi povjerenje u njihovu sposobnost rjeSavanja i reSavanja
problema.

Unapredene akademske performanse: UceSée u smislenim, prakti¢nim aktivnostima drzi
studente angazovanim ucenje m, Sto dovodi do boljeg zadrzavanja znanja i vjestina. Ovaj
aktivni angazman moZe pozitivno uticati na akademske performanse. Pored toga, usluzno
uéenje podstie vele interesovanje za udenje , povedanje angazovanja u ucionici i
motivacije.

% Razvoj gradanske svesti i gradanske svesti: Uklju¢ivanje u projekte u¢enja usluga pomaze
djeci da razumiju potrebe zajednice i pozitivho doprinesu. Podstice sticanje humanistickih
vrijednosti kao Sto su solidarnost, drustvena i gradanska odgovornost i socijalna pravda,
postavljajuci temelje za njih da postanu posveceni gradani sada i u buducnosti.

R
%

R
%

2
%

U praksi je uradeno nekoliko modela u¢enja usluga. Drustveno korisno uéenje moze se ukljuditi u
nastavni plan i program razli¢itih predmeta. Moze se implementirati u okviru jednog predmeta ili
kombinovati sa viSe predmeta za rjeSavanje interdisciplinarnih projekata. To moze biti dio
obaveznog iliizbornog obrazovnog procesa i organizovano kao grupnaili individualna aktivnost.

Studenti mogu biti ukljueni u Sirok spektar organizacija zajednice koje pruzaju spektar usluga,
uklju€ujuci, ali ne ograni€avajuéi se na, socijalne usluge, sport i rekreaciju, umjetnost i kulturu,
obrazovanje i istraZivanje i uzroke Zivotne sredine. Sta ¢e studenti raditi kao usluzna komponenta



zavisi¢e od ishoda obrazovanja (dio za uc¢enje ), modela drustveno korisnog uéenja i potreba
partnera u zajednici, zajednice ili korisnika. Cetiri vrste usluga u obrazovanju su:

Direktna usluga Projekti direktnih usluga ukljucuju studente u aktivnosti u kojima direktno
komuniciraju sa korisnicima.

Primjeri u osnovnhom obrazovanju mogu uklju€ivati:

< Program ¢itanja drugara: Stariji u¢enici osnovnih skola ¢itaju mladim
uCenicima ili djeci u lokalnoj predskolskoj ustanovi.

% Ciscenje zajednice: Studenti uéestvuju u &is¢enju lokalnih parkova,

igraliSta ili drustvenih centara. Oni komuniciraju sa ¢lanovima zajednice

kako bi razumijeli vaznost Cistog okruzenja i preduzeli hitne mjere za

poboljSanje svog okruzenja.

Poseta starijim pratiocima: Studenti posecuju lokalne centre za starije

osobe kako bi provodili vreme sa starijim stanovnicima. Aktivnosti mogu

ukljugivati Citanje, igranje igara ili jednostavno ¢askanje, podsticanje

medugeneracijskih veza i pruzanje prijateljstva starijim osobama.

2

2
**

Indirektna usluga | Projekti indirektnih usluga uklju€uju studente u aktivnosti koje koriste zajednici
bez direktne interakcije sa korisnicima.

primjeri ukljucuju:

< Program reciklaZe: U&enici organizuju Skolski program reciklaze,
prikupljaju¢i materijale koji se mogu reciklirati i osiguravajudi da su
pravilno sortirani i poslati u reciklazne objekte.

Voznja knjigama: Studenti prikupljaju koristene knjige za doniranje
Skolama, bibliotekamaili sklonistima kojima je to potrebno.

Vrtni projekti: Studenti kreiraju i odrzavaju vrt zajednice, pruzajudi svjeze
proizvode lokalnim bankama hrane ili sklonistima.

2
L X4

2
L X4

Zagovaranje Zagovaracki projekti uklju€uju studente koji podizu svijest i promovisu akcije o
pitanjima od javnog interesa.

primjeri uklju€uju :

< Kampanja protiv nasilja: U¢enici kreiraju plakate i prezentacije kako bi
podigli svest o efektima maltretiranja i promovisali pozitivno skolsko
okruzenje. Oni mogu predstaviti svoje radove Skolskim kolegama,
roditeljima i Elanovima zajednice.

Ekoloska svest: Studenti organizuju kampanju za edukaciju svoje Skole i
zajednice o pitanjima zivotne sredine kao Sto su zagadenje, oGuvanje i
klimate promjene.

Studenti promovisu zdrav nacin zivota organizovanjem "Nedelje zdrave
ishrane," stvaranjem informativnih materijala o ishranii vjezbanju i
podsticanjem svojih vrénjaka i zajednice da usvoje zdravije navike.

%
0‘0

%
0‘0




Drustveno Projekti drustveno korisnog uenja zasnovani na istrazivanju ukljuéuju studente u

korisno uéenje istrazivacke aktivnosti kako bi se odgovorilo na definisane potrebe zajednice.
zasnovano ha T
istrazivanju brmjeri uldjuguju.

< Procjena potreba zajednice: Studenti sprovode ankete i intervjue u okviru
svoje zajednice kako bi identifikovali kriti€na pitanja i potrebe. Oni
analiziraju podatke i prezentuju svoje nalaze lokalnoj upravi ili
organizacijama u zajednici, pomazudi u informisanju bududih inicijativa.
IstraZivanje o¢uvanja divljih Zivotinja: Studenti istraZuju lokalna stanista
divljih Zivotinja i uticaj ljudskih aktivnosti na ova okruZenja. Oni mogu da
kreiraju izvjestaj ili prezentaciju sa preporukama za napore u oéuvanju i
podjele ga sa lokalnim ekoloskim grupamaili vlastima.

Projekat istorijskog o€uvanja: Studenti istraZuju istoriju svoje lokalne
zajednice, identifikujuci znaCajne istorijske lokacije i pricaje. Oni kreiraju
digitalnu arhivu ili knjiZicu kako bi saduvali ovu istoriju i predstavili je
lokalnom istorijskom drustvu ili biblioteci.

2
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3. Evropski kontekst za razvoj drustveno korisnog
uéenja uosnovnom obrazovanju

Ovo poglavlje pruza sveobuhvatan pogled u kontekst koji olaksava razvoj i integraciju drustveno
korisnog u€enja u osnovnim Skolama Sirom Evrope. Ispituje obrazovni pejzaz osnovnih Skola,
viSestruke prednosti usluznog u€enja i politike podrske i projekte koji su omogudili njegov rast.

Osnovno obrazovanje pruza uéenje i obrazovne aktivnosti obi¢no dizajnirane da studentima
pruze osnovne vjestine u ¢itanju, pisanju i matematici (tj. pismenost i racunanje) i uspostave
solidnu osnovu za uenje i razumijevanje osnovnih podrucja znanja i li€nog razvoja, pripremajudi
se za nize srednje obrazovanje. Fokusira se na uenje na osnovnom nivou sloZenosti sa malo, ako
postoji, specijalizacije (ISCED nivo 1) (Medunarodna standardna klasifikacija obrazovanja, ISCED
2011).

Termini "osnovno obrazovanje" i "osnovno obrazovanje" ¢esto se koriste naizmjeni¢no, ali mogu
imati razli¢ita znacenja u zavisnosti od konteksta odredene zemlje i obrazovnog sistema. Osnovno
obrazovanje je termin koji se obi¢no koristi u Sjedinjenim DrZzavama i Kanadi. Obi¢no se odnosi na
prvu fazu formalnog obrazovanja, koja ukljuduje vrti¢ do 5. ili 6. razreda, u zavisnosti od skolskog
okruga. Osnovno obrazovanje je termin koji se €eSce koristi u mnogim drugim zemljama,
ukljudujudi Evropu, Australiju i delove Azije. Obi¢no se odnosi na prvih nekoliko godina formalnog
obrazovanja, koje €esto ukljuCuje razrede od 1 do 4 ili 5, ali se ponekad mozZe prosiriti i na 6. razred.



U evropskim zemljama osnovno obrazovanje je prva faza obaveznog obrazovanja, nakon ¢ega
slijedi srednje obrazovanje. Prelazak sa osnovnog na srednje obrazovanje oznafava znacajan
pomak u obrazovnoj strukturi i éesto ukljucuje drugacije skolsko okruzenije.

Kurikulum osnovnog obrazovanja fokusira se na osnovne predmete kao sto su jezik, matematika,
nauka, drustvene studije, fiziCko vaspitanje i umjetnost. Naglasak je na osnovnoj pismenosti,
matematic¢kim vjestinama i drustvenom i emocionalnom razvoju.

Uprkos mnogim kulturnim i politickim razlikama medu narodima, ciljevi i nastavni plan i program
osnovnog obrazovanja su sliéni. Skoro sve zemlje su zvaniéno posvecene masovnom obrazovanju,
$to se na kraju smatra potpunim osnovnim obrazovanjem. Medu nacijama se moze naci sve vedi
dogovor o tome da je priprema za drzavljanstvo jedan od znacajnih ciljeva osnovnog obrazovanja.
U pogledu nastavnog plana i programa, ovaj cilj sugerise naglasak na vjestinama ¢&itanja i pisanja,
aritmetickim vjestinama i osnovnim drustvenim studijama i nauci (Britanika, 2024).

Ciljevi osnovnog obrazovanja, koji se realizuju na prvom nivou osnovnih Skola, o¢ekuju da se
ucenici aktiviraju u njihovom ucéenju i sticanju vrijednosti. Osnovno obrazovanje je prvenstveno
usmjereno na razvoj funkcionalne pismenosti i sticanje alata za u€enje o svijetu oko sebe i
fenomenima u njemu. Osnovno obrazovanje takode treba da stvori uslove za razvoj drustvenih i
gradanskih kompetencija. Psiholoske karakteristike djeteta mladeg Skolskog uzrasta potvrduju
ovaj pristup. Razmisljanje u ovom razvojnom periodu je konceptualno apstraktno, ali dijete moze
da razmislja o predmetima i pojavama koje moze direktno da opaza. Osnova kognitivnih procesa je
dijetetovo iskustvo, na koje se zatim odrazava nastavnik ili drugi vodi¢ u procesu ucenja.
Istovremeno, autor Oravcova (2015) istiCe da ovaj period karakterise i ¢injenica da omogucava
percepciju odnosa uzroka i posljedica, povezuje razliite misaone procese, a logicko razmisljanje
omogucava ne samo klasifikaciju i sortiranje koncepata i odnosa, ve¢ i uredenje objekata prema
vise kriterijima.

Karakteristike razvoja kognitivnih procesa utiCu i na preporu¢ene metode i oblike nastave. Za
sveobuhvatan razvoj djeteta mladeg Skolskog uzrasta, odnosno u periodu prve faze osnovne skole,
potrebno je promovisati takve obrazovne situacije u kojima uéenik zadovoljava svoju radoznalost,
interesovanje i potrebu za manipulacijom predmetima i pojavama, uci kroz eksperimentisanje,
istraZivanje, istrazivanje, verifikaciju svojih teorija. U drustvenim odnosima potrebno je stvoriti
situacije i stimulanse koji promovisu stvaranje i odrzavanje prijateljskih veza i poStovanje potrebai
Zelja drugih ljudi (vr$njaka i starijih ili mladih). Takode, od sustinske vaznosti za djecu ovog uzrasta
je potreba za pozitivnim ocjenama drugih ljudi. Nastavni planovi i programi koji se sprovode u
osnovnom obrazovanju podsti¢u nastavnike da razviju znanje, vjestine i sposobnosti u¢enika kroz
aktiviranje nastavnih metoda. Prema istrazivanjima iz oblasti uenja, od sustinskog je znacaja za
uspeh ucéenika mladeg skolskog uzrasta da razviju kognitivne funkcije. Da bi se odrzala paznja i
interes ucenika za ucenje , treba ga podrzati odgovaraju¢im metodama i oblicima nastave. Aktivno
ukljugivanje ucenika u proces udenja, npr. kroz istrazivacke aktivnosti ili eksperimentisanje,
rijeSavanjem prakti¢nih zadataka i stvarnih problema, moze biti na€in da se promovise razvoj
pozeljnih znanja, kao i neophodne vjestine i kompetencije uéenika.
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Usluzno u€enje treba da bude odgovaraju¢a metoda za poduéavanje i uéenje u osnovnom
obrazovanju iz nekoliko uvjerljivih razloga:

K2
L4

K2
L4

Uvodenje drustveno korisnog uenja u ranoj dobi pomazZe da se postave temelji za
cjelozivotno u€enje i odgovorno gradanstvo. Ucenici osnovnih skola su u formativnoj fazi,
gdje mogu da razviju osnovne vrijednosti i vjestine kako bi uticali na njihovo buduce
ponasanje i stavove.

Drustveno korisno ucenje integrise skolski kurikulum sa smislenim drustveno korisnim
radom, €ineéi u€enje relevantnijim i privlacénijim. PoboljSava njihovo razumjevanje
predmeta tako Sto im omogucéava da primjene ono Sto uc¢e u realnim kontekstima.

Mala djeca imaju velike koristi od socijalnih interakcija i emocionalnog rasta olakSanog
uéenje m usluga. Pomaze im da razviju kriti€ne drustvene vjestine kao sto su timski rad,
komunikacija i empatija.

Drustveno korisno ucenje izaziva u€enike da kriti¢ki razmisljaju i rjeSavaju probleme iz
stvarnog Zivota. Ovo njeguje njihovu sposobnost da analiziraju situacije, razmotre razlicite
perspektive i osmisle inovativna resenja.

UcCenje usluga €ini obrazovanje motivisanijim za mlade uc¢enike. Oni vide direktan uticaj
svojih napora, Sto povecava njihov entuzijazam za uéenje i podsti¢e aktivno ucesce u
njihovom obrazovanju.

Projekti u€enja usluga ¢esto ukljuuju saradnju sa vrsnjacima, nastavnicima i ¢lanovima
zajednice. Ovo pomaze u¢enicima da se poveZu sa svojom zajednicom i podsti¢u osjeéaj
pripadnosti.

Kroz usluzno uéenje , ucenici osnovnih Skola su izlozeni razliGitim grupama i pitanjima
zajednice, promovisudi inkluzivnost i razumjevanje. Ova rana izloZzenost pomaze u borbi
protiv stereotipa i predrasuda, njegujudi inkluzivniji i prihvatajuci nac¢in razmisljanja kako
rastu.

Usluzno uéenje podstice vrijednosti gradanske odgovornostii socijalne pravde kod mladih
uéenika. U€e o drustvenim pitanjima i vaznosti preduzimanja akcija za njihovo
rjesavanje.

UsluZzno ucéenje uskladeno je sa ciljevima holisti€kog obrazovanja, koje nastoji da razvije
celo dijete. Bavi se kognitivnim, socijalnim, emocionalnim i eti¢kim razvojem.

Vjestine i vrijednosti steCene kroz usluzno u€enje u osnovhom obrazovanju pripremaju
otporniji i sposobniji da se krecu kroz slozene situacije, neophodne u svetu koji se stalno
mijenja.

Ukratko, razvoj drustveno korisnog uenja u osnovnom obrazovanju osposobljava mlade studente
osnovnim vjestinama, vrijednostima i stavovima koji imaju koristi od njihovog akademskog rasta,
licnog razvoja i drustvenog angazmana. Njeguje sveobuhvatno obrazovno iskustvo koje ih
priprema da budu aktivni, empati¢ni i odgovorni gradani.
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Razvoj drustveno korisnog u¢enja u evropskom osnovnom obrazovanju je pod uticajem razli¢itih
konteksta politika koji odraZavaju Sire obrazovne ciljeve, drustvene vrijednosti i politicke
prioritete. Ispod je opis ovih konteksta

Drustveno korisno ucenje se neprimjetno uskladuje sa UNESCO Report (2021) pod nazivom
"Reimagining our Futures Together." Novi drustveni ugovor za obrazovanje," u kojem se navodi da
obrazovanje mora biti transformisano ka saradnji i metodama zasnovanim na solidarnosti, kao sto
je SL, kako bi se suocilo sa globalnim izazovima. Ovaj novi drustveni ugovor temelji se na viziji
prosirenog drZavljanstvai poziva na aktivno i kreativno uéesée civilnog drustva.

Strategija Evropa 2020 naglasava pametan, odrziv i inkluzivan rast, a obrazovanje je kriti¢no.
Usluzno uéenje uskladeno je sa ciljevima smanjenja ranog napustanja Skole i promovisanja
socijalne kohezije.

Evropski obrazovni prostor ima za cilj izgradnju Evropskog obrazovnog prostora do 2025. godine,
promovisuci prekograni¢no ucéenje i saradnju. Projekti u¢enja usluga ¢esto imaju koristi od ovog
naglaska na saradnji i razmjeni.

Evropska unija podrzava i dopunjuje aktivnosti drzava ¢lanica u socijalnoj inkluziji i socijalnoj
zastiti. Ovo obuhvata Sirok spektar politika za borbu protiv siromastva i socijalne iskljuenosti,
modernizaciju sistema socijalne zastite i promovisanje socijalne inkluzije odredenih grupa,
ukljuéujudi djecu, osobe sa invaliditetom i beskucnike. Politike usmjerene na socijalnu inkluziju
usmjerene na smanjenje nejednakosti i promociju socijalne inkluzije ¢esto podrzavaju ucéenje
usluga kao nacin uklju€ivanja ugrozenih zajednica i poticanje empatije i razumijevanja medu
studentima.

Aktivno gradanstvo: Podsticanje mladih da postanu aktivni, odgovorni gradani je standardni cilj
politike Sirom Evrope. Drustveno korisno ucenje pruza praktiéne moguénosti studentima da
doprinesu svojim zajednicama i razviju osjecaj gradanske odgovornosti.

Razli¢iti mehanizmi finansiranja i podrske promovisu ucenje usluga. Jedan od njih je i Erasmus+
program EU koji finansira obrazovne projekte koji ukljuéuju komponente za ucenje usluga,
olaksavanje medunarodne saradnje i razmjenu najboljih praksi.

Rezolucija Evropskog parlamenta od 22. aprila 2008. godine o ulozi volontiranja u doprinosu
ekonomskoj i socijalnoj koheziji (2007/2149(INI)) poziva Komisiju, drzave ¢lanice i regionalne i
lokalne vlasti da promovisu volontiranje kroz obrazovanje na svim nivoima, stvaraju¢i moguénosti
za dobrovoljne aktivnosti u ranoj fazi obrazovnog sistema tako da se na nju gleda kao na normalan
doprinos zZivotu zajednice i da nastave da promovisu aktivnosti koje studenti razvijaju. stariji, da
olaksaju "servis-u€enje " gdje studenti rade sa dobrovoljnim ili zajedni¢kim grupama u partnerstvu
kao dio svog diplomskog ili diplomskog kursa, da podstaknu veze izmedu dobrovoljnog sektora i
obrazovnog sektora na svim nivoima i da promoviSu volontiranje i prepoznaju uéenje u
volontiranju kao dio dozZivotnog u¢enja.
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Centar za evropsko volontiranje (CEV) obratio se drustveno korisnom uéenju u svom Nacrtu za
evropsko volontiranje 2030 (BEV2030). Preciznije, u odjeljku 3, pod naslovom "Osnazivanje",
BEV2030 tvrdi da "uspjesne zajednice na lokalnom nivou &esto karakteriziraju snazne
meduljudske veze, ¢esto uspostavljene u okviru volonterskih i volonterskih inicijativa. Ako treba
nastaviti ispunjavati potrebe, boriti se protiv diskriminacije i marginalizacije, a ljudska prava
braniti, vise gradana iz razli€itih stvarnosti i pozadina ¢e morati biti osnazeno i podrzano za
aktivno angaZovanje kao volonteri kako bi podrzali sebe i druge”. Dodajuéi aspekt "omoguéavanja"
poboljsanih informacija o i pristupu volontiranju, BEV2030 dodaje perspektive na 3.1.1)
Gradansko obrazovanije i usluzno uéenje koje je Sire uvedeno u formalne obrazovne sisteme kako
bi se povedala svijest o volontiranju i civilnom drustvu ne samo za djecu i mlade, vec i za Sire mreze
porodica i prijatelja. 3.1.2) Priroda volontiranja "slobodne volje" zastiéena je za razliku od
obaveznih ili fakultativnih delova formalnih obrazovnih sistema koji sluze za povezivanje mladih sa
civilnim drustvom i situacijama volontiranja i 3.1.3) Raznolikost je istaknuta pokazujuci
mogucnosti volontiranja u Sirokom spektru oblasti i oblasti od interesa i potreba.

Strategija EU za mlade je okvir za saradnju EU u omladinskoj politici za period 2019-2027, na
osnovu Rezolucije Saveta od 26. novembra 2018. godine. Saradnja mladih u EU ée maksimalno
iskoristiti potencijal omladinske politike. podsti¢e uces¢e mladih u demokratom Zivotu; Takode
podrzava drustveni i gradanski angazman i ima za cilj da osigura da svi mladi ljudi imaju potrebne
resurse za ucesScée u drustvu. Strategija EU za mlade fokusira se na tri kljuéne oblasti delovanja oko
tri re€i: angazovanje, povezivanje i osnazivanje, dok se radi na pridruZivanju implementaciji u svim
sektorima. Strategija EU za mlade ima za cilj da obezbedi znagajno gradansko, ekonomsko,
socijalno, kulturno i politi¢ko u¢esée mladih. Drzave &lanice i Evropska komisija pozivaju se da:

< Podsticanje i promovisanje inkluzivhog demokratog ucéeséa svih mladih u drustvu i
demokratim procesima;

< Aktivno ukljuéivanje mladih, omladinskih organizacija i drugih organizatora omladinskog
rada u politike koje utiéu na Zivot mladih na svim nivoima;

< Podrska predstavnistvima mladih na lokalnom, regionalnom i nacionalnom nivou,
priznajudi pravo mladih da u€estvuju i samoorganizuju;

< Podrska i prenosenje dijaloga mladih EU u cilju ukljugivanja razli¢itih glasova mladih u
procese donoSenja odluka na svim nivoima;

< Podsticanje razvoja kompetencija gradanstva, kroz obrazovanje o drzavljanstvu i strategije
ucenja;

<% Podrska i razvoj mogucénosti za "uCenje da udestvuje," podizanje interesovanja za
participativne akcije i pomo¢ mladima da se pripreme za ucesde;

< lIstraziti i promovisati koriséenje inovativnih i alternativnih oblika demokratog u¢esc¢a, npr.

alata digitalne demokratije.

Kontekst politike za razvoj drustveno korisnog uéenja u osnovnom obrazovanju u Evropi je
viSestruk, ukljuujuéi inicijative Sirom EU, nacionalne obrazovne politike i podrsku nevladinih
organizacija i obrazovnih mreza. Ove politike i inicijative promovisu aktivno gradanstvo, socijalnu
inkluziju i iskustveno udenje , stvarajuci podsticajno okruZenje za rast i integraciju drustveno
korisnog uenja u osnovnom obrazovanju.
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Nekoliko projekata je podrzano od strane EU i drugih izvora u poslednjih deset godina. Veéina
projekata vezanih za usluzno uéenje bila je fokusirana na visoko obrazovanje. Oni su objavljeni u
nekoliko izvjestaja objavljenih u okviru projekta Evropska opservatorija za usluzno ucenje u
visokom obrazovanju.

Sa fokusom na usluzno u€enje na niZim nivoima obrazovanja ili sa mladima u neformalnom
obrazovanju, Sto moze biti inspirativno za SLIPS projekat, moZemo napomenuti:

EDUVOL projekt - Volontiranje kao obrazovna prilika bilo je usmjereno na usluzno u¢enje u
neformalnom obrazovanju. Projekat se nadovezuje na potrebu da se podstakne medunarodna
dimenzija kako bi, s jedne strane, motivisao mlade ljude da se angazuju, a sa druge strane,
omogudili omladinskim radnicima da razviju kljuéne kompetencije, osjecaj inicijative i gradansko
ucéesce kroz jednu od uspesnih strategija Siroko rasprostranjenih u svetu, usluzno uc¢enje . Glavni
rezultati projekta bili su: Obuka za omladinske radnike u drustveno korisnom uéenju i prirucnik za
trenere; Prirucnik za omladinske radnike o tome kako implementirati usluzno u¢enje usvomradu i
primjere dobre prakse; Priruénik za mlade o tome kako razviti projekte uenja usluga; i okvir za
olaksavanje za uéenje usluga. Projekat je realizovan u periodu: 1.9.2019 - 31.5.2022.

Projekat SLUSIK ima za cilj da unapredi sticanje drustvenih i gradanskih kompetencija, njeguje
znanje, razumjevanje i vlasniStvo nad vrijednostima i osnovnim pravima medu
srednjoskolcima/mladima uzrasta od 12 do 16 godina kako bi doprineo njihovoj socijalnoj inkluziji
na lokalnom nivou i u drustvu uopste. Projekat je unapredio nastavne planove i programe za
ucenje usluga od visokog obrazovanja do srednjih Skola prilagodavanjem veé postojecih servisnih
praksi iz Hrvatske, Slovagke, Austrije i Irske i uzornim praksama iz Spanije, osiguravajuéi upotrebu
neformalnih metodologija i uzora u prilagodenim modelima i da su spremni za upotrebu u bilo kojoj
Skoli Sirom Evrope na kraju projekta. Projekat je realizovan u periodu: 1.9.2019 - 31.5.2022.

Boosting HEARc and Minds of Youth with Service-Learning - HEARMi je trogodisnji projekt
implementiran u Bosni i Hercegovini, Kosovu, Crnoj Gori i Rumuniji. Cilj projekta HEARM i bio je
razvoj kapaciteta Cetiri organizacije Mreze za usluzno udenje u centralnoj i isto€noj Evropi i
poboljsanje efikasnosti gradanskog angaZmana kapaciteta mladih i mladih za promociju socijalne
inkluzije u projektima uéenja usluga.

Davanje i primanje - mladi aktivni gradani za mir i prosperitet. Glavni cilj projekta je prosirenje
platforme za aktivno angazovanje mladih u kriti€nim drustvenim zbivanjima koja uti€¢u na njih,
izgradnjom jadih veza izmedu mladih i javnih vlasti koje bi trebalo da ih podrze. Projekat ¢ée
iskoristiti iskustvo i najbolje prakse na regionalnom nivou od partnerskih organizacija civilnog
drustva u projektu, kako bi se poboljSalo uéesce civilnog drustva u donosenju odluka na lokalnim,
nacionalnim i/ili regionalnim forumima. Ukljuene strane ¢e ukljucivati vladine vlasti, ali i druge
vlasti koje igraju kljuénu ulogu u mobilizaciji zajednice - kao sto su Skole, omladinski centri i
univerziteti. Fokus ¢e biti na dvije tematske teme: digitalna pismenost i borba protiv laznih vesti,
koje u velikoj mjeri uti€u na mlade zbog njihove visoke izloZenosti drustvenim mreZzama, kao i da
olaksaju izgradnju mira regionalno kroz razmenu na vise nivoa zainteresovanih strana. Na kraju, ali
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ne i najmanje vazno, Mreza ¢e se posebno fokusirati na zagovaranje upotrebe pristupa
servisno-ucenju za mobilizaciju ranjive omladine, jer se njena kombinacija u¢enja i rada pokazala
veoma efikasnom sa takvim zainteresovanim stranama.

USL projekat ima za cilj da pruzi obuku i smjernice o drustveno korisnom ucenju kao strategiji
poducdavanja i uéenja u zemljama uéesnicama i njihovim obrazovnim sistemima. Stoga su ciljevi
ovog projekta bili razumjevanje, u€enje i priprema Skola i njihovih partnera za angaZovanje da
budu spremni da kreiraju i implementiraju Drustveno udenje . Zajednic¢ki interes i motivacija za
ovaj projekat bio je da naucimo ili informisemo se o potencijalu za usluzno uéenje u obrazovnim
okruzenjima, razvijemo i dobijemo praktiéne smjernice za njegovu integraciju u formalno i
neformalno Skolsko obrazovanje i da naudimo o izazovima i strategijama za njihovo prevazilazenje.

INCLUDL-ScCools: Promoting Inclusive S€ools in Europe through Universal Design for Learning
and Service-Learning. Opsti cilj projekta INCLUDL-SCools je da okupi tim aktera obrazovanja iz
razliCitih evropskih zemalja koji mogu doprineti podsticanju inkluzije u evropskim Skolama
uglavnom poboljsanjem vjestina nastavnika kako bi integrisali inkluzivnije didakti¢ke programe u
svoje Skole i Sire zajednice. Prema ovoj pretpostavci, postoje dva pristupa koja pregled literature
pokazuje kao efikasan za podsticanje inkluzije u Skolama: Drustveno korisno ucéenje (S-L) i
univerzalni dizajn za uéenje (UDL).

Projekat SLIPSTREAM ima za cilj da poveéa kvalitet moguénosti za ucesé¢e mladih u
demokratskom Zivotu i drustvenom i gradanskom angaZmanu u zajednicama povezivanjem
formalnog i neformalnog obrazovanja, stvaraju¢i uslove za razvoj strategije ucenja usluga u
zemljama Centralne i Istoéne Evrope (CEE region). Projekat Zeli da stvori alate i uslove za
implementaciju uenja usluga i ucini ga ekskluzivnijim. Partneri ¢e kreirati alate za implementaciju
nacionalnih nagrada za projekte uéenja usluga i poboljsanje medunarodnih nagrada. Vrednovanje
institucija koje sprovode usluzno ucenje jaca promociju i vidljivost ove pedagoske strategije.
Partneri koji imaju iskustva u obuci u strategijama ucenja usluga razvice set alata i materijala koji
se mogu koristiti za kreiranje njihovog rasporeda obuke i sprovodenje obuke za omladinske
radnike. Definisanje standarda kvaliteta za projekte drustveno korisnog ucéenja i kreiranje
aplikacije za razmisljanje o ucéenju u projektu drustveno korisnog ucenja poboljsace kvalitet
projekata koje sprovode mladi i povecati njihovu motivaciju i angaZovanje u svojim zajednicama
kroz svest o znanju i vjeStinama koje su stekli. Svi rezultati, zajedno sa razvijenim planom
zagovaranja i obuéenim ambasadorima za uéenje usluga u svakoj zemlji u€esnici, stvoric¢e bolje
okruZenje za Sirenje SL strategije i omoguditi organizacijama da uspjesSno primjene metod ucenja
usluga. Projekat se realizuje u periodu: 1.11.2023 - 31.1.2026.

Postoji nekoliko mreza organizacija i pojedinaca koji rade u oblasti drustveno korisnog ucenja .
Sliéno projektima, oni se uglavnhom odnose na visokoskolske ustanove, na primjer, Evropska
asocijacija za usluzno uéenje u visokom obrazovanju, Campus Engage u Irskoj, Njemacka mreza
visokog obrazovanja o drustvenoj odgovornosti - Hogséulnetzwerk, Spansko udruzenje za usluzno
ucenje uvisokom obrazovanju ApS(U), Italijanska mreza za usluzno ucenje i angazman u zajednici,
MreZa za uenje u zajednici Ujedinjenog Kraljevstva, MrezZa za u€enje u zajednici / Mreza za
ucenje usluga, Flamanska mreza za Drustveno korisno u¢enje u visokom obrazovanju
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Mreza za Drustveno korisno ucenje centralne i istoéne Evrope je kolaborativha neformalna
platforma posveéena unapredenju inicijativa za u€enje usluga Sirom centralne i jugoistoéne
Evrope. Njegova misija je da promovise integraciju drustveno korisnog uéenja u obrazovne
sisteme, podstiCe partnerstva izmedu obrazovnih institucija i zajednica i podrzava razvoj
inovativnih pristupa gradanskom angaZmanu i drustvenoj odgovornosti. Uz podrsku
Latinoamjerickog centra za Drustveno korisno ucenje i solidarnost (CLAYSS), grupa edukatora,
istrazivaCa i organizatora zajednice strastvenih u pogledu potencijala servisnog uéenja osnovala je
CSEE Service-Learning Network 2016. godine. Od aprila 2016. godine CLAYSS podrzava partnere
u razli¢itim zemljama Centralne i Istoéne Evrope kroz obuku, olakSavanje, dizajn bibliografije
prilagoden regionu i tehnicku pomo¢ za promociju S-L na regionalnom nivou. Od pocCetka ovih
aktivnosti, partneri se sastaju online i na licu mjesta kako bi promovisali razmenu, medusobno
razumjevanje i zajednic¢ko ucenje, shvatajuéi da saradnja kljuénih aktera podrZzava i jaca S-L u
regionu. Kao dio ovog razvoja, Mreza za udenje usluga i usluga u Centralnoj i Isto¢noj Evropi
odrzala je regionalne nedelje servisnog uéenja u razli¢itim gradovima Sirom regiona. Mreza je
2020. godine pokrenula Prvu regionalnu nagradu za uspjesnu praksu servisnog uéenja, ¢iji je cilj da
odredi i prizna rad obrazovnih institucija koje sprovode projekte servisno-uéenja koji promovisu
aktivno gradanstvo mladih i integrisu nastavno u¢enje ucenika sa inicijativama za uéenje uslugau
korist zajednice.

Fondacija Learning Through Engagement posveéena je visokokvalitetnom i odrZivom drustveno
korisnom uéenju u Skolama Sirom zemlje kako bi oja¢ala demokratiju i civilno drustvo i promjenila
Skole i kulturu u€enja. Na tome rade sa velikom mreZzom $kola i partnera i saraduju sa obrazovnom
politikom i administracijom u Nemacko;j.

4. SLIPS lzvjestaji po drzavama

Kao dio Sireg izvjestaja o razvoju drustveno korisnog u¢enja u osnovnim skolama u Evropi, kreirani
su izvjestaji pojedinaénih zemalja iz partnerskih zemalja kako bi se istakli jedinstveni konteksti,
izazovi i primjeri u integrisanju servisnog uc¢enja u razli¢itim zemljama.

Generalna organizacija obrazovnog sistema u Belgiji

Sloboda obrazovanja je ustavno pravo u Belgiji, Sto znaci da svaka osoba moze organizovati
obrazovanje i osnovati Skole u tom cilju, dok je duznost vlade da organizuje nedenominacijsko
obrazovanje (pod odredenim uslovima). Ustav takode garantuje slobodu izbora Skole za roditelje
koji osiguravaju da roditelji i djeca moraju imati pristup skoli po svom izboru na razumnoj
udaljenosti od njihovog prebivalista.

Formalni obrazovni sistem u Belgiji odlikuje se podjelom odgovornosti u kojoj zajednice (koje
govore francuski, holandski i njemacki jezik) imaju zna¢ajna ovlastenja, osim za specificna
federalna pitanja, ukljucujudi:
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< Postavljanje po&etka i kraja obaveznog obrazovanja,
< Definisanje minimalnih zahtjeva za diplomu,
< Regulisanje penzija za zaposlene u obrazovaniju.

Svaka od ovih zajednica pruza obrazovanje na svom jeziku, osiguravajuci jezicku koherentnost. U
ovom izvjestaju, fokus ée biti na opstem obrazovnom sistemu, kao i na francuskim i flamanskim
zajednicama.

Francuska zajednica flamanska zajednica

Francuska zajednica Belgije nadgleda razlicite sektore, ukljuéujuci | U flamanskoj zajednici Belgije,
kulturne poslove, upotrebu jezika, obrazovanje, djetinjstvo, mlade | Ministarstvo prosvjeteii

i istrazivanja. U okviru Vlade Francuske zajednice, etiri ministra osposobljavanja odgovorno je za
su posebno fokusirana na brigu o djeci i obrazovanje. To ukljuuje: | sve faze obrazovanjai
osposobljavanja poc¢evsi od
predskolskog obrazovanja, dok je
briga o djeci nadleznost

2
*
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Ministar obrazovanja, nadleZan za sve nivoe obrazovanja

pocevsi od predskolskog obrazovanja.

< Ministar za rano djetinjstvo, izmedu ostalih duznosti. flamanskog Ministarstva

< Ministar za visoko obrazovanje, medije i nau¢na blagostanja, javnog zdravstva i
istrazivanja. porodice.

< Ministarka za socijalno unapredenje obrazovanja, mladih,

Zenskih prava i jednakih moguénosti.

Pored toga, postoji peti ministar zaduzen za upravljanje budzetom,
drzavnu sluzbu i administrativno pojednostavljenje za francusku
zajednicu. U Vladi Valonske regije, poseban ministar se bavi
obukom zajedno sa drugim odgovornostima.

Obavezno obrazovanje: Da bi se osiguralo da svako dijete u Belgiji uZiva svoje ustavno pravo na
obrazovanje, uspostavljeno je obavezno skolovanje. Djeca treba da idu u Skolu od pete godine do
18. godine. Prisustvo sa punim radnim vremenom je obavezno do 15. godine. Nakon toga, studenti
imaju mogucnost da nastave skra¢eno radno vreme, kombinujuéi struéno obrazovanje sa
skraéenim radnim vremenom, u strukturiranom programu ucenja.

Osnovno obrazovanje: U Belgiji pred srednjoskolsko obrazovanje obuhvata i predskolsko i
osnovno obrazovanje. Predskolsko obrazovanije je dostupno za djecu od 2,5 do 6 godina. lako je
ucesce gotovo univerzalno, ono postaje obavezno u dobi od 5 godina. Obavezno Skolovanje je
obavezno za svu djecu uzrasta od 5 godina od skolske 2020/2021. godine. Predskolsko
obrazovanje podstice holisticki razvoj djece, njegujudi njihov kognitivni, motorni i emocionalni
rast. Osnovno obrazovanje je namenjeno djeci uzrasta od 6 do 12 godina, koja traju Sest
uzastopnih skolskih godina. Po zavrsetku osnovnog obrazovanja, djeca dobijaju certifikat o
postignué¢ima.

Srednje obrazovanje: U Belgiji djeca od 12 do 18 godina treba da pohadaju srednje obrazovanje.
Srednje obrazovanje sa punim radnim vremenom sastoji se od tri faze i razli¢itih vrsta obrazovanja.
Svaka faza ima dva nivoa. U trecoj fazi stru¢nog srednjeg obrazovanja potreban je uspjesan
zavrSetak trec¢eg razreda kako bi se dobio certifikat o viSem srednjem obrazovaniju. U prvoj fazi
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srednjeg obrazovanja nudi se zajednicki nastavni plani program. Uéenici biraju studije tek na
poCetku druge faze. Od druge faze pa nadalje nude se Cetiri razli€ite vrste obrazovanja:

Francuska zajednica flamanska zajednica

U Flandriji, studenti biraju svoj obrazovni put iz
sljededih opcija:

U Francuskoj zajednici, obrazovanje je
kategorizirano u Cetiri razlic¢ita oblika: opci,
tehnic€ki, umjetnicki i struéni, koji su dalje
podijeljeni u dva toka: prijelazni tok i
kvalifikacijski tok.

Tranzicioni tok osposobljava studente za
visoko obrazovanje, istovremeno pruzajuci
puteve za ulazak u radnu snagu. Nasuprot
tome, tok kvalifikacija priprema studente za
neposredan ulazak na trziste rada,
istovremeno drzavajuci opciju otvorenom za
dalje akademske aktivnosti. Opée obrazovanje
prvenstveno se uskladuje s tranzicijskim
tokom, dok je struéno obrazovanje pretezno
povezano s kvalifikacijskim tokom. Tehni¢ko i
umetni¢ko obrazovanje moze se prilagoditi ili
tranziciji ili kvalifikacionom toku, nudeci
fleksibilnost u akademskim i karijernim
putanjama.

Studenti biraju svoj obrazovni put izmedu ovih
opcija, odredujuci tok svojih studija u skladu sa
tim.
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Opste srednje obrazovanje (GSE): Ovaj
nastavni plan i program naglasava Siroko opste
obrazovanje, postavljajuéi temelje za dalje
akademske aktivnosti, umesto da priprema
studente za odredenu profesiju.

Tehnicko srednje obrazovanje (CE): CE stavlja
naglasak na opste i tehnicko-teorijske
predmete. Po zavrsetku, studenti imaju
mogucnost da udu u profesiju ili nastave svoje
obrazovanje na visem nivou. Prakti¢na obuka je
takode ukljuéena u ovu vrstu obrazovanja.
Srednje obrazovanje u umjetnosti: Ovaj
program nudi kombinaciju Sirokog opsteg
obrazovanjai aktivnog angazovanja u
umetnickoj praksi. Po zavrsetku, studenti mogu
izabrati da nastave profesiju u umjetnosti ili da
nastave svoje obrazovanje na viSem nivou.
VSE je prakti¢an obrazovni pristup u kojem
studenti dobijaju opste obrazovanije, a
fokusiraju se prvenstveno na sticanje vjestina
za odredenu profesiju.

U Belgiji, sertifikat o visokom srednjem obrazovanju omogucava neogranien pristup visokom

obrazovanju.

Belgija takode ima posebno obrazovanje (pred)osnovno i srednje obrazovanje, koje je
organizovano za djecu kojoj je potrebna privremenaiili trajna specifiéna podrska zbog fizickog ili
mentalnog invaliditeta, ozbiljnih bihevioralnih ili emocionalnih problemaili teskih poteskoéa u

ucenju.

Francuska zajednica

flamanska zajednica

U julu 2015. godine, Parlament Francuske zajednice doneo je
dalje korake za podrsku integraciji uéenika iz obrazovanja sa
posebnim potrebama u redovno obrazovanje. Ako integracija

flamanski parlament je 12. marta
2014. godine usvojio parlamentarni
akt ( m-dekret ) za promociju
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u redovno obrazovanje nije moguca, studenti su usmereni na inkluzivnog obrazovanja . Ovaj zakon

obrazovanje sa posebnim potrebama. Svaki student u omogucava uéenicima sa specificnim

osnovnom obrazovanju i prva dva nivoa redovnog srednjeg obrazovnim potrebamadau

obrazovanjaima pravo na Cetiri perioda podrske od osobljaza | potpunosti uéestvuju u redovnim

obrazovanje sa posebnim potrebama za stalnu integraciju. Skolama i u¢ionicama pod jednakim
uslovima.

Sistem naizmjeniénog uéenja i rada: U Belgiji, kada uéenik ima 15 ili 16 godina, on moze uéi u
sistem naizmjeni¢nog ucenja i rada. Sva djeca sa skra¢enim radnim vremenom duzna su da
ucestvuju u u€enju i radu najmanje 28 sati nedeljno. U&enje irad sa skracenim radnim vremenom
organizovani su u:

% Centar za vanrednu edukaciju;
% Centar za naukovanje.

Sistemi su organizovani odvojeno izmedu francuske i flamanske zajednice.

Visoko obrazovanje: U Belgiji, visoko obrazovanje sadrzi programe koji rezultiraju stepenom
bacelor, master i doktor. Visoko dualno stru¢no obrazovanije je takode dio nivoa visokog
obrazovanja.

Visoko dualno stru¢no obrazovanje: organizovano je odvojeno od strane francuske i flamanske
zajednice.

Bacelor: U Belgiji, baCelor programi mogu biti ili profesionalno orijentisani, fokusirajuci se na
prakti€ne vestine za direktan ulazak u radnu snagu, ili akademski orijentisan, naglasavajuci Siroko
akademsko znanje ili umetni¢ko obrazovanje, sa ciljem pripreme studenata za dalje studije na
master nivou ili zaposljavanje. Obi¢no za baCelor programe potrebno je tri godine da se zavrse,
ukupno 180 kredita.

U Belgiji, master programi se fokusiraju na napredna nau¢na ili umetnicka znanja ili kompetencije
koje su potrebne za nezavisnu praksu nauke ili umjetnosti, ili za obavljanje profesije. Zaokruzuju ih
magistarski rad najéesce nakon 2 godine trajanja (120 kredita).

Cjelozivotno uéenje : u Belgiji se sastoji od dvije oblasti:

R

< Vanredno obrazovanje u umjetnosti - namenjeno i djeci, mladima i odraslima i moze se
obavljati na dobrovoljnoj osnovi ili kroz upisne naknade.

K2

« Obrazovanje odraslih - koje nije povezano sa po€etnom obrazovnom karijerom i uesnici
mogu dobiti priznatu diplomu, kvalifikaciju ili sertifikat u obrazovanju odraslih.

lzvor:
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems/belgium-frené-community/overv
iew#:~:text=residing%20in%20Belgium..,Education%20is%20compulsory%20from%205%20unti
1%2018.,institution%20with%20 dio%2 Vrijeme%20 zaposlenje.
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Strateski ciljevi nacionalnih politika

Belgijski obrazovni sistem ima za cilj da obezbedi visokokvalitetno obrazovanje dostupno svim

studentima, osiguravajuci da razviju neophodne vjestine i znanja za uspeh u svom licnom i

profesionalnom zivotu. Ovo ukljuduje:

< Obezbedivanje pristupacnosti i inkluzivnosti:obezbjedivanjeobrazovanja za svu djecu bez
obzira na njihovo poreklo i integrisanje obrazovanja sa posebnim potrebama u mejnstrim

obrazovanje gdje je to moguce.

< Promovisanje cjelozivotnog uéenja: podsticanje kontinuiranog obrazovanjaii
profesionalnog razvoja kroz sisteme kao sto su naizmeniéno ucenje irad.

< Podrska profesionalnom i akademskom razvoju: Nudi razli¢ite puteve u srednjem i visokom
obrazovanju kako bi zadovoljio razli¢ite interese i ciljeve u karijeri.

Strategija obrazovanja i kljuéni ciljevi Belgije specifi¢ni su za svaku od zajednica:

Francuska zajednica flamanska zajednica

U pogledu Francuske zajednice, njena obrazovna strategijai
kljuéni ciljevi uskladeni su sa Deklaracijom o politici Zajednice
(CPD) (2019-2024) u kojoj svaka mjera treba da osnaZi sve,
doprinese smanjenju nejednakosti i podstakne u¢esce djece,
mladih i porodica, sa posebnom pazZnjom na najugrozenije
ljude.

Francuska zajednica je posvecena pruzanju odli¢nog
obrazovanja i negovanju kulture osnazZivanja kako bi
pripremila pojedince za buduénost, ukljudujuci i aspekte
trziSta radai klimatih promjena.

Obrazovanje ostaje glavni prioritet, sa inicijativama kao sto je
Pakt za izvrsnost u nastavi koji osiguravaju da studenti dobiju
znanje potrebno za rjeSavanje predstojecih izazova. Napori ¢e
se fokusirati na smanjenje ranog napustanja skole i
osnazivanje ugrozene omladine.

"Plan detinjstva mladih 0-25" - sveobuhvatan plan sa mjerama
za poboljsanje Skolske infrastrukture, unapredenje digitalnog
ucenja, podrsku obrazovnim i vannastavnim aktivnostima i
jaCanje resursa u osnovnom obrazovanju. Pored toga, plan se
bavi razli¢itim oblastima, ukljuéujuéi visoko obrazovanje,
djetinjstvo, kulturu, medijsku pismenost, Zenska prava,
podrsku mladima, pravne usluge, sport, jednake moguénosti i
medunarodne odnose. Kroz ove inicijative, Francuska
zajednica nastoji da podrzi djecu i mlade, osiguravajuci njihovo
blagostanje i uspeh u svetu koji se razvija.

Dana 2. oktobra 2019. godine, nova
flamanska vlada zapocela je svoj
petogodisnji mandat (2019-2024).
Na pocéetku svakog zakonodavnog
mandata, ministar obrazovanja
formulise kljuéne obrazovne ciljeve u
politiCkom dokumentu
predstavljenom flamanskom
parlamentu.

Flamanski parlament je 21.
novembra 2019. godine priznao
"Dokument o politici obrazovanja
2019-2024," u kojem su navedeni
strateski ciljevi:

1. Postiéi vrhunsko obrazovanje sa
znacajnim ishodima uc¢enja za sve
ucenike.

Privlagenje i zadrzavanje
kvalifikovanih, posvecenih
nastavnika podizanjem statusa
profesije.

Osigurati da svako dijete nade svoje
mjesto u obrazovaniju i dobije
neophodnu podrsku.
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4. investiranje u okruZenja za uéenje
sa velikim kapacitetom za sve
ucenike.

5. odrzavanje visokih standarda u
visokom obrazovanju uz suzbijanje
prekomjerne fleksibilnosti.

ificni ciljevi osnovn razovanja:

Za osnovno obrazovanje, strateski ciljevi se fokusiraju na sveobuhvatan razvoj djece, osiguravajuci
da uCenici dobiju dobro zaokruzeno obrazovanije koje ih priprema za srednje obrazovanje. To

ukljuéuje:

R
¢

¢itanje, pisanje i matematika.

zaokruzenog obrazovanja.

Francuska zajednica flamanska zajednica

Osnovno obrazovanije je u skladu sa sveobuhvatnim ciljevima
utvrdenim Uredbom o misijama (24. jul 1997) i klju¢no jeu
postavljanju temelja za akademsko putovanje studenata. Kljuéni
ciljevi ukljucuju:

Podsticanje kolaborativnog i izraZzajnog okruZenja u ugionici koje
podsti¢e spontanost i grupnu interakciju.

Njegovanje radoznalosti, viestina rjeSavanja problema i strasti za
uéenje m.

Promovisanje liénog rasta, samopotvrdivanja i drustvenog uéesca
medu studentima iz razli€itih sredina.

Stvaranje inkluzivne atmosfere u kojoj se svako dijete osjeéa
cjenjeno, prepoznato i osnazeno da se ukljuci u drustvo.

Osnovno obrazovanje daje prioritet osnovnim vjestinama kao sto
su Gitanje, matematika i rjeSavanje problema, osiguravajudi
studentima da ispune obavezne ciljeve obrazovanja kroz razli¢ite
aktivnosti uéenja.

Ona €ini sastavni dio Zajednickog jezgra, koji se prostire od
predskolskog do srednjeg obrazovanja, sa ciljem da opremi
studente osnovnim znanjem, vjestinama i kompetencijama za

< Motori€ki i afektivni razvoj: podsticanje fizicke aktivnosti i emocionalnog blagostanja.
< Svestrana formacija: Razvoj drustvenih, umetnickih i nauc¢nih vjestina za podsticanje dobro

Skole moraju uspostaviti
obrazovno okruzenje uskladeno
sa svojom pedagoskom vizijom,
podstiCudi kontinuirano uéenje
ucéenika. Ovo okruZenje treba da
bude prilagodeno razvojnim
potrebama ucenika,
osiguravajudi stalnu podrsku i
Sirok spektar mogucnosti
u€enja. Osnovno obrazovanje
ima zadatak da obrazuje sve
ucenike, pruzi odrzivo
usmjeravanje i prosiri usluge
podrske Sto ve¢em broju
ucenika.

Kognitivni razvoj: Izgradnja snazne osnove u osnovnim akademskim vjestinama kao sto su
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doZivotno u€enje i gradanstvo. To uklju€uje podsticanje kriti¢kog
misljenja, promovisanje uzivanja u uéenju i njegovanije razlicitih
aspekata li€nosti i drustvenog identiteta.

Vodigi za reference sluze kao osnova nastavnog plana i programa,
precizirajudi taéno Sta uéenici treba da nauce u razli¢itim fazama
Skolovanja. Oni osiguravaju koherentnost i progresivnost u u€enju,
oblikujuéi naknadne nastavne planove i programe i nastavne
prakse. Ovi vodici su kljuéni u definisanju o€ekivanja u€enja i sluze
kao ugovor izmedu skola i drustva.

Zajednicko jezgro se fokusira na osam klju¢nih oblasti, uklju€ujuci
jezik, matematiku, nauke, humanisti¢ke nauke, fizicko obrazovanje,
kreativnost i vestine uéenja. Ove oblasti opisuju osnovna znanja i
vjestine koje bi studenti trebalo da steknu do kraja svog osnovnog
obrazovanja, sa ciljem da ih pripreme za slozeno, globalizovano
drustvo.

Obrazovni strateski ciljevi vezani za nastavne planove i programe i nastavne programe

K2

« Razvoj kurikuluma: Stvaranje fleksibilnih, inkluzivnih i sveobuhvatnih nastavnih planovai

programa koji odgovaraju razli€itim potrebama i preferencijama u€enja. To ukljuCuje opste,

tehnicke, umetnicke i struéne tokove obrazovanja u srednjem obrazovaniju.
Inovacije i relevantnost: Osiguravanje da su nastavni planovi i programi u toku sa

2
*%

aktuelnim znanjem i praksama, integrisanje tehnologije i priprema studenata za savremeno

trziste rada.
< Kulturnaijezi¢ka koherentnost: pruzanje obrazovanja na odgovarajuéim jezicima
zajednica i promovisanje kulturne svesti.

Nastavna profesija

R

< Profesionalni razvoj: Pruzanje moguénosti kontinuiranog profesionalnog razvoja za
nastavnike da poboljSaju svoje vjestine i prilagode se novim obrazovnim metodama i
tehnologijama.

< Podrskairesursi: Pruzanje adekvatne podrske i resursa nastavnicima, ukljucujuci

materijale, obuku i smjernice.

R

blagostanje i profesionalno zadovoljstvo edukatora.

Strateski ciljevi obrazovanja i volontiranje

R

ukljuduje poducavanije vrijednosti demokratije, ljudskih prava i socijalne pravde i
podsticanje aktivnog u€eséa u zajednici.

O

< Blagostanje nastavnika: obezbjedivanje podsticajnog radnog okruzenja koje promovise

< Volontiranje: Podsticanje studenata da se ukljuée u volonterske aktivnosti kao na¢in da

< Gradansko obrazovanje: promovisanje gradanske svesti i odgovornosti medu u¢enicima. To

doprinesu drustvu i razviju osjecaj drustvene odgovornosti. Ovo je integrisano u nastavni

plani program kako bi se akademsko u€enje dopunilo prakti¢nim u€enje m zajednice.
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< Socio-emocionalni razvoj: Podrska drustveno-emocionalnom razvoju u¢enika u
podsticanju empatije, saradnje i osjecaja pripadnosti zajednici.

iew#:~:text= re5|d|ng%20|n%208elg|um ,Educatlon%20|s%20obavezno%20from%205%20 do
%2018, institucija%20with%20part%2Dtime%20employment.

Obrazovni prioriteti

Tokom predsjedavanja Savetom Evropske unije od januara do juna 2024. godine, Belgija ¢e se
fokusirati na Cetiri klju€na prioriteta u obrazovanju:

mobilnost

digitalno obrazovanje

Politika informisana o dokazima

i promovisanje cjelozivotnog uéenja.

R K2 K2 R
LR X R X 4

Napori ¢e se fokusirati na poboljSanje mobilnosti za u€enike i nastavnike, aZzuriranje okvira
mobilnosti EU za uéenje, poboljsanje digitalnih vjestina i privatnosti u obrazovanju i naglasavanje
vaznosti cjeloZivotnog uéenja kroz konferencije i diskusije o validaciji prethodnog uéenja,
akreditacije i fleksibilnih puteva.

lzvor: http://www.eun.org/news/detail?articleld=11090988

Edukativni akteri:

Obrazovanjem u Belgiji uglavnom upravljaju tri jezi¢ke zajednice: flamanski, francuski i njemacki
jezik. Uloga savezne vlade ograniena je na odredene oblasti kao Sto su odredivanje poCetka i kraja
obaveznog obrazovanja.

Belgija ima tri jezicke zajednice, od kojih svaka ima svoj obrazovni sistem. Svaka zajednica je
odgovorna za organizaciju, finansiranje i regulaciju svog obrazovnog sistema, ukljuéujuci razvoj
kurikuluma i upravljanje nastavnicima:

Flamanska zajednica: upravlja obrazovanjem u Flandriji i flamanskim govornim institucijamau
Briselu.

Francuska zajednica: nadgleda obrazovanje u Valoniji i institucijama francuskog govornog
podrucja u Briselu.

Zajednica njemackog govornog podruéja: odgovorna za obrazovanje u njemackom govornom
podrudju.

Nevladine organizacije i organizacije civilnog drustva igraju klju¢nu ulogu u promovisanju
praviénog obrazovanja, podrsci marginalizovanim grupama i razvoju vannastavnih programa koji
dopunjuju formalno obrazovanje.
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Agencije za medunarodnu saradnju: Agencije kao sto su OECD i Evropska unija, uti¢u na
belgijsko obrazovanje kroz komparativne studije, preporuke politike i finansiranje obrazovnih
projekata. Njihovi izvjestaji i procene Eesto oblikuju nacionalne i obrazovne politike na nivou

zajednice.

Ukljuéivanje preduzeca u obrazovanju prvenstveno se vrti oko struénog osposobljavanja i
partnerstva sa Skolama i univerzitetima kako bi se uskladili obrazovni ishodi sa potrebama trzista
rada. Kompanije takode ulazu u STEM inicijative za podsticanje razvoja vjestina koje zadovoljavaju

zahtjeve industrije.

Univerziteti i istrazivacki centri: Ove institucije su kljuéne za visoko obrazovanje i istrazivanje.
Oni doprinose obrazovnoj politici kroz istrazivanje, obuku nastavnika i razvoj novih obrazovnih
metodologija. Oni takode saraduju sa medunarodnim istrazivackim mrezama i uéestvuju u

razli¢itim obrazovnim programima EU.

Obrazovne mreze:

Francuska zajednica

flamanska zajednica

Francuskoj je tri obrazovne mrez

Javno obrazovanje je zvani¢no obrazovanje koje
organizuje Francuska zajednica. Postovanje filozofskih i
religijskih stavova svih roditelja

- javno obrazovanje uz pomo¢ vlade koje vode opstinske
ili pokrajinske vlasti;

Privatn razovanje uz pomo¢ vl organizuje
privatna osoba ili organizacija. Mreza se sastoji uglavnom
od katolickih Skola. Pored denominacijskih skola
ukljuCuje Skole koje nisu povezane sa religijom, npr.
alternativne Skole (na osnovu ideja Freineta, Montesorija
ili Steinera) koje primjenjuju specifi¢cne nastavne metode.

U Flandriji postoje tri obrazovne mreze:

- IDI' Obrazovanje je zvani¢na edukacija koju
organizuje flamanska zajednica. Ustav propisuje
obavezu neutralnosti za GO! Obrazovanje.

Javno obrazovanje uz pomoc vlade obuhvata skole
kojima upravljaju opstinske ili pokrajinske vlasti.

Privatno obrazovanje uz pomo¢ vlade organizuje
privatna osobaili organizacija. Mreza se sastoji
uglavnom od katoli¢kih skola. Pored
denominacijskih Skola ukljuéuje skole koje nisu
povezane sa religijom, npr. alternativne skole (na
osnovu ideja Freineta, Montesorija ili Steinera)
koje primjenjuju specifi¢ne nastavne metode.

lzvori:

https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems/belgium-frené-community/overv

iew#.~:text=residing%20in%20Belgium.-.Education%20is%20 obavezno%20from%205%20 do
%2018..institucija%20with%20part%2Dtime%20employment.

https: seducation.oecd.org/CountryReporc?primaryCountry=BEL

https://www.oecd-ilibrary.org/sites/d93edécl1-en/index.html?itemld=/content/component/d93ed

6cl-en

https://www.expatica.com/be/education/Cildren-education/education-in-belgium-100088/
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Programi za promociju servisnog u¢enjaili slicnih projekata

Tema je najzivlja u srednjem i visokom obrazovanju, manje u osnovnom obrazovanju iako se tamo
nudi i usluzno uéenje . U Belgiji postoje razli€ite inicijative koje promovisu usluzno uéenje i
drustveno-obrazovne prakse, posebno u osnovnom obrazovanju. Evo nekoliko zna¢ajnih
programa:

< KU Leuven je integrisao ucenje drustveno korisnog rada u svoj obrazovni okvir. lako je
prvenstveno usmeren na visoko obrazovanje, ovaj model je inspirisao sli¢ne pristupe u
osnovnom obrazovanju, ohrabrujuéi u€enike da se uklju€e u pitanja zajednice i primjene
svoje u€enje u realnim kontekstima. Web stranica: https://www.kuleuven.be/english
Flamansko ministarstvo obrazovanja podrzava razliite inicijative koje integrisu
drustveno-obrazovne prakse u nastavni plan i program. Ove inicijative se fokusiraju na
podsticanje gradanskog angazmana, ekoloske svesti i drustvene odgovornosti medu
ucenicima osnovnih Skola. Na primjer, Skole se ¢esto bave projektima kao sto su Skolski
vrtovi, €is¢enje zajednice i aktivnosti socijalne sluzbe koje promovisu ove vrijednosti. Web
stranica: https://onderwijs.vlaanderen.be/
% Skola bez rasizma (S€ool Zonder Racisme) je nacionalna inicijativa &iji je cilj promovisanje
razliCitosti i borba protiv rasizma u Skolama. Pruza resurse i podrsku skolama da primjene
antirasisti¢ke obrazovne prakse i uklju¢e uéenike u aktivnosti koje podsticu inkluzivnost.
Njihove aktivnosti ukljuéuju: radionice, kampanje podizanja svesti i zajedniCke projekte sa
lokalnim zajednicama u cilju promovisanja razumjevanja i poStovanja medu studentima.
Web stranica: https://www.s¢oolzonderracisme.be/
Mnoge osnovne skole u Belgiji samostalno razvijaju drustveno-obrazovne projekte
prilagodene svojim lokalnim zajednicama. Ovi projekti ¢esto ukljuuju partnerstva sa
lokalnim organizacijama, roditeljima i liderima u zajednici. Primjeri ukljuuju: projekte
zastite okolisa (npr. programe reciklaze, Skolske vrtove), socijalne projekte (npr. posjete
lokalnim seniorskim centrima, dane drustveno korisnog rada) i kulturne projekte (npr.
multikulturalni sajmovi, programi razmjene jezika).
< Montgomery International S¢ool u Briselu nudi sveobuhvatan nastavni plan i program
Medunarodne mature (IB), ukljuéujuci Program osnovnih godina (PYP). Ovaj kurikulum
nadglasava u€enje zasnovano na istrazivanju i kritiko razmisljanje, uskladujudi se sa
principima usluznog u€enja podstiuci studente da se angaZuju sa stvarnim pitanjimaii
projektima zajednice.

R
%

R
%

Obrazovanje u zemlji osnovnog obrazovanja u buduc¢nosti

Ne postoje zvani¢ne informacije, ali sledece bi moglo da funkcioniSe kao opsti argumenti za i
protiv.

Belgiji:

< Belgijski obrazovni sistem naglasava holistic¢ki razvoj, ukljuéujudéi drustvene i gradanske
kompetencije zajedno sa akademskim vjestinama. Usluzno uéenje se dobro uklapa u ovaj
okvir promovisudi liéni rast, drustvenu odgovornost i angaZzovanje zajednice medu
uCenicima osnovnih skola.
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% Neke lokalne belgijske Skole ve¢ se bave drustveno-obrazovnim praksama. Na primjer,
projekti koji ukljuuju upravljanje Zivotnom sredinom ili drustveno koristan rad su
uobicajeni i mogu se prosiriti na strukturiranije programe uéenja usluga.

<+ Obrazovni okvir Belgije ve¢ je pogodan za inovativne nastavne metode.

< Belgijski multikulturalni i viSejezi¢ni kontekst nudi bogato okruzenje za uéenje usluga. Ova
raznolikost se moze iskoristiti za stvaranje zna¢ajnih projekata drustveno korisnog rada
koji promovisu kulturno razumjevanje i socijalnu koheziju.

% Belgija ve¢ implementira nekoliko drustveno-obrazovnih praksi koje naglasavaju razvoj
liénih i socijalnih vjestina. Programi usmereni na u€enike u nepovoljnom polozaju i €iji je cilj
smanjenje stope napustanja Skole pruzaju osnovu na kojoj se moze graditi usluzno ucenje.

Belgiji:

% Integracija servisnog u¢enja u postojeéi nastavni plan i program moze biti izazovna.
Nastavnicima moze biti potrebna dodatna obuka kako bi efikasno ukljuéili projekte
drustveno korisnog rada u svoje nastavne metode obezbjedivanje da se aktivnosti u¢enja
usluga usklade sa akademskim ciljevima i standardima zahtjeva pazZljivo planiranje i
koordinaciju

< Efikasni projekti u¢enja usluga mogu zahtjevati zna¢ajne resurse, ukljuéujuci vreme,
finansiranje i partnerstva u zajednici. Skole, posebno one u podrugjima sa nedovoljnim
resursima, mogu se boriti da alociraju potrebne resurse bez dodatne podrske.

< Uspjesno u€enje zavisi od snaZne saradnje izmedu skolai zajednice. Uspostavljanje i
odrZavanje ovih odnosa mozZe biti izazovno, posebno u oblastima gdje su resursi zajednice
ograniceni ili gdje postoji nedostatak svesti o prednostima takve saradnje.

Usluzno udenje ima znacajan potencijal za osnovne Skole u Belgiji zbog uskladivanja sa
obrazovnim ciljevima zemlje holistickog razvoja i inkluzivnog obrazovanja. Postojeée strukture
podrske iz programa EU i lokalnih inicijativa dodatno jagaju njegovu izvodljivost. Medutim,
uspesna implementacija ¢e zahtevati rjeSavanje izazova vezanih za integraciju kurikuluma,
alokaciju resursa, obuku nastavnika i uéesée zajednice. Uz stratesko planiranje i adekvatnu
podrsku, usluzno uéenje moze u velikoj mjeri obogatiti obrazovno iskustvo belgijskih u¢enika
osnovnih skola, podsticuci njihov rast kao aktivnih, angaZzovanih gradana.

Izvor: https://education.stateuniversity.com/pages/156/Belgium-TEACING-PROFESSION.html

Generalna organizacija obrazovnog sistema

BiH se sastoji od dva entiteta (Republika Srpska i Federacija BiH) i Bréko distrikta BiH.

Obrazovni sektor u Bosni i Hercegovini odrazava drzavni ustav. Definisan je Ustavom BiH,
ustavima entiteta, kantona i Statutom Bréko distrikta BiH, koji ureduju pravne nadleznosti u
obrazovanju.

U skladu sa tim u BiH postoji dvanaest odgovornih obrazovnih institucija:
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< Ministarstvo obrazovanja i kulture Republike Srpske,
< Deset kantonalnih ministarstava obrazovanja u Federaciji BiH i
< Odjeljenje za obrazovanje Vlade Bré&ko Distrikta

Republika Srpska ima centralizovanu vladu i jedno ministarstvo obrazovanja. Federacija BiH ima

djecentraliziranu vladu i sastoji se od deset kantona u kojima svaki kanton ima svoje ministarstvo
obrazovanja. Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke ima samo koordinacionu ulogu. Bréko

distrikt BiH ima vladu sa odjeljenjima. Jedan od tih odjela je i Ministarstvo obrazovanja.

Postoje jos dva ministarstva sa koordinacionom ulogom:

% Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke (Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke)
koordinira, izmedu ostalog, aktivnosti unutar Federacije BiH, izmedu deset kantona.

% Nadrzavnom nivou postoji Ministarstvo civilnih poslova BiH - MoCA (Ministarstvo civilnih
poslova BiH), osnovano sa ulogom koordinacije aktivnosti unutar svih obrazovnih
institucija u BiH. U skladu sa zakonom, MoCA je odgovoran za obavljanje aktivnosti i
zadataka iz nadleznosti BiH koji se odnose na definisanje osnovnih principa koordinacije
aktivnosti, uskladivanje planova entitetih tijela i definisanje strategije na medunarodnom
nivou, uklju€ujudi, izmedu ostalog, obrazovanije.

Na drzavnom nivou postoje:

% The Agency for Development of Higher Education and Quality Assurance (Agencija za
razvoj visokog obrazovanja i obezbjedenje kvaliteta)

7
0’0

Centar za informisanje i priznavanje kvalifikacija u visokom obrazovanju i

2
°e

Na_nivou BiH osnovana je Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje
(Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje).

Formirana su i tijela za koordinaciju obrazovnog sektora medu kojima su i Konferencija ministara
obrazovanja u BiH i Vijeée za opée obrazovanje u BiH.

Osnovana je i Rektorska konferencija Bosne i Hercegovine i ona definira i zastupa zajednicke
interese univerziteta u Bosni i Hercegovini, saraduje sa obrazovnim institucijama u Bosni i
Hercegovini i djeluje kao savjetodavno tijelo za provodenje reforme visokog obrazovanja.

U BiH postoje tri konstitutivna narodai tri sluzbena jezika: bosanski, Hrvatski i srpski. Ue se u
Skoli kao materniji jezik.

Strateski ciljevi nacionalnih politika

Institucionalna slika obrazovnog sektora u Bosni i Hercegovini odraz je drzavne regulative,
definisane Ustavom Bosne i Hercegovine, entitetim i kantonalnim ustavima, te Statutom Bréko
distrikta Bosne i Hercegovine, a na osnovu kojeg su definisane nadleznosti u oblasti obrazovanja. U
skladu s tim, nadlezni obrazovni organi u Bosni i Hercegovini imaju svoje zakone i strategije, kao i
druge podzakonske akte koji definiraju principe i standarde svih nivoa obrazovanja.
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U oblasti obrazovanja, Ministarstvo civilnih poslova BiH u oblasti svoje nadleznosti u saradnji sa
nadleznim obrazovnim i drugim organima, izrada i usvajanje niza strategija koje definisu razlicite
nivoe obrazovanja. Trenutno vazedi stratesSki dokumenti na nivou BiH su:

R
0.0

2
°%

Smijernice za unapredenje online nastave i kombinirane nastave za obrazovne sisteme u
Bosni i Hercegovini u kontekstu kvalitetnog (i) inkluzivnog obrazovanja

Vanredno stanje izazvano pandemijom COVID-19 zna¢ajno je uticalo na sprovodenje
obrazovnog procesa. Prelazak sa tradicionalnog modela nastave u udionici na nastavu u
virtuelnom okruzenju doneo je brojne izazove sa kojima su morali da se suoce svi
zainteresovani u obrazovnom procesu: uéenici/studenti, nastavnici, roditelji, pa ¢ak i
kreatori obrazovne politike i nadlezni organi u oblasti obrazovanja.

U kontekstu Bosne i Hercegovine (BiH), sam proces izmjene zakonodavnog okvira,
odnosno podzakonskih akata, koji bi osigurao moguénost vodenja nastave putem interneta,
dok se jos uvijek govori o kvalitetu obrazovnog rada, bio je slozen i nosi razlike na nivou
administrativnih jedinica. Pregled promjena podzakonskih akata na nivou administrativnih
jedinica dostupan je u Preglednoj studiji o kvalitetu nastave na daljinu i kombiniranom
ucenju u osnovnom i srednjem obrazovanju (i ZiTO) u Bosni i Hercegovini tokom pandemije
korona virusa (UNICEF, 2021a) i Preglednoj studiji o kvalitetu u¢enja na daljinu u visokom
obrazovanju u Bosni i Hercegovini tokom pandemije COVID-19 (UNESCO, U studijama se
navodi da su nadlezni obrazovni organi omogudili relativno brzo uspostavljanje nastave
kada je u pitanju pravno-administrativni aspekt i da je veéina prepreka blagovremeno
otklonjena zahvaljujuci brzim intervencijama nadleznih obrazovnih organa i vlada kako bi
se osigurao kontinuitet obrazovanja.

Usvojeno je unapredenje kvaliteta i relevantnosti struénog obrazovanja i
osposobljavanja u Bosni i Hercegovini u svjetlu Riga zaklju¢aka (za period 2021-2030).
Ulaganjem u strué¢no obrazovanje i obuku na svim nivoima vlasti, vlasti u Bosni i
Hercegovini ée razviti kvalitetno i pristupaéno po€etno obrazovanije koje ée i studenti,
njihovi roditelji i drustvo u cjelini prepoznati kao atraktivno. Struéno obrazovanje i
osposobljavanje treba da osiguraju priznate i kvalitetne kvalifikacije i kljuéne i specifi¢ne
tehni¢ke kompetencije priznate na trzistu rada koje osiguravaju napredak i ekonomski rast.
U cilju ostvarenja ovog cilja, Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine pokrenulo
je aktivnosti vezane za izradu dokumenta 'Unapredenje kvaliteta i relevantnosti struénog
obrazovanja i osposobljavanja u Bosni i Hercegovini - u svjetlu Riga zaklju¢aka - za period
2021-2030"

Usvojeni su prioriteti u integraciji preduzetnickog uéenja i preduzetnickih kljuénih
kompetencija u obrazovnim sistemima u BiH (2021 - 2030) - Cilj dokumenta je
uskladivanje prioriteta i narednih koraka u razvoju preduzetni¢kog uéenja i preduzetnicke
kompetencije u skladu sa relevantnim kljuénim politikama EU definisanim u Evropskom
okviru za preduzetnicke kompetencije. Aktivnosti na izradi dokumenta realizovane su uz
ucéesce kreatora obrazovnih politika i obrazovnih struénjaka - predstavnika nadleznih
ministarstava, pedagoskih zavoda, obrazovnih institucija i nastavnika.
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< Usvojena je Platforma za razvoj predskolskog obrazovanja u BiH za period 2017-2022.
godine - Ministarstvo civilnih poslova BiH, u saradnji sa nadleznim obrazovnim organimau
BiH, u periodu 2015-2016. godine, uz podrsku UNICEF-a u BiH, intenzivno je radilo na
dokumentu Platforme za razvoj predskolskog obrazovanja u Bosni i Hercegovini za period
2017-2022, koja je zavrsena u aprilu 2016. godine. Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine
je 4.djecembra 2017. godine usvojilo Platformu za razvoj predskolskog obrazovanja u
Bosni i Hercegovini za period 2017-2022.

2
*%*

Osnovni okvir kvalifikacija u Bosni i Hercegovini, po¢etni dokument procesa izgradnje i
uspostavljanja kvalifikacionog okvira na osnovu evropskog okvira kvalifikacija za
cjelozivotno u€enje je okvir za djelovanje za sve institucije i pojedince koji su, u skladu sa
svojom jurisdikcijom, ukljuéeni u proces pripreme okvira kvalifikacija. Polazne tacke
navedene u ovom dokumentu su i smjernice za uskladivanje propisa kojima se ureduju
oblasti osnovnog, srednjeg i visokog obrazovanja, odnosno cjeloZivotno uéenje, kao i bolje
povezivanje promjena i potreba trzista rada sa obrazovnim programima u Bosni i
Hercegovini.

2
*%

Akcioni plan za pripremu i implementaciju Kvalifikacionog okvira u Bosni i Hercegovini
za period 2014-2020. je plan rada za sve glavne aktivnosti na razvoju i implementaciji
kvalifikacionog okvira u Bosni i Hercegovini za sve institucije i pojedince koji su, u skladu sa
svojim nadleznostima, uklju€eni u izradu i implementaciju kvalifikacionog okvira u Bosni i
Hercegovini. Kvalifikacioni okvir je instrument neophodan za obezbjedivanje jednake
upotrebe i primjene standarda: obrazovanja i zanimanja, ishoda uc¢enja, kvalifikacija,
kompetentnosti i sertifikacije pruzalaca obrazovanja.

< Principi i standardi u obrazovanju odraslih u Bosni i Hercegovini (2014) predstavljaju
pravni osnov za rad obrazovnih i drugih organa - odgovornih tijela, institucija, organizacija i
pojedinaca na svim nivoima vlasti u Bosni i Hercegovini kao okvir za pokretanje, provedbu i
koordinaciju njihovih aktivnosti u oblasti obrazovanja odraslih, u skladu sa utvrdenom
jurisdikcijom. Principi i standardi obrazovanja odraslih uspostavljaju zajednicke principe i
standarde koji se zasnivaju, razvijaju, provode i koordiniraju politike i zakonodavstvo koje
se odnose na obrazovanje odraslih Sirom Bosne i Hercegovine, prate, procjenjuju i
razmatraju situaciju u ovoj oblasti, te pregovaraju, predlazu i poduzimaju mjere za njegovo
poboljsanje. Osnovni principi i standardi definiraju principe i standarde obrazovanja
odraslih, slijede medunarodne i evropske principe i standarde u oblasti obrazovanja
odraslih i postuju specifiénosti ekonomskog, drustvenog i kulturnog konteksta u Bosni i
Hercegovini.

2
%

Strateska platforma za razvoj obrazovanja odraslih u kontekstu cjelozZivotnog u¢enja u
Bosni i Hercegovini, za period 2014-2020. godine, predstavlja pravni okvir i osnovu za rad
i saradnju nadleznih organa, institucija, organizacija i pojedinaca na svim nivoima vlasti u
Bosni i Hercegovini u oblasti usvajanja i pune implementacije potrebnih strateskih i/ili
drugih razvojnih dokumenata i obrazovanja odraslih. Strateska platforma identificira
globalne pravce obrazovanja odraslih u Bosni i Hercegovini za period 2014-2020. kao
zajednicka platforma za razvoj modernih politika obrazovanja odraslih u Bosni i
Hercegovini, zasnovana na konceptu cjelozivotnog u¢enja. Strateska platforma uspostavlja
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osnovu za sistemati medusektorski pristup strateSkom planiranju razvoja obrazovanja
odraslih u Bosni i Hercegovini i pokreée neophodne reformske procese u ovoj oblasti koji bi
trebali doprinijeti veéoj konkurentnosti na trZzistu znanja i rada, poveéanoj mobilnosti i
profesionalnoj fleksibilnosti individualne i drustveno-ekonomske revitalizacije.

R
*%*

Mapa puta za provedbu Direktive EU o reguliranim profesijama 2005/36EZ i 2013/55EU
pripremljena je na temelju prethodno pripremljene Gap analize u kojoj je provedena
analiza zakonodavstva u Bosni i Hercegovini u odnosu na zahtjeve Direktive 2005/36/EZ
Europskog parlamenta i Vije¢a Europske unije o reguliranim profesijama i izmjenama
Direktive 2013/55/EU. Provedba preporuka iz Mape puta povecava nivo uskladivanja
relevantnog domaceg zakonodavstva sa Direktivom EU u skladu s tim, Sto je svakako
odgovornost Bosne i Hercegovine na njenom putu ka ¢lanstvu u EU.

< Prioriteti za razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini za period 2016-2026. su
glavne mjere i aktivnosti koje treba provesti u Bosni i Hercegovini kako bi se ojacao razvoj
visokog obrazovanja s jedne strane, a s druge strane postiglo puno ukljuéivanje u Evropski
prostor visokog obrazovanja. Prioriteti za razvoj visokog obrazovanja grupisani su u sedam
kljuénih oblasti: dobro upravljanje i upravljanje, resursi; integracija trzista rada i visokog
obrazovanja; standarda kvalifikacija, studentog iskustva, internacionalizacije i statistike.

Aktivnosti koje se sprovode u okviru Bolonjskog procesa za reformu visokog obrazovanja nadgleda
i sprovodi organ pod nazivom Bolonjska grupa za pracenje (BFUG). Grupa je odgovorna za
pripremu svih dokumenata za dvogodisnju konferenciju ministara odgovornih za visoko
obrazovanje u Evropskom prostoru visokog obrazovanja, koju €ine predstavnici - struénjaci svake
od zemalja ¢lanica Bolonjskog procesa. Grupa sluzi Bolonjskom sekretarijatu, a zemlja domacin
Sekretarijata rotira se svake dvije godine.

Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanije razvila je Zajedni¢ke osnovne nastavne
planove i programe za gradansko obrazovanje koji definiSu ishode u€enja kao osnovu za
unapredenje postojeéih nastavnih planova i programa u BiH.

Nadlezna ministarstva za administraciju i upravljanje zakonima o dobrovoljnosti u Bosni i
Hercegovini su: Ministarstvo pravde FBiH i Ministarstvo porodice, omladine i sporta RS.

Ne postoje nacionalne ili regionalne vlasti odgovorne za volontiranje, a vec¢inu dobrovoljnih
aktivnosti vode i upravljaju omladinske nevladine organizacije (NVO) i organizacije civilnog
drustva (OCD).

Obrazovni prioriteti

Reformski procesi u Bosni i Hercegovini provode se u saradnji sa svih 14 nadleznih obrazovnih
institucija. Ministarstvo civilnih poslova BiH, koje ukljuéuje i Sektor obrazovanja, koordinira ove
aktivnosti. Nadlezni obrazovni organi imaju potpunu autonomiju da reguliSu svoj obrazovni sistem.
Koordinacija aktivnosti sa drzavnog nivoa pruza podrsku svim akterima u poboljSanju ovih
procesa.
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Cilj reformskih procesa je poboljsanje kvaliteta obrazovanja, podrska jednakosti i pristupu
obrazovanju kroz unapredenije inkluzivne nastave, podrsku nastavi i drugom osoblju, poboljSanu
tranziciju izmedu razli¢itih nivoa obrazovanja i laksi pristup trzistu rada.

Programi za promociju servisnog ucenjaili sli€nih projekata

Medunarodna asocijacija "Interaktivne otvorene Skole" od svog osnivanja podrzava Skole,
nastavnike i druge zainteresovane strane u njihovim naporima da transformisu obrazovni proces u
efikasno okruZenje za uéenje i poducavanje sa djecom u centru aktivnosti. Organizacija je pocela
saradom 2004. godine po volji nastavnika iz Bosne i Hercegovine, Hrvatske i Srbije, a nasi prvi
koraci bili su o interkulturalnosti i koheziji izmedu nastavnika iz tri zemlje. Primarni fokus je na
procesu nastave i u€enja u Skoli i kako ovaj proces moze biti iskustven, angazujudi za djecu
(u€enike) i uticaj na njihov holisti¢ki razvoj. Organizacija nudi raznovrsnu obuku za nastavnike,
Skolski menadZzment, roditeljsku zajednicu u okviru skole i lokalnu zajednicu (u partnerstvu sa
Skolom) Sirom Bosne i Hercegovine i Sire. Takode, nude mrezne dogadaje, konsultante usluge i
drugu podrsku skolama. U sustini, oni promovisu vrijednosti participativne demokratije, inkluzije,
razliGitosti i kreativnosti, a pristupi i metode poduc¢avanja koje nudimo odraZavaju ove vrijednosti.
Na primjer, nudimo obuku o kooperativhom uéenju, u¢enju zasnovanom na projektima i drustveno
korisnom uéenju - metodama koje podrzavaju visoko uéesée/angazman, kokreaciju i povezivanje.
Service-Learning pedagogija nudi duboka i uticajna iskustva uéenja za uenike, nastavnike i
zajednicu, tako da je promovisemo i aktivno Sirimo u Bosni i Hercegovini od 2009. godine. Preko
100 skola i 1000 nastavnika uéestvovalo je u nasem programu Servis-U&enje - uéenje kroz
angazman. Interesovanje: muios@ioskole.net ili cee.sl.award@oiskole.net

Popis referenci:

https://epale.ec.europa.eu/en/nss/national-support-services-bosnia-and-herzegovina

https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems/bosnia-and-herzegovina/over
view

Generalna organizacija obrazovnog sistema

Hrvatskskii obrazovni sustav sastoji se od razine ranog djetinjstva i predskolskog, osnovnog,
srednjeg i visokog obrazovanja, kao i obrazovanja odraslih, kako bi se olak3ao optimalan razvoj
potencijala svakog udenika, s ciljem osobnog razvoja, ulaska na trziSte rada i spremnosti za
cjelozivotno uéenje . Obrazovanje u Hrvatskskoj dostupno je svima pod jednakim uvjetima na
temelju njihovih sposobnosti, a obavezno obrazovanje je besplatno. Privatne Skole i univerziteti
mogu se osnovati u skladu sa relevantnim pravnim okvirom, a univerziteti su garantovali
autonomiju, omogucavajudi im da samostalno odlu¢uju o svojoj strukturi, organizaciji i poslovaniju.

Obrazovnim sistemom u Hrvatskoj upravlja Ministarstvo znanosti i obrazovanja. U sektorima
ranog i predskolskog obrazovanja, osnovnog i srednjeg obrazovanja, Ministarstvo se bavi razvojem
sistema, nacionalnim nastavnim planom i programom, normama i standardima, studentim
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standardima, inspekcijskom kontrolom, institucionalnim osnivanjem i nadzorom, kao i
obezbedivanjem finansijskih i materijalnih uslova za rad i obuku uéenika radi sticanja tehnickih
znanja i vjestina. U visokom obrazovanju Ministarstvo nadgleda razvoj visokog obrazovanja,
sprovodenje nacionalnih strategija i programa i praéenje i obezbjedivanje finansijskih i materijalnih
uslova za visokoskolske ustanove.

U Hrvatskoj je obrazovanje prvenstveno centraliziran sistem kojim upravljaju Ministarstvo
znanosti i obrazovanja i nacionalne agencije, iako postoje decentralizirane funkcije koje obavljaju
osnivaci predskolskih, osnovnih i srednjih obrazovnih ustanova.

Pored Ministarstva, druge institucije ukljuéene u provedbu obrazovnih politika, monitoring,
evaluaciju, razvoj sistema i razvoj programa u razli¢itim aspektima Hrvatskog obrazovnog sistema
ukljuéuju Agenciju za obrazovanje i obuku nastavnika (AZOOQO), Agenciju za stru¢no obrazovanije i
osposobljavanje i obrazovanje odraslih (ASOO), Agenciju za znanost i visoko obrazovanje (AZVO),
Agenciju za mobilnost i programe EU (AMPEU), Nacionalni centar za vanjsku evaluaciju
obrazovanja (NCVVO) i Hrvatska akademska i istrazivacka mreza (CARNET).

Pregled obrazovne strukture

Obrazovni sistem u Hrvatskoj sastoji se od nekoliko nivoa: rano djetinjstvo i predskolsko
obrazovanje, osnovno obrazovanje, srednje obrazovanje, visoko obrazovanje i obrazovanje
odraslih. Njegov cilj je pruzanje obrazovnih usluga koje omogucavaju svakom studentu da
optimalno razvije svoj potencijal, podrzavajudi li¢ni razvoj i spremnost za trziste rada, kao i
cijeloZivotno ucenje.

Rano detinjstvo i predSkolsko obrazovanje

Rano djetinjstvo i predskolsko obrazovanje u Hrvatskoj su decentralizirani, a temeljna prava
prenose se na lokalne i regionalne vlasti. Ovaj nivo obrazovanja nije obavezan, osim predskolskog
programa namenjenog djeci pre polaska u osnovnu skolu. Predskolski program je besplatan i
obavezan, traje jednu pedagosku godinu. Sistem je podijeljen u tri obrazovna ciklusa:

< od 6 mjeseci do jedne godine starosti
« odjedne do tri godine starosti

% Od tri godine do po&etka osnovne skole.

0osnovno obrazovanje

Osnovno obrazovanje u Hrvatskoj je jedinstven i obavezan sistem koji traje osam godina, poCevsi
od 6. ili 7. godine Zivota, a zavrsava se u dobi od 14 ili 15 godina. Izuzeci su napravljeni za uéenike
sa potesko¢ama u razvoju, omogucéavajuci obrazovanje do 21. godine. Osnovno obrazovanje moze
biti javno ili privatno, nudeéi redovne i posebne programe, ukljuéujuéi one za djecu sa
potesko¢ama, alternativne nastavne planove i programe (kao $to su Waldorf ili Montessori) i
obrazovanje na jezicima nacionalnih manjina.
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Umetnicko obrazovanje, koje ukljuéuje muziku i ples, sprovodi se zajedno sa redovnim
programima. Dodatni edukativni rad organizovan je kao proSirena briga za u€enike prvog i drugog
razreda, a u nekim Skolama, za uclenike treéeg razreda. Osnovno obrazovanje pruza opste
obrazovanje i priprema ucenike za srednje obrazovanje, uz upis u srednje skole na osnovu
prosecénih zavrsnih ocjena i ponekad dodatnih prijemnih ispita.

Srednje obrazovanje

Srednje obrazovanje, koje pruzaju srednje skole ili druge javne ustanove, osposobljava uéenike
potrebnim znanjima i vjeStinama za zaposljavanje ili dalje obrazovanje. Srednje Skole uklju€uju
gimnazije, umjetnicke Skole i struéne Skole. Gimnazije i umjetniCke Skole obi¢no imaju
Getverogodisnje programe, dok struéne skole mogu ponuditi programe u trajanju od jedne do pet
godina, ovisno o podrudju studija. Srednje obrazovanje nije obavezno, ali ga pohada veéina djece,
poCevsiod 14.ili 15. godine.

Umjetnicke srednje skole takoder imaju Cetverogodisnje programe, nudecéi kompetencije za
zaposljavanije ili dalje obrazovanje. Struéno obrazovanje omogucava ulazak na trziste radaiili dalje
obrazovanje pod odredenim uslovima.

Horizontalna mobilnost, moguénost prebacivanja izmedu sliénih programa srednjeg obrazovanja,
moguca je kroz obrazovanje odraslih.

visoko obrazovanije

Visoko obrazovanje reguliSe Ministarstvo nauke i obrazovanja, koje je odgovorno za razvoj,
stratesko planiranje, finansijske uslove i osiguranje kvaliteta preko Agencije za nauku i visoko
obrazovanje (AZVO). Visokoskolske ustanove, koje mogu biti javne ili privatne, ukljuuju
univerzitete, fakultete, umjetnike akademije i politehniku. Javne univerzitete osniva Republika
Hrvatska, dok privatne institucije osnivaju fizi€ka ili pravna lica.

Univerziteti mogu ponuditi i univerzitete i profesionalne studijske programe, dok politehnika nudi
samo profesionalne programe. Visoko obrazovanje osigurava jednak pristup svim kandidatima, a
procesi prijema objavljeni su na mrezi.

Obrazovanje odraslih

Obrazovanje odraslih obuhvata programe osnovnog i srednjeg obrazovanja koje je odobrilo
Ministarstvo nauke i obrazovanja. Ovi programi su ekvivalentni redovnim obrazovnim
programima, ali prilagodeni odraslima. Formalne programe obrazovanja odraslih moraju
verifikovati Agencija za struéno obrazovanje i osposobljavanje i obrazovanje odraslih i
Ministarstvo nauke i obrazovanja. Sistem je u potpunosti uskladen sa Hrvatskim okvirom
kvalifikacija od usvajanja Zakona o obrazovanju odraslih 2021. godine, uvodeci formalne programe
za sticanje mikrokvalifikacija i priznavanje prethodnog neformalnog i neformalnog ucenja.

Specijalna edukacija

Specijalno obrazovanje za ucenike sa potesko¢ama u uéenju integrisano je u redovne skole, sa
potpunom ili delimiénom integracijom u zavisnosti od vrste i stepena teskoée. Obrazovanje se
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moze obezbediti kroz redovne, individualizovane ili posebne programe, a u izuzetnim sluajevima i
u posebnim obrazovnim ustanovama.

Nastavnic¢ka profesija

Nastavna profesija u Hrvatskoj regulirana je obrazovnim i zahtjevima kompetencija specifi¢nim za
svaku ulogu u obrazovnom sistemu. Nastavnici u uCionici moraju zavrsiti univerziteti integrisani
program dodiplomskog i postdiplomskog obrazovanja nastavnika, program obrazovanja
nastavnika na univerzitetu ili Setvorogodisnji program profesionalnog obrazovanja nastavnika sa
240 ECC bodova. Predmetni nastavnici u osnovnim sSkolama moraju zavrsiti univerziteti diplomski
program, integrisani dodiplomski i diplomski program u relevantnom predmetu ili relevantnom
struénom diplomskom programu i ste¢i najmanje 55 ECC bodova u pedagoskom obrazovanju.
Strucni nastavnici u srednjim skolama moraju zavrsiti univerziteti diplomski program ili relevantni
strucni diplomski program i imati potrebne pedagoske kompetencije. Nastavni asistenti moraju
imati odgovaraju¢u sekundarnu struénu kvalifikaciju i pedagoske kompetencije. Profesionalni
saradnici i edukatori moraju zavrsiti univerziteti diplomski program i imati pedagoske
kompetencije.

Novi nastavnici su zaposleni kao pripravnici godinu dana, tokom kojih moraju poloziti drzavni ispit
da bi dobili dozvolu za nastavu. Od nastavnika i Skolskog osoblja se zahtjeva da kontinuirano
razvijaju svoje vjestine kroz odobrene programe iz pedagogije, didaktike, obrazovne psihologije i
srodnih oblasti. Radna dozvola, koja vaZi pet godina, potrebna je za nastavnike, vaspitace, struéne
saradnike i direktore, a izdaje je Nacionalni centar za eksternu evaluaciju obrazovanja. Proces
obnove desto ukljuuje demonstraciju kontinuiranog profesionalnog razvoja i kontinuirane
kompetencije u svojoj nastavnoj oblasti.

Kontinuirani profesionalni razvoj je obavezan za sve nastavnike. Ministarstvo nauke i obrazovanja,
zajedno sa Agencijom za obrazovanje i obuku nastavnika, obezbeduje razli¢ite programe i
radionice kako bi pomoglo nastavnicima da ostanu u toku sa najnovijim obrazovnim
metodologijama i praksama. Specijalizovani programi obuke dostupni su nastavnicima da se dalje
specijalizuju u oblastima kao Sto su inkluzivno obrazovanje, IKT u obrazovanju i nove pedagoske
strategije.

Skole i nastavnici se redovno pregledaju od strane Agencije za obrazovanje i obuku nastavnika
kako bi se osiguralo postovanje nacionalnih standarda. Ove procene ocenjuju kvalitet nastave,
upravljanje Skolom i ishode ucéenika. Nastavnici u Hrvatskoj imaju pristup raznim struénim
udrugama koje pruzaju podrsku, resurse i zagovaranje za nastavni¢ku profesiju. Ove asocijacije
Cestoigraju ulogu u razvoju politike i profesionalnim standardima.

Zaposljavanje nastavnika regulisano je nacionalnim zakonima o radu, koji obezbeduju sigurnost
posla, praviéne plate i beneficije. Kolektivni ugovori izmedu vlade i sindikata nastavnika takode
igraju znac¢ajnu ulogu u definisanju uslova rada i prava nastavnika.

Strateski ciljevi nacionalnih politika

U skladu sa vizijom navedenom u Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske do 2030.
godine i evropskom obrazovnom okviru, kvalitetno obrazovanje podrazumijeva sticanje temeljnih i
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svestranih vjestina, poticanje mobilnosti za sve, promicanje visejezi€¢nosti i njegovanje europskih
pogleda u obrazovanju. Obrazovanje se sve vise integrise u digitalnu revoluciju, pruzajuéi vrhunske
i inkluzivne mogucénosti u¢enja kroz adept, pravednu i efikasnu upotrebu digitalne tehnologije.
Konkretne mjere ¢e podrzati zelene i digitalne promjene u obrazovanju i obuci.

Planirani nastavak obrazovnih reformi, kako je utvrdeno u Nacionalnom planu razvoja obrazovnog
sistema za period do 2027. godine, zagovara li¢ni, drustveni i profesionalni napredak na svim
nivoima sistema, tezedi individualnoj, drustvenoj i ekonomskoj dobrobiti. Pored sveobuhvatnih
ciljeva, modernizacija obrazovnog sistema podrazumijeva:

7
‘.0

Obezbjedivanja pristupa¢nog, kvalitetnog obrazovanja u ranom djetinjstvu.

Poboljsanje resursa i uslova osoblja u osnovnom i opstem srednjem obrazovanju.

JaCanje veze izmedu strukovnog obrazovanjai trzista rada.

Podsticanje veéeg broja odraslih da se ukljucée u cjelozZivotno uéenje .

Povecanje dostupnosti, kvaliteta i relevantnosti visokog obrazovanja.

Razvijanje mehanizama podrske za djecu i uéenike sa invaliditetom i one iz ranjivih
sredina.

< Integracija digitalne tehnologije u obrazovni sistem.
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Napori ukljuéuju poboljsanje infrastrukture, kriterijume za upis i svest uéenika kako bi se povecalo
ucesée u programima gimnazije i uskladila obrazovna ponuda sa potrebama drustvai trzista rada.
Prioritet je kontinuirani profesionalni razvoj nastavnika i mentora kod poslodavaca, sa ciliem da se
unaprijede njihove vjestine i ispune zahtjevi visokokvalitetnog struénog obrazovanja. Podrska je
pruzena regionalnim centrima kompetencija u struénom obrazovanju, fokusirajuci se naizgradnju
organizacionih kapaciteta, umrezavanje sa partnerima i podrsku digitalnoj i zelenoj ekonomskoj
tranziciji. Programi obrazovanja odraslih se razvijaju kako bi zadovoljili stvarne ekonomske
potrebe, promovisali liéni i drustveni razvoj i eliminisali diskriminaciju. Napori da se poboljsa
kvalitet visokog obrazovanja ukljuéuju eksterne aktivnosti osiguranja kvaliteta i uskladivanje sa
cilievima odrzivog razvoja. Studijski programi se modernizuju kako bi bolje sluzili potrebama
trziStaradaidrustva.

Obrazovni prioriteti

Prema Nacionalnom planu razvoja obrazovnog sistema za period do 2027. godine, Hrvatski
obrazovni sistem nastoji da bude inkluzivan, kvalitetan i posten, aktivno njegujuéi sveobuhvatan
razvoj svih uéenika, opremajuci ih za zaposljavanje, cjeloZivotno uc¢enje, savremeni zZivotni
standard i aktivno angazovanje u demokratom drustvu.

U Nacionalnom planu, budué¢nost obrazovanja oblikovana je sa nekoliko kljuénih trendova i
prioriteta koji proizilaze iz tekuéih deSavanja. Naglasak je stavljen na obezbjedivanje pristupa
ranom i predskolskom obrazovanju, prepoznajuci njegovu kljuénu ulogu u postavljanju temelja za
cijelozivotno uéenje i razvoj. Stavide, znaGajan fokus je na razvoju osnovnih i struénih
kompetencija. Ovo signalizira pomak ka sveobuhvatnijem pristupu obrazovanju, prepoznajudi
vaznost opremanja uéenika prakti¢nim vjestinama zajedno sa akademskim znanjem.
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Napori za unapredenje visokog obrazovanja odrazavaju posvecenost kontinuiranom ucenju i
razvoju vjestina, u skladu sa rastu¢im zahtjevima radne snage. Sliéno tome, inicijative usmjerene na
stvaranje koordinisanog i perspektivnog trzista rada istiCu meduzavisnost izmedu obrazovanja i
ekonomskog prosperiteta, pri éemu obrazovanje sluzi kao pokreta¢ razvoja radne snage i
ekonomskog rasta.

U okviru ovog predjela, odredeni obrazovni sektori se pojavljuju kao prioriteti, ukljuéujuéi rano i
predskolsko obrazovanje, struéno obrazovanje i visoko obrazovanje.

Kljuéni akteri u obrazovnom ekosistemu igraju centralnu ulogu u ostvarivanju ovih prioriteta.
Nastavnici i mentori su prepoznati po svojoj kljuénoj ulozi u pruzanju kvalitetnog obrazovanja i
obuke, sa fokusom na kontinuirani profesionalni razvoj kako bi se osigurala njihova efikasnost.
Pored toga, regionalni centri kompetencija u struénom obrazovanju istaknuti su kao kljuéni igraci
u promovisanju profesionalnih vjestina i podrsci ekonomskim tranzicijama. Pored toga, vladina
ministarstva i agencije su kljuéne u oblikovanju obrazovne politike i pokretanju strateskih
inicijativa, dok partnerske institucije i preduzeca doprinose kroz saradnju i napore umrezavanja.

Saradnja sa organizacijama civilnog drustva podstice se kroz gradansko obrazovanje u Skolama.
koja je trenutno organizovana kao medunastavna tema. Od 2019. godine na snazi je nastavni plan i
program za medunastavnu temu gradanskog obrazovanja (Narodne novine 10/2019, broj 217).
Sastoji se od tri oblasti: ljudskih prava, demokratije i zajednice. Njegova primjena je obavezna u
svim osnovnim i srednjim skolama za sve uéenike.

Svrha gradanskog obrazovanja je opremanje i osnazivanje ulenika za aktivno i efikasno
gradanstvo. To ukljuéuje postajanje odgovornim &lanovima razli¢itih zajednica - uéionica, skola,
lokalna, nacionalna, evropska i globalna. Gradansko obrazovanje pomaze studentima da se kreéu
kroz pluralistiCko drustvo, grade samopouzdanje i pronalaze sopstvena reSenja za aktuelne
drustvene probleme i izazove. Sticanjem gradanske kompetencije, koja obuhvata znanja, vjestine i
stavove, studenti se pripremaju za primjena u¢esée u demokratom zivotu.

Gradansko obrazovanje obuhvata poznavanje ljudskih prava, karakteristika demokrate zajednice i
politi¢kih sistema. Fokusira se na razvoj kriti¢kog razmisljanja zasnovanog na eti¢kim principimai
vjeStinama komunikacije neophodnim za drustveno i politicCko ucéeSée. Naglasava vjestine
medijacije, rjeSavanje konflikata, rjeSavanje problema zasnovano na demokratim principima i
njegovanje vrijednosti kao $to su odgovornost, ljudsko dostojanstvo, sloboda, jednakost i
solidarnost. Kurikulum koristi kolaborativne i iskustvene metode ucenja, kako unutar tako i izvan
Skole, stvarajuci okruzenje u kojem se vrijednosti pojavljuju iz uéenja i Zivotnih iskustava, Sto
ukljuuje povezivanje udionica sa posjetama razliitim institucijama i organizacijama. Nastavnici
igraju kljuénu ulogu u razvoju kompetencija ucéenika i postizanju visokog nivoa uspjeha u
gradanskom obrazovaniju.

Programi za promociju servisnog ucenijaili sli€nih projekata

lako nema mnogo programa koji promovisu usluzno u¢enje u osnovnim skolama u Hrvatskoj,
postoji mnogo skolskih volonterskih klubova, koji uéenicima nude mogucnost da se ukljuée u
drustveno koristan rad i drustvene projekte. Obi¢no vodeni nastavnicima ili drugim
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profesionalnim osobljem, ovi klubovi imaju za cilj da njeguju aktivno gradanstvo i drustvenu
odgovornost, istovremeno njegujudi osjecaj zajednistva u Skolskom okruzeniju.

Ovi volonterski klubovi su €esto dio vannastavnih aktivnosti koje nude Skole. Oni koordiniraju
razliCite inicijative za drustveno koristan rad, kao sto su &is¢enje Zivotne sredine, prikupljanje
sredstava za dobrotvorne organizacije ili pomo¢ lokalnim organizacijama i ¢lanovima zajednice
kojima je to potrebno. Kroz u€esée u ovim klubovima, studenti ne samo da pozitivho doprinose
svojim zajednicama, vec i razvijaju osnovne vjestine kao sto su timski rad, liderstvo i empatija.

lako se struktura i aktivnosti volonterskih klubova mogu razlikovati izmedu Skola, oni generalno
pruzaju ucenicima platformu za pravljenje zna€ajne razlike izvan uéionice i promovisanje osecaja
gradanske duznosti i drustvene svesti.

Grad Rijeka istiCe se kao primjer dobre prakse jer je prvi uveo gradansko obrazovanje i promovirao
volontiranje kako u osnovnim tako i u srednjim skolama u Hrvatskoj. Grad Rijeka uveo je
gradansko obrazovanje u osnovne Skole radi promicanja nenasilja, tolerancije i solidarnosti, kao i
usadivanja ljudskih vrijednosti kod ucenika. PoCevsi od skolske 2016/2017. godine, u€enici visih
osnovnih skola imali su priliku da se upisu u ovaj predmet, uz podrsku priruénika prilagodenih
posebno za ovaj program.

Organizacije civilnog drustva odigrale su zna¢ajnu ulogu u razvoju i provedbi Gradanskog
obrazovanja u Rijeci. Bili su ukljueni u izradu studentih priruénika u Hrvatskoj, osiguravajuci da
sadrZaj bude pogodan za uzrast u€enika i da ostane zanimljiv. Ovi priruénici pokrivaju sve aspekte
gradanskog obrazovanja i razvijeni su uz doprinos grupa civilnog drustva, univerzitetog osoblja,
nastavnika i Skola, osiguravajudi holisti¢ki obrazovni pristup.

Obrazovanje u zemlji osnovnog obrazovanja u buduénosti

Drustveno korisno uéenje moze biti pogodna praksa u Hrvatskoj, jer nudi brojne prednosti kako za
studente tako i za zajednice. Aktuelna tema medunastavnog plana i programa gradanskog
obrazovanja pruza osnovu za integraciju drustveno korisnog u€enja u osnovnim i srednjim
Skolama u Hrvatskoj. Pored toga, sve je vece globalno prepoznavanje zna¢aja drustveno korisnog
uéenja u obrazovanju, a dostupni su brojni resursi i mreze podrske za pomo¢ Skolama u
implementaciji takvih programa.

Stavise, razli¢ite zajednice i drustvene potrebe Hrvatske predstavljaju obilje moguénosti za
smislene usluzne projekte koji su u skladu sa ciljevima nastavnog plana i programa. Saradnjom sa
lokalnim organizacijama i ¢lanovima zajednice, Skole mogu da odrede relevantne projekte koji se
bave potrebama zajednice, istovremeno nudedi dragocjena iskustva uenja za u€enike. Osim toga,
prednosti drustveno korisnog ucenja , ukljudujuéi poticanje gradanskog angaZmana, promicanje
akademskih postignuéa i jaGanje osobnog rasta, €ine ga vrijednim dodatkom osnovnom
obrazovanju u Hrvatskoj. Uz pravilno planiranje, podrsku i resurse, osnovne $kole u Hrvatskoj
mogu efikasno uvesti usluzno uenje kako bi obogatile obrazovno iskustvo za u€enike i pozitivno
utjecale na njihove zajednice.

Medutim, implementacija projekata u¢enja usluga u osnovnom obrazovanju dolazi sa sopstvenim
nizom izazova i poteskoca jer teme i aktivnosti pocivaju iskljuéivo na nastavnicima. Jedan od
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znaCajnih izazova je ograni€enje vremena u okviru strukturiranog rasporeda klasa. Angazovanje
djece tokom slobodnog vremena zahtjeva upornost i kreativnost, uz pruzanje podsticaja kao sto su
izlasci ili prijatni prakti¢ni zadaci. Detaljno planiranje i temeljna organizacija su od kljuénog
znacaja, Sto zahtjeva neprocjenjivu podrsku kolektiva. Pored toga, pruzanje redovnih povratnih
informacija o napretku ucenika je od sustinskog znadaja za odrzavanje njihove motivacije i
razumjevanija njihovih dostignuda.

Jos jedan izazov za nastavnike je balansiranje odgovornosti volontiranja sa primarnim radom i
porodiénim obavezama. PronalaZenje vremena, odrzavanje nivoa energije i odrZzavanje motivacije
usred ovih konkurentih obaveza moze biti zahtjevno. Efikasna organizacija je od sustinskog
znacaja, ali izazovna za odrzavanje, zahtjeva strast, odluénost i snaznu radnu etiku koju treba
prevazidi.

Pravilan dizajn projekta i postprojektna evaluacija su od sustinskog znac&aja za identifikovanje i
ispravljanje gresaka za buduée poduhvate. Uobicajeni izazovi kao sto su vremenska ograni¢enja,
neravnomjerno ucesSée medu ¢lanovima tima i tehni¢ke potesSkoce ponekad se moraju resiti
improvizacijom i rjeSavanjem problema.

Uprkos ovim izazovima, potencijalne koristi od drustveno korisnog uéenja za studente, zajednice i
drustvo u cjelini ¢ine ga vrijednom obrazovnom praksom vrijednom istrazivanja i investiranja.
Zajednickim naporima za rjeSavanje izazova implementacije i podrske dionika na svim nivoima,
usluzno uéenje moze doprinijeti holistickom razvoju studenata i promociji aktivnog gradanstva u
Hrvatskoj.

Popis referenci:

Agencija za obrazovanje i obuku nastavnika. (2024) Godisnji izvjestaj za 2023. godinu. Preuzeto sa
https://www.azoo.hr/app/uploads/2024/04/AZO0-izvjesce-o-radu-za-2023.pdf

Euridika - Struktura obrazovnog sistema (n.d.). Preuzeto sa

https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/hr/national-education-systems/croatia/ustroj-obrazovnog-su
stava

Grad Rijeka - Gradansko obrazovanje. (n.d.). Preuzeto sa
https://gradanskiodgoj.rijeka.hr/o-gradanskom-odgoju/

Ministry of Science, Education and Sporc. Nacionalni plan razvoja obrazovnog sistema za period do
2027. godine Preuzeto sa
https://mzom.gov.hr/UserDocslmages//dokumenti/Obrazovanje/AkcijskilNacionalniPlan//Nacion
alni-plan-razvoja-sustava-obrazovanja-za-razdoblje-do-2027.pdf

Narodne novine. (2019, 10. januar). NN 10/2019 - Nastavni plan i program za medunastavnu temu
gradanskog obrazovanja. Preuzeto sa

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 01 10 217.html

Zakon o obrazovanju u osnovnoj i  srednjoj Skoli. (2024) Preuzeto sa
https://www.zakon.hr/z/317/Zakon-0-odgoju-i-obrazovanju-u-osnovnoj-i-srednjoj-%C5%A1koli

Nastavnici osnovnih skola. (2024, 18. april, 19, 26)
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https://www.zakon.hr/z/317/Zakon-o-odgoju-i-obrazovanju-u-osnovnoj-i-srednjoj-%C5%A1koli

Generalna organizacija obrazovnog sistema

Litvanski zakon o obrazovanju Republike Litvanije ukazuje na to da litvanski obrazovni sistem
ukljuéuje:

% formalno obrazovanje (osnovno, osnovno, srednje obrazovanje, formalno stru¢no
osposobljavanje, studije visokog obrazovanja);

% neformalno obrazovanje (predskolsko, predskolsko, drugo neformalno obrazovanje za
djecu (kao i obrazovanije koje dopunjuje formalno obrazovanje) i obrazovanje odraslih);

< samoedukacija;

% obrazovna pomoc (stru¢no vodenje, obrazovna informativna, psiholoska, socijalna

pedagoska, specijalna pedagoska i specijalna pomod, zdravstvena zastita u skoli, konsalting,

unapredenje kvalifikacija nastavnika i druga pomo¢).

Obrazovanje u ranom djetinjstvu

Obrazovanje u ranom djetinjstvu je dio neformalnog obrazovanja. Obrazovanje u ranom
djetinjstvu nije obavezno, osim kada se utvrdi da dijete odrasta u porodici socijalnog rizika. Svrha
obrazovanja u ranom djetinjstvu je da pomogne djeci da razviju osnove nezavisnosti, pozitivnu
komunikaciju sa vrénjacima i odraslima, kao i da po¢nu da uce kreativnost i sposobnost uéenja.

Program obrazovanja u ranom djetinjstvu sprovode vrtici i Skole opsteg obrazovanja, slobodni
nastavnik ili drugi pruzalac obrazovanja. Moze biti i drZzavni/opstinski pruzalac usluga i nedrzavni
snabdjevac. Program obrazovanja u ranom djetinjstvu priprema sam pruzalac obrazovanja u
ranom djetinjstvu. Prilikom pripreme programa, provajder se oslanja na kriterijume programa
obrazovanja u ranom djetinjstvu koje je odobrio ministar prosvjete, sporta i nauke.

predskolsko obrazovanje

Predskolsko obrazovanje je dio neformalnog obrazovanja. Predskolsko obrazovanje je obavezno.
Njen cilj je da pomogne u pripremi za uspjesno Skolovanje. PredSkolsko obrazovanje po€inje za
dijete kada napuni 6 godina u toj kalendarskoj godini. Program predskolskog obrazovanja provode
predskolske i opée obrazovne skole, slobodni uditelj ili drugi pruzatelj obrazovanja. Moze biti i
drzavni/opstinski pruzalac usluga i nedrzavni snadbjevac. Predskolsko obrazovanje provodi se
prema opcéem programu predskolskog obrazovanija koji je odobrio ministar obrazovanja i znanosti.
Minimalno trajanje programa predskolskog obrazovanja je 640 sati.

Osnovno obrazovanje

Osnovno obrazovanije je dio formalnog obrazovanja. Osnovno obrazovanje je obavezno. Svrha
osnovnog obrazovanja je trostruka: pruziti u€eniku osnove moralne i socijalne i kulturne zrelosti;
razvoj elementarne pismenosti; da mu pomogne da se pripremi za uspeh u redovnom nastavnom
programu.

U okviru programa osnovnog obrazovanija, dijete podinje da se obrazuje kada napuni 7 godina u toj
kalendarskoj godini. Ako je dijete poc¢elo ranije da uéi u predskolskom programu, ono takode
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pocinje ranije da uéi u nastavnom planu i programu osnovnog obrazovanja. Dijete se obrazuje
prema programu osnovnog obrazovanja do 10. godine (11.

Program osnovnog obrazovanja je 4 godine (razredi 1-4). Skole opsteg obrazovanja mogu ponuditi
pripremnu godinu za uenike sa posebnim obrazovnim potrebama. To jest, kursevi prvog i drugog
razreda zavrsavaju se za tri godine. Osnovno obrazovanje se sti¢e po zavrsetku programa
osnovnog obrazovanja.

Osnovno obrazovanje

Osnovno obrazovanje je dio formalnog obrazovanja. Prema zakonu, djeca su obavezna da studiraju
do 16. godine. Dakle, obavezno obrazovanje obi¢no traje do 10. razreda. Obuhvata sve ili skoro sve
osnovne obrazovne programe. Svrha osnovnog obrazovanija je slozena: pruziti osobi temelje
moralne, sociokulturne i gradanske zrelosti; opéa pismenost; Uvod u tehnolosku pismenost; razvoj
nacionalne svesti; Razvijanje ambicija i sposobnost donosenja odluka, odabira i u¢enja dalje.

Student pocéinje da studira u programu osnovnog obrazovanja kada dobije osnovno obrazovanje.
Normalno, student tada ima 10 (11) godina i pod ovim programom studira do svoje 16 (17) godine.

Program osnovnog obrazovanja sastoji se iz dva dijela. Dio | programa traje 4 godine (pokriva
ocjene 5-8). Drugi dio Il - 2 godine i ukljuéuju 9-10 (I-1l srednja Skola) razrede. Osnovno
obrazovanje se sti¢e nakon zavrsetka programa osnovnog obrazovanja i polaganja testa
postignuca osnovnog obrazovanja.

Srednje obrazovanje

Srednje obrazovanje je dio formalnog obrazovanja. Srednje obrazovanije nije obavezno, ali je
garantovano od strane drzave. Svrha srednjeg obrazovanija je trostruka: da pomogne osobi da
stekne opste predmete, sociokulturnu i tehnolosku pismenost; moralnu, nacionalnu i gradansku
zrelost; Osnove profesionalne kompetencije.

Student ulazi u program srednjeg obrazovanja kada stekne osnovno obrazovanje. Studenti obi¢no
studiraju u programu srednjeg obrazovanja od 16 (17) do 18 (19) godina.

Program srednjeg obrazovanja traje dvije godine. Nudi se u razredima 11-12 (llI-1V srednja skola).
Sastoji se od obaveznog i opcionog opsSteg obrazovanja i mogucih modula struénog
osposobljavanja. Ako se program srednjeg obrazovanja provodi zajedno sa stru¢nim
usavrsavanjem, program traje duze od 2 godine. Srednje obrazovanje se dobija po zavrsetku
programa srednjeg obrazovanja i polaganju ispita za maturu.

Regulacija obrazovanja nastavnika

Kvalifikacije nastavnika se dobijaju na jedan od sledecih nagina:

2

% Po zavrsetku studijskog programa pedagogije prvog ciklusa koledza ili univerziteta koji
integrise modul pedagoskog studija i predmetni modul i/ ili modul pedagoske
specijalizacije. Po zavrsetku studijskog programa, dobija se profesionalna diploma il
bacelor iz obrazovnih nauka i kvalifikacija nastavnika;
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% nakon zavrSetka pedagoskog studijskog modula zajedno sa fakultetim ili univerzitetim
studijskim programima prvog ciklusa u nepedagoskim oblastima studija. Po zavrsetku
studija, profesionalna diploma ili baéelor i kvalifikacija nastavnika se dobijaju u
proucavajucoj glavnoj studijskoj grupi;

< nakon zavrsenog pedagoskog stru¢nog studijskog programa, koji se priprema na osnovu
pedagoskih studija ili modula pedagoske specijalizacije. Rije€ je o univerzitetim studijama
osmisljenim da se pripreme za samostalnu pedagosku djelatnost, na koje se primaju osobe
sa visokim obrazovanjem koje ispunjavaju uslove za kvalifikacije nastavnika koje je odobrio
ministar obrazovanja, nauke i sporta. Po zavrsetku studijskog programa dobija se
kvalifikacija nastavnika;

< prema postupku utvrdenom pravnim aktima, ukljuéujudi i priznavanje kompetencija
steCenih tokom pedagoskog rada i/ili putem neformalnog obrazovanja.

Strateski ciljevi nacionalnih politika

U Republici Litvaniji postoji drzavna strategija obrazovanja u kojoj se identifikuju prioritetne
oblasti:

% 1. prioritet - li€nost nastavnika;

% 2. prioritet - kultura kvalitete obrazovanja;

% 3.prioritet - fokusiranje na inkluziju;

% Cetvrti prioritet - cjeloZivotno uéenje i osnaZivanje

Strategijom, kao dugoro&nim planskim dokumentom, predvideni su prioritetni pravci obrazovne
politike: povecanje profesionalizma nastavnika i predavaca; njegovanje kulture kvaliteta podataka
na osnovu analize i samoevaluacije; razvoj pristupa obrazovaniju i jednakim moguénostima;
promovisanje cjelozivotnog uéenja. Poboljsanje obrazovanja ukljuéuje horizontalne procese koji se
odvijaju u nekoliko oblasti upravljanja drzavom. U sprovodenju Strategije ucestvovace
Ministarstvo prosvjete, sporta i nauke, druge drzavne institucije, opstine, nevladine organizacije,
druga pravnai fizi¢ka lica. Ciljevi i ciljevi strategije bi¢e realizovani u okviru Nacionalnog programa
napretka i drugih srednjoro¢nih dokumenata. Posebne mjere za ciljeve Strategije i za ostvarivanje
zadataka, svaka institucija za sprovodenje ¢e obezbijediti u svojim planovima strateskih aktivnosti.
Sprovodenije strategije koordiniraée Ministarstvo prosvjete, sporta i nauke.

Strateski ciljevi obrazovanja u vezi sa nastavnim planom i programom

Republika Litvanija je 2019. godine usvojila smjernice za aZuriranje opstih programa obuke
srednjeg obrazovanja. Op¢i programi obuke su dokument kojim se ureduje sadrzaj obrazovanja na
nacionalnom nivou, koji pomaze u postizanju ciljeva osnovnog, osnovnog i srednjeg obrazovanja
definisanih Zakonom o obrazovanju Republike Litvanije. Generalno, programi definiSu obrazovne
rezultate koje treba postici, opisuju opseg nastavnih i nastavnih sadrzaja i sadrzaja u€enja i
detaljno opisuju karakteristike nivoa postignuéa obrazovnih rezultata. Sustinski ciljevi kvaliteta
sadrzZaja obrazovnih programa odreduju da je sadrzaj opstih programa obuke relevantan i smislen
za studente, otvoren za raznolikost njihovih potreba i talenata, integralan, baveci se rjeSavanjem
stvarnih problema, podsticanjem samousmjerenog ucenja i stvaranjem sopstvenog znanja. Pruza
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mogucnosti studentima da istrazuju, rese probleme razmisljajuci se na njih iz razli¢itih perspektiva
i djeluju prakti€no primenjujuci znanja i vjestine iz razlicitih oblasti.

U pripremi Opstih programa obuke koriste se slededi kriterijumi kvaliteta:

Orijentacija vrijednosti - sadrzaj u¢enja promovira razvoj vrijednosnih stavova;

Zahtjevnost - sadrzaj u¢enja potice akademske izazove, detaljno znanje, kreativno

razmisljanje, aktivnost i razmisljanje;

Kontekstualnost - sadrzaj uéenja povezan je s kontekstima koji bi motivirali u¢enika za

aktivan kognitivni proces i primjenu rezultata uenja;

< Dinamicnost - sadrZaj uenja otkriva kontinuiranu stvarnost i rezultate njegove spoznaje
(koncepti, teorije, ideje) promjene, Sirenje i produbljivanje pogleda na svijet i otvaranje
perspektive buduénosti;

< Fokus - u cilju postizanja dubokog uéenja i kvaliteta rezultata, obezbijeden je sadrzaj
ucenja, opseg koji pruza Sirinu vida i bolju percepciju;

< Konzistentnost - redoslijed sadrzaja uéenja zasniva se na obrazovnim zadacima,
relevantnoj akademskoj logici nauka i uzimajuci u obzir ve¢ postignute rezultate u¢enja
ucenika, kao i karakteristike starosnih grupa;

< Integritet - ojacan je medusobni odnos izmedu sadrzaja razligitih obrazovnih predmeta
kako bi se pomoglo u¢eniku da formira koherentan pogled na svijet;

« Harmonija - obrazovni ciljevi, zadaci, sadrzaj u¢enja, obrazovne aktivnosti i evaluacija

rezultata medusobno su uskladeni.

. 7
0‘0 0’0

2
%

Obrazovni prioriteti

Jedan od ciljeva strategije napretka Litvanije "Litvanija 2030" je stvaranje drustva za u¢enje koje
je moderno i dinami¢no, spremno za buduce izazove i sposobno da funkcionise u svetu koji se
stalno mijenja. Litvanci su obrazovani, zainteresovani za nauku i inovacije, lako razumiju i koriste
nove tehnologije, poznaju strane jezike i primjenjuju principe cjelozivotnog uéenja. U strategiji se
takode navodi da stanovnistvo ima povoljne uslove za razvoj neformalnog obrazovanja i
cjeloZivotnog ucenja.

Ministarstvo obrazovanja, nauke i sporta Republike Litvanije identifikovalo je STEAM kao jedan od
glavnih prioriteta litvanskog obrazovanja. Pri ulasku u visokoskolske ustanove ministarstvo
razlikuje sljedece prioritetne oblasti studija: pedagogiju, informacione tehnologije, matematiku,
inZenjerstvo, njegu i babicu i obuku oficira.

Nacionalna agencija za obrazovanje odobrila je podrucja prioritizacije poboljsanja kvalifikacija
pedagoskog osoblja: jadanje digitalnih kompetencija; poboljSanje kompetencija potrebnih za
implementaciju principa inkluzije; ja¢anje kompetencija gradanskog obrazovanja; poboljsanje
obrazovne prakse i didaktickih kompetencija; razvoj kompetencija neophodnih za razvoj i uéenje
liderstva.

Nevladine organizacije u oblasti obrazovanja predstavljaju Nacionalna mreza nevladinih

organizacija za obrazovanje, koja djeluje kao udruzenje koje ujedinjuje nevladine obrazovne
organizacije koje rade u oblastima predskolskog i opsteg obrazovanja, visokog obrazovanja i
neformalnog obrazovanja za djecu i odrasle. U svojoj analizi otvaranja obrazovnog sistemau
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Litvaniji, mreZza napominje da je obrazovni sistem u Litvaniji i dalje veoma zatvoren, fokusiran na
odrzavanje drzavnih obrazovnih institucija, a uklju€ivanje neprofitnih organizacija koje posluju u
oblasti obrazovanja kao socijalni partneri kako u donosenju odluka, tako i u pruzanju usluga,
priliéno je spora Jedna od preporuka OECD-a za Litvaniju je ukljucivanje nevladinih organizacijau
modeliranje i pruzanje javnih usluga. Ipak, u 2019. godini u oblasti obrazovanja, samo 2,9 odsto
finansiranih javnih usluga kupljeno je od nezavisnih entiteta, ukljuéujuéi nevladine organizacije.

Programi za promociju servisnog u¢enja ili slinih projekata

Lions Clubs International Foundation pruza LIONS QUEST programe koji podsti¢u izbor i
realizaciju projekata sa kratkoro€nim i dugoro¢nim ciljevima u $kolama i zajednici. Trenutno se u
litvanskim obrazovnim institucijama realizuju slede¢i LIONS QUEST programi:

Edukativni program "Vreme zajedno"

I-IV razredni program "Vrijeme zajedno"

V-Vl razredni program "Adolescentna raskrsnica"
IX-XII razredni program "Kljucevi uspjeha"

Y K2 R R
LOCE X X R X

To je preporuka za skole koje Zele da implementiraju LIONS QUEST programe za saradnju sa
¢lanovima litvanskih LIONS klubova. LIONS QUEST programi se realizuju u svim opstinama
Litvanije, u nekima od njih su integrisani u sve obrazovne ustanove od predskolskog obrazovanja
do 12. razreda. Program LIONS QUEST "Kljudevi uspjeha" provodi se i u ustanovama za struéno
osposobljavanje.

Popis referenci:

https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/e8d855a08d6111eea791d94269904d9b?jfwid=iki
qtiirk

https://www.nsa.smm.lt/wp-content/uploads/2018/04/Valstybine-svietimo-strategija-2013-202
0 sviectrat.pdf

%E2%80%932021%20|3|anas%205u%20KKSD%20|3r|emon%C4%97m|s%20(2019 10-22).pdf

STRATA (2022). Studija izvodljivosti o rjeSavanju obrazovnih i viestina Vladin centar za stratesku
analizu.

https://www.mokykla2030.1t/wp-content/uploads/2021/10/PASIRENGIMO-DIEGTI-ATNAUJINT
AS-BENDRASIAS-PROGRAMAS-ISIVERTINIMO-KRITERIJAI v13-su-priedais.pdf

https://www.nsa.smm.lt/wp-content/uploads/2020/01/bendruju-programu-atnaujinimo-gaires in
ternetine-versija.pdf

https://www.nsa.smm.lt/2023/01/04/patvirtintos-prioritetines-pedagogu-kvalifikacijos-tobulinim
o-sritys/

https://svietimotinklas.lt/wp-content/uploads/2020/05/%C5%A0vietimo-paslaug%C5%B3-teik%
CA4%97{%C5%B3-savivaldyb%C4%97se-analiz%C4%97-final.pdf
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Rezolucija X1-2015 Seimasa Republike Litvanije od 15. maja 2012. godine "O usvajanju Strategije
drzavnog napretka "Strategija napretka Litvanije 2030"

www.svietimonaujienos.It/rytoj-prasideda-priemimas-i-profesines-ir-aukstasias-mokyklas-neribo
jamas-vietu-skaicius-i-pedagogikos-it-studijas

https://svietimotinklas.lt/wp-content/uploads/2020/10/Tinklo-politine-pozicija-2.pdf

https://read.oecd-ilibrary.org/governance/lithuania-fostering-open-and-inclusive-policy-making
9789264235762-en#tpage92

https://lions-quest.lt/mokymasis-tarnaujant

https://lions-quest.lt/lions-quest-lietuva-veikla/

https:/lions-quest.lt/wp-content/uploads/2022/10/Skrajute-apie-priesmokyklinuku-ir-pradinuku
-programa.pdf

Generalna organizacija obrazovnog sistema

U Slovackoj se skolski sistem sastoji od tri osnovna nivoa Skola: osnovnog, srednjeg i tercijarnog.
Struktura obrazovnog sistema odredena je zakonom, a detalji funkcionisanja njegovih komponenti
regulisani su uredbama Ministarstva prosvjete, istrazivanja, nauke i omladine Slovacke Republike.
Skolski sistem predstavlja skup svih kolskih institucija, njihovo funkcionisanje i sredstva
(ukljudujuci zakonodavna) koja pruzaju obrazovanje u zemlji. Skolski sistem je skup formalnih i
neformalnih obrazovnih institucija, kojima upravlja i upravlja Ministarstvo prosvjete.

Vrtic¢i su obrazovne ustanove koje obrazuju djecu u skladu sa njihovim uzrastom i individualnim
karakteristikama u saradnji sa porodicom i sa hraniteljskim porodi&nim obrazovnim ustanovama.
Vrtici i posebni vrtié¢i obezbjeduju edukaciju djece predskolskog uzrasta po zakonu. Oni mogu da
obezbijede poludnevnu ili celodnevnu ili neprekidnu edukativnu njegu.

Osnovne Skole pruzaju osnovno obrazovanje, osiguravajuéi intelektualni, emocionalni i
senzorno-motoric¢ki razvoj uéenika u smislu nauénog znanja i u skladu sa principima patriotizma,
humanosti i demokratije. Pruzaju moralnu, estetu, profesionalnu, zdravstvenu, fiziéku, ekolosku i
vjersku edukaciju. Osnovna $kola je podijeljena u dva razreda, prve Cetiri godine i druge pet
godina. Nakon ¢etvrte godine, uenici mogu nastaviti pohadanje u visim godinama osnovne $kole
ili se prijaviti za upis na prvu godinu osmogodisnje gimnazije.

Srednje skole uéenicima obezbjeduju srednje struéno obrazovanje, kompletno srednje struéno
obrazovanje, kompletno opce srednje obrazovanje i visoko stru¢no obrazovanje. Oni pripremaju
uCenike za profesije i aktivnosti u nacionalnoj ekonomiji, administraciji, kulturi, umjetnosti i drugim
oblastima Zivota (ukljudujuci visoko obrazovanje). Srednje skole obrazuju ucenike principima
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patriotizma, humanosti i demokratije i u smislu nauénog znanja. Pripremaju ih za kreativan rad i
profesionalnu delatnost u profesijama i pruzaju moralno, esteto, zdravstveno, fizi¢ko, ekolosko i
versko/eti¢ko obrazovanje. Gimnazija je opc¢a obrazovna, interno diferencirana skola koja u¢enike
priprema prvenstveno za sveuciliSne studije. Srednja stru¢na Skola priprema ucéenike prvenstveno
za struéne djelatnosti, posebno tehni¢ko-ekonomske, ekonomske, pedagoske, medicinske,
drustveno-pravne, administrativne, umjetnicke i kulturne djelatnosti. Kurs studija traje Cetiri
godine. Diplomci srednjih struénih Skola mogu da nastave sa visokim obrazovanjem.
Konzervatorijum je specificna vrsta srednje struéne Skole koja priprema ucenike za stru¢no
osposobljavanje u pjevanju, muzici, plesu ili dramskim umjetnostima i univerzitetim studijama.
Srednja stru¢na skola priprema ucenike na dvogodisnjim i trogodisnjim kursevima pripravnistva i
¢etvorogodisnjim studijskim kursevima za obavljanje ruénih zanimanja i struénih aktivnosti.

Univerziteti su vrhunske obrazovne, nau¢ne i umetnicke institucije koje imaju ekskluzivno pravo
da obezbijede visoko obrazovanje. Visoko obrazovanje traje izmedu 4 i 6 godina i zavrSava se
drzavnim zavrSnim ispitom. Diplomci studija visokog obrazovanja dobijaju sledeée stepene:
diplomu (B.Sc.), magistarsku (M.Sc), inZenjersku diplomu (Eng), doktora medicine (MD) i doktora
veterinarske medicine (MV.D.) u tehni¢kim, poljoprivrednim i ekonomskim oblastima studija i
doktora veterinarske medicine (VM) u medicinskim oblastima studija.

Dio obrazovnog sistema su Skolski objekti, &iji je obim uglavnom orijentiran na obrazovanje i
slobodno obrazovanje. Skolski objekti su:

2
%

edukativni (Skolski djecji klubovi, centri za aktivnosti u slobodno vrijeme, centri za

razonodu, domovi za mlade i Skole na otvorenom),

R0
°o

specijalna edukacija (obrazovne ustanove i hraniteljske ustanove),

R0
o

savjetovanje (pedagosko-psiholoski savjetodavni centri i specijalno-obrazovne ustanove),

R0
°

interesno-edukativno obrazovanje (Skola jezika, drzavna skola jezika i stenografska skola),

R0
o

Skolska namjena (Skolski ugostiteljski objekti, prakti¢ni centri za obuku i objekti za Skolsku

sluzbu).
Podrska nastavnicima u Slovacékoj

Kao i u drugim zemljama EU, Slovacka ima problem sa nedostatkom nastavnika, a potrebno je
razviti i implementirati mjere za podrsku nastavnicima. Jedna od mjera je osnivanje regionalnih
centara za podrsku nastavnicima. Prilikom insistiranja na promjenama u skolskom sistemu odozgo
kroz kreiranje novih nacionalnih obrazovnih politika, novih metodoloskih smjernica ili novih
obrazovnih standarda, nastavnici moraju razumijeti, usvojiti i primjeniti ove promjene u svom radu
sa ucenicima. Zbog toga se, u okviru Plana oporavka i otpornosti, uspostavlja mreza regionalnih
centara za podrsku nastavnicima za:

< Uspostaviti regionalna partnerstva za podrsku implementaciji principa i ciljeva novog
nastavnog planai programa osnovnog obrazovanja.
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% Podrska profesionalnoj obuci pedagoskih lidera u regionima.
< Pruziti podrsku nastavnicima u regionima u sprovodenju novog nastavnog plana i
programa osnovnog obrazovanja kroz mentorstvo i usmjeravanje.

Ova mreza regionalnih centara za podrsku obrazovanju nastavnika i dalje se gradi u Slovacko;j.
Trenutno u Slovackoj postoje 32 takva centra. Dalja ekspanzija sa novim centrima oéekuje se od 1.
septembra 2024. godine.

Drugi oblik podrske nastavnicima je inovativna obuka. Ovo je produbljivanje, Sirenje i inovacija
profesionalnih kompetencija neophodnih za obavljanje struénih aktivnosti ili primjenu najnovijih
znanja i iskustava iz prakse u obrazovanju i obuci. Za zavrsetak 50 sati inovativne obuke nastavnik
prima 3% svoje place (ali ne vise od 12% tokom 7 godina).

Strateski ciljevi nacionalnih politika

Ministarstvo prosvjete, nauke, istrazivanja i sporta Slovacke Republike, u saradnji sa Nacionalnim
institutom za obrazovanje i omladinu i uz u€es$ée struéne javnosti, pripremilo je prijedlog izmjena
nastavnog plana i programa osnovne skole. Od septembra 2023. godine, prvih 39 osnovnih Skola
obrazovace svoje ucenike prve godine prema novom nastavnom planu i programu. Sve osnovne
Skole ¢e obavezno predavati prema novom nastavnom planu i programu iz Skolske 2026/2027.
godine, poCevsi od prve godine prvog ciklusa.

Glavni cilj reforme je da se u€enicima obezbedi obrazovanje adekvatno za 21. vek, prilagodeno
savremenom drustvu. Cilj je da se poveéa pismenost udenika i vjeStine potrebne za Zivot u
globalnoj digitalnoj ekonomiji i drustvu sa niskim udijelom ugljenika. Novi prijedlog ukljuéuje:
reformu sadrzaja i oblika obrazovanja (reforma nastavnog plana i programa i udzbenika) te
pripremu i razvoj nastavnika za nove sadrZaje i oblike nastave (promjena obuke nastavnika i
jacanje struénog razvoja nastavnika)

Glavni ciljevi novog nacionalnog programa
Prebacivanje fokusa obrazovanja sa prenosa znanja na razvoj kompetencija uéenika

Rije€¢ je o promjeni obrazovnih sadrZaja tako da se obrazovanje u nasim osnovnim Skolama
prilagodi potrebama 21. stolje¢a, odnosno sadasnjem i buduéem drustvu, a posebno sadasnjoj
generaciji djece. Osnovni princip promjene je da se fokus sa prenosenja znanja prebaci na razvoj
znacajnih kompetencija i kompetencija ucenika.

Naglasak ¢ée, dakle, biti ne toliko na sticanju izolovanih enciklopedijskih znanja i naknadnoj
reprodukciji znanja, ve¢ vise na razvoju slozenih kompetencija uéenika i na povezivanju sadrzaja
obrazovanja sa stvarnim situacijama. Cilj je razviti kriticko misljenje u¢enika i meke vjestine, kao
Sto su rjeSavanje problema, obrada informacija, rad u timu, svada i ispitivanje, preuzimanje
inicijative i odgovornosti, te stvaranje i implementacija liénih projekata. Studenti treba da budu u
stanju da razumiju i analiziraju razliCite perspektive i kriti¢ki procenjuju savremena globalna i
interkulturalna pitanja.

46



Da bi se postigao ovaj cilj, potrebno je kroz iskustvo pojaéati nastavu u¢enika. Umesto da prenosi
gotove informacije, nastava ée stvoriti situacije u kojima u€enici mogu da tumace podatke u
suoCavaniju sa iskustvom. Uéenje ée stvoriti prostor za komentarisanje aktuelnih pitanja, diskusiju
i aktivno ukljucivanje ucenika u proces ucenja. Umesto da se nastavni plan i program detaljno
definiSe u okviru usko definisanih predmeta, sadrzaj uéenja ¢e biti koncipiran u Sirim obrazovnim
jedinicama (npr. Govjek i priroda, Covjek i drustvo). Reforma ce takode sistemati integrisati
unakrsne teme kao Sto su finansijska pismenost, globalno zdravlje (npr. epidemije), klimate
promjene i zagrijavanje u nastavni plan i program.

Poveéanje osetljivosti i prilagodljivosti obrazovnih programa individualnim potrebama i sposobnostima
ucenika

Namjera predstojeéih promjena je i povecanje osjetljivosti obrazovanja na individualne potrebe i
sposobnosti uéenika da podrZe razvoj potencijala svakog u€enika u najve¢oj mogucoj mijeri,
posebno ako on ili ona dolaze iz ugroZzenog okruzenja ili imaju posebne obrazovne potrebe ili
talente. To se radi internim strukturiranjem nacionalnog nastavnog plana i programa u tri
uzastopna i meduzavisna obrazovna ciklusa. Ovi ciklusi utvrduju oCekivane ishode ucenja za
ucenike u razlicitim oblastima ucenja i njihovim komponentama (standardi performansi na kraju
svakog ciklusa) i sadrzaj u¢enja (standardi sadrZzaja ¢e se takode Siriti kroz cikluse uc¢enja). Na
osnovu ovih ciklusa, Skolski kurikulum je definisan i prilagoden svakom nivou razreda na takav
nacin da postoji fleksibilnost i prilagodljivost u projektovanju Skolskog kurikuluma koji se odnose
na specificne uslove skole i uéenika.

Sta ée taéno doneti promjene

U skole. 1znad svega, to je prilika da se obrazovanje prilagodi stvarnim potrebama i moguénostima
Skole o konkretnim uéenicima koji je pohadaju. Rije¢ je zapravo o povecanju autonomije Skola u
odredivanju sadrzaja obrazovanja, obrazovnih oblika i metoda pedagoskog rada. To ¢e ukljudivati i
novu pripremu Skolskih obrazovnih programa. Ipak, oni ¢e izraziti sustinu rada Skole kao slozene
institucije i nece biti samo formalni, mrtvi dokumenti.

Nastavnicima. Nastavnici ¢e moci da odrede tempo u svojim lekcijama koji odgovara potencijalu
njihovih uéenika. Uklanjanjem preterano detaljne definicije sadrzaja uéenja u nekim predmetima,
nastavnici i Skole ¢e moci da organizuju u¢enje na fleksibilniji nac¢in (npr. blokiraju nastavu) i
koriste razliCite oblike i metode u€enja kao Sto su aktivno ucenje , eksperimentisanje, otkrivanje i
diskusija medu ucenicima. Reforma ¢e doneti veéu koherentnost i konzistentnost izmedu
predmeta i oblasti uéenja.

Za ucenike. Novi nastavni plan i program ée pomodi u€enicima da shvate zna¢enje obrazovanja za
sebe. Da ne bi osjecali da je obrazovanje beskorisno i da ne razmiju Sta i zasto bi trebalo da uce.
Sadrzaj obrazovanja ¢e bolje odrazavati njihove sposobnosti i tempo udenja. Kroz novi nastavni
plan i program ucenicima ce biti obezbedeni edukativni sadrzaji koji zadovoljavaju zahtjeve i
izazove 21.vijeka i pripremaju ih za dalje studiranje i za njihov bududi liéni i radni Zivot. Oni ¢e stedi
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ne samo razna znanja, vec i strategije za efikasno uCenje . Povezivanjem sadrzaja ucenja sa
stvarnim situacijama i razvijanjem slozenih kompetencija umesto rote ucenja, ucenici ¢e bolje
razumjeti svrhu Skolskog uéenja i povedati svoju motivaciju. Postujuci njihovu jedinstvenost, liéni
tempo i interesovanja, a time i personalizujuéi uéenje vise, povecati ¢e se i njihova unutrasnja
motivacija i osjecaj sre¢e u Skoli. Teme mentalnog zdravlja i blagostanja takode ¢e biti dio
edukativnog sadrzaja.

Roditeljima. Digitalne vjestine ¢ine osnovu za uspes$nu karijeru na trzistu rada. Cilj promena je da
Skole svakom dijetetu pruze priliku da udi koristeéi najnovije tehnologije. Djeca vole iskustva, a
najbolje pamte stvari kroz njih. Ulenje o svetu je takode moguée kroz otkrivanje,
eksperimentisanje i iskustvo. Ovo takode dovodi do promjene u nacinu na koji svaki u¢enik razvija
svoj potencijal. Takode ¢e doci do promena u &injenici da ¢e djeci biti dato mnogo vise prostora i
mogucnosti da budu aktivna tokom svog boravka u Skoli. Principi zdravog zivota postacde dio
nastavnih tema u razli¢itim predmetima.

Savremeni standardi u¢enja 21. veka pripremice djecu da razmisljaju i deluju na osnovu znanja i
vjesStina koje su stekli. Koli¢ina nastavnog plana i programa bi¢e smanjena u korist povecdanja
kvaliteta nastavnog plana i programa. Skola ¢e biti mesto koje takode priprema djecu za zamke
virtuelnog sveta. Naucice ih kako da se bezbedno i odgovorno kreéu u digitalnom okruzeniju.
Promena ima za cilj da poveda samopouzdanje djece, sto ¢e takode doprineti sprecavanju
maltretiranja.

Obrazovni prioriteti

Nova reforma Skole donosi vise moguénosti Skolama da razviju partnerstva i saradnju izvan skole -
sa organizacijama, institucijama ili ¢ak neformalnim grupama. U njemu se naglasavaju teme
unakrsnog se&enja, posebno u "Covijek i priroda, Sovjek i drustvo, Sovjek i vrijednosti, Sovjek i svet
rada." Skole su uspostavile sistem subvencija za finansiranje inovativne obuke za svoje nastavno
osoblje.

Slovacka trenutno ima nekoliko razli¢itih programa zasnovanih na dugoro¢noj i kratkoro€noj
saradniji. Skole su slobodne da biraju u koje programe ¢e se ukljugiti. Takve programe pokrivaju
razliGite nevladine organizacije i neprofitne organizacije, kao i metodoloski i obrazovni centri,
nacionalne obrazovne institucije, agencije itd. Kako ¢e se situacija razvijati u tom pogledu u velikoj
mjeri zavisi od politicke situacije i opste drustvene klime buduci da u ovom trenutku dio koalicije
vodi "borbu protiv nevladinih organizacija", koja je bila veoma uspjesna u dijelu drustva (bez,
naravno, dubljeg ili ¢ak plitkog uvida u to pitanje).

Drustveno korisno udenje je definisano kao strategija u okviru Koncepta obrazovanja djece i
mladih za volontiranje, koji je 2018. godine usvojilo Ministarstvo prosvjete. Cilj Koncepta je
stvaranje preduslova za sprovodenje obrazovanja i u€enja za volontiranje na svim nivoima
obrazovanja u Skolama i Skolskim obrazovnim ustanovama, definisanje ciljeva i principa
obrazovanja i uéenja za volontiranje i utvrdivanje mera za njihovo sprovodenje. Koncept i njegova
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primjena u praksi imaju za cilj da doprinesu tome da volontiranje bude prirodan dio Zivotnog stila
ljudi i zivota zajednica u Slovackoj, Cime se Skole povezuju sa stvarnim zivotom.

Programi za promociju servisnog u¢enjaili slinih projekata

Drustveno korisno ucéenje u Slovackoj podrzano je od strane Platforme volonterskih centara i
organizacija, koja svim edukatorima nudi inovativhu obuku u drustveno korisnom uéenju u
obrazovanju i obuci djece i mladih za volontiranje i omladinske radnike akreditovanu obuku u
usluznom ucenju. Pored toga, Platforma volonterskih centara i organizacija je i krov projekta
AngaZovana Skola. Prepoznaje vrtiée, osnovne i srednje skole koje su ukljugile strategije drustveno
korisnog uc€enja u tradicionalnu ucionicu i doprinose Sirenju metode u drugim Skolama.
Angazovana Skola trazi i prepoznaje dobre primjere prakse u kojoj je volontersko obrazovanje
postalo dio obrazovnog procesa. U 2023. godini projekat je obuhvatio 35 studentih projekata u 3
kategorije. https://www.angazovanaskola.sk/

Platforma volonterskih centara i organizacija takode podrzava razvoj SL u saradnji sa regionalnim
volonterskim centrima.

Za osnovne Skole postoji Skolski program Rooc & Shooc u Slovackoj, koji vodi Zelena fondacija.
Program je definiran kao "u€enje zasnovano na zajednici". Program se sprovodi u Skolama u
razliGitim oblicima, ukljuCujuéi Citave razrede ili dacke timove ucéenika iz razliitih razreda i
razreda. Javlja se tokom sSkolskih sati, u blokovima, kao interesna grupa ili kao dodatni projekat.
Poseban akcenat je stavljen na mapiranje potreba susedstva ili zajednice i u¢es¢a uéenika u svim
koracima. Projekti u€enika su obavezni da koriste zajednici ili komsiluku, a ne da se odvijaju u skoli
ili na Skolskom terenu. U program je ukljuéeno 14 skola u skolskoj 2023/24. godini, podijeljene su
izmedu 4 koordinatora koji djeluju kao konsultanti/mentori za nastavnike, za timove, provode
radionice sa  uCenicima, a moguée i konaénu evaluaciju i razmisljanje

https://www.roocandshooc.sk/

Obrazovanje u zemlji osnovnog obrazovanja u buduc¢nosti

Drustveno korisno uéenje je na pocetku svog razvoja u Slovackoj, ali to nije potpuno nepoznata
strategija. Potencijal za razvoj drustveno korisnog uéenja u osnovnom obrazovanju predstavlja
reforma obrazovanja. S druge strane, sama reforma ¢e zahjtevati kapacitete nastavnika osnovnog
obrazovanja da sprovedu promjene i na taj nadin mogu predstavljati prijetnju u bliskoj buduénosti.

Popis referenci:
h //www.min k/regionalne-centra- ry-ucitelov,

https://www.inspiracia.live/inovacne-vzdelavanie

https://www.zilinskazupa.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-skolstva-sportu/kompetencie-hlavne

-cinnosti-odboru/skolsky-system-slovenskej-republike.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z7/2019/138
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https://www.angazovanaskola.sk/
https://www.rootsandshoots.sk/
https://www.minedu.sk/regionalne-centra-podpory-ucitelov/
https://www.zilinskazupa.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-skolstva-sportu/kompetencie-hlavne-cinnosti-odboru/skolsky-system-slovenskej-republike.html
https://www.zilinskazupa.sk/sk/samosprava/urad-zsk/odbor-skolstva-sportu/kompetencie-hlavne-cinnosti-odboru/skolsky-system-slovenskej-republike.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/138/
https://www.minedu.sk/vzdelavanie-na-slovensku-celi-nedostatku-ucitelov-systemovy-problem-slovenskeho-skolstva-ma-navrhy-rieseni/
https://www.minedu.sk/vzdelavanie-na-slovensku-celi-nedostatku-ucitelov-systemovy-problem-slovenskeho-skolstva-ma-navrhy-rieseni/

https://vzdelavanie21.sk/

Generalna organizacija obrazovnog sistema

Spanski obrazovni sistem ukljuéuje:

<% Obrazovne vlasti, profesionalci u obrazovanju i drugi javni i privatni akteri koji
obavljaju regulatorne, finansijske ili usluzne funkcije za ostvarivanje prava na
obrazovanje ukljuéenih u Ustav Spanije iz 1978. godine;
imaju pravo na obrazovanje;
Skup odnosa, struktura, mjera i akcija koje se provode kako bi se to osiguralo.

2 R
L X X4

Glavne karakteristike upravljanja obrazovnim sistemom

% Djecentralizacija: obrazovne kompetencije dijele se izmedu Generalne drzavne
uprave (Ministarstvo obrazovanja i struénog osposobljavanja) i vlasti autonomnih
zajednica (Odjeli za obrazovanje).

< Centralna uprava za obrazovanje sprovodi opste smjernice Vlade o obrazovnoj

politici i reguliSe osnovne elemente ili aspekte sistema;

% Regionalne obrazovne vlasti razvijaju drzavne propise i imaju izvrSne i
administrativne nadleznosti za upravljanje obrazovnim sistemom na svojoj
teritoriji.

% Skole imaju pedagosku, organizacionu i menadzersku autonomiju za svoje resurse.
< Ucgesce obrazovne zajednice u organizaciji, upravljanju, vodenju i evaluaciji Skola.

Spanski obrazovni sistem sastoji se od pet obrazovnih nivoa, od kojih su dva obavezna i finansirana
od strane drzave. Pored toga, ima niz specijalnih obrazovnih programa.

Obrazovanje u ranom detinjstvu. Ova faza nije obavezna i traje 6 godina, podijeljena u dva ciklusa.
Prvim ciklusom, od 0-3 godine, upravljaju privatne kompanije ili institucije, iako moze biti
dogovora. Drugi ciklus, od 3 do 6 godina, obezbeden je u javnim skolama koje u potpunosti
finansira vlada, mada postoje i mesta dostupna u subvencionisanimiili privatnim Skolama.

Osnovno obrazovanje. To je prva obavezna faza i traje od 6 do 12 godina. Nakon toga, studenti
prelaze na obavezno srednje obrazovanje (ESO), koje pokriva starosnu dob od 12 do 16 godina.
Tada se zavrsava obavezno obrazovanje, a studenti mogu birati izmedu nekoliko opcija: nastaviti sa
Badillerato studijama ili preduzeti struéno osposobljavanje. Oba puta kasnije omogucavaju pristup
univerzitetim studijama.

Obavezno srednje obrazovanje (ESO). Ovo se radi u institutima srednjeg obrazovanja u dobi od 12
do 16 godina. Po zavrSetku ove faze, studenti dobijaju svoju prvu zvani¢nu sertifikaciju, koja im
omogucdcava pristup visokom srednjem obrazovanjuili ulazak u radnu snagu.

Osnovni ciklusi struénog osposobljavanja Oni se uzimaju u srednjim obrazovnim ustanovama u
dobi od 15 do 17 godina. Studenti koji zavrSe ove kurseve dobijaju diplomu diplomiranog
obaveznog srednjeg obrazovanja i zvanje osnovnog tehniara u odgovarajucoj specijalnosti.
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Visoko srednje obrazovanje je prvenstveno obezbedeno u srednjim skolama. Traje dvije
akademske godine, obi¢no izmedu 16 i 18 godina. Studenti nude dvije mogucénosti:

R
o

R
L X4

Bacillerato: Po zavrdetku Bacillerato, studenti dobijaju Bacillerato diplomu, koja
omogucava pristup studijama viseg nivoa.

Srednje stru¢no osposobljavanje (profesionalni put): Ovo se nudi u institutima za stru¢no
osposobljavanje, integrisanim centrima za struéno osposobljavanje i nacionalnim
referentnim centrima. Po zavrSetku ovih studija studenti dobijaju zvanje Tehnicar u
struénom usavrSavanju. Oni koji Zele da nastave svoje studije mogu nastaviti kurseve
specijalizacije srednjeg stru¢nog osposobljavanja u profesionalnim oblastima gdje je ova
opcija dostupna.

Visoko obrazovanje ukljucuje:

K2
0‘0

R
0.0

Univerzitete studije, koje se nude na univerzitetima i dovode do diplomskih, magistarskih
ili doktorskih studija.

Napredno umetni¢ko obrazovanje, koje se pruza u visokim 3Skolama umetnickog
obrazovanja i dovodi do diploma iz visokog umetni¢kog obrazovanja, magistarskih i
doktorskih studija.

Struéno osposobljavanje na visem nivou, koje se nudi u istim institucijama kao i stru¢no
osposobljavanje srednjeg nivoa. Po zavrSetku ovih studija, studenti dobijaju zvanje Visi
tehnicar u stru¢nom osposobljavanju. Oni koji Zele da nastave svoje studije mogu nastaviti
napredne kurseve specijalizacije u struénom osposobljavanju u profesionalnim oblastima
gdje je ova opcija dostupna.

Pored ovih vrsta obrazovanja, Spanski obrazovni sistem nudi specijalizovano obrazovanje:

R
0‘0

2
0.0

Jezicko obrazovanje, koje ukljuduje nastavu jezika na nivoima A1, A2, B1, B2, C1i C2
prema Zajednickom evropskom referentnom okviru za jezike (CEFR). Ovi programi su
obezbedeni u zvani¢nim skolama jezika.
Umetnic¢ko obrazovanje se odvija u razligitim specifi¢nim institucijama, po svakoj vrsti i
nivou obrazovanja koji ukljucuje:

> Osnovno muzi¢ko i plesno obrazovanje;

> profesionalno umjetnic¢ko obrazovanje u muzici, plesu ili umjetnosti i dizajnu;

> Visoko umjetni¢ko obrazovanije, kao sto je ve¢ spomenuto.
Sportsko obrazovanje, organizovano u srednje i viSe cikluse treninga i predaje u istim
institucijama kao i struéno obrazovanje.

Karakteristike _nastavnog osoblja: minimalni nivo kvalifikacije za nastavnike osnovnog
obrazovanja u Spaniji krece se od diplome ili ekvivalenta (ISCED 6) za predskolsko i osnovno
obrazovanje do magistarskog ili ekvivalentnog (ISCED 7) za srednje obrazovanije.

U nastavku, naslici 1, detaljnije je prikazana struktura Spanskog obrazovnog sistema.
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Spain - 2023/2024

Age of students Programme duration (years)

0 : § 2 3 4 L] 6 7 8 9 10 g 3 8 b 13 14 is 16 17 18 19 20 21 22 0 ;¥ 2 3 4 = 6 7 8

Escuelas Infantiles y Colegios de Educacion
Colegios de Educacién Infantil y Primaria (CEP) y (CEIP)

Primaria (CEIP) Institutos de Educacién Secundana (IES) Facultades y escuelas universitarias
IES e Institutos de Formacién Profeslonal IES e Institutos de Formacién Profesional
Escuslas de arte Escuelas de arte
Centros de ensefianzas deportivas Centros de ensefianzas deportivas

Escuelas Oficiales de Idiomas

Conservatorios de Misica y Danza m

Conservatorios superiores y escuelas
superiores de ensefianzas artisticas
Note. Escuelas oficiales de idiomas offer language courses that may last for 11 years.
Some of the education provision of Conservatorios can be recognisedivalidated in full-time mainstream education programmes and i to obtaining the i i Bachiller artistico.

D Early childhood education and care (for which public ities are not r i - Secondary vocational education
]  Early childhood education and care (for which public i ities are resp B Post- dary non-tertiary
[ Primary education [ single structure [] Secondary general education [  Tertiary education (full-time)
{:“'e"fsatc"’E"D“"eve‘s CIEX ISCED 0 OCEX ISCED 1 CI = ISCED2 OONN ISCED3 [T ISCED4 I3 ISCED 5 CECW ISCED6 IIOD ISCED 7
Ce y full-time i ini i ¥ Possible additional year Combined school and workplace courses —S1i Programme being
it ears
C y part-time ==  Study abroad -/n/-  Compulsory work experience + its duration phased out in (year)

Source: Eurydice

Strateski ciljevi nacionalnih politika

U vezi sa strateskim ciljevima koji su namenjeni postizanju u oblasti obrazovanja (Eurydice
Espafia-REDIE, 2020):

% Razvijanje cjeloZivotnog u¢enja i mobilnosti.
< Poboljsanje kvaliteta i efektivnosti obrazovanja i obuke.

% Promovisanje jednakosti, socijalne kohezije i aktivnog gradanstva.
« Povecati kreativnost i inovacije, ukljuéujuci preduzetnistvo, na svim nivoima obrazovanja i

obuke.

Konkretno, u Spaniji, od Organskog zakona 2/2006, od 3. maja, o obrazovanju, na nivoima ranog
detinjstva, osnovnog i srednjeg obrazovanja, glavni ciljevi su se prvenstveno fokusirali na tri
kljuéne cifre:

< Cilj je osigurati inkluzivno obrazovanje bez diskriminacije, garantovati jednake
mogucnosti, promovisati vrijednosti koje njeguju liénu slobodu i osigurati cjelozivotno
ucenje.

+ Porodica: Podsticanje u¢esca roditelja i staratelja u obrazovanju svoje djece.

2
%

Nastavnici: Promovisanje kvaliteta nastave, istrazivanja, eksperimentisanja i inovacija u
obrazovanju.

Medutim, ovaj zakon je izmenjen Organskim zakonom 3/2020 (LOMLOE) usvojenim 2020. godine.
Sprovodenje izmena koje je uveo LOMLOE pocelo je u skolskoj 2020/21. godini, a zavrsilo se
poCetkom Skolske 2023/24. godine. Ova reforma prepoznaje najbolje interese djeteta i stavlja
prava djeteta medu vodeée principe sistema, promovise rodnu ravnopravnost, podstie
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kontinuirano unapredenje Skola i individualizaciju u¢enja, daje centralnu ulogu razvoju digitalnih
kompetencija i prepoznaje zna€aj obrazovanja za odrzivi razvoj.

U Kraljevskom dekretu 157/2022 od 1. marta, kojim se uspostavlja organizacija i minimalna
nastava osnovnog obrazovanja, identifikovano je sedam kljuénih kompetencija koje svaki uéenik
mora steéi do kraja svoje osnovne faze: (a) Kompetentnost u jezickoj komunikaciji, (b) Visejezi¢na
kompetencija, (c) Matematic¢ka kompetentnost i kompetentnost u nauci, tehnologiji i inzenjerstvu,
(d) Digitalna kompetencija, (e) Li¢no, drustveno i ucenje za uCenje kompetencija, (f)
kompetentnost za drzavljanstvo, (g) preduzetnicke kompetencije i (h) kulturna svest i
kompetencija izrazavanja.

Tri od ovih kompetencija utiru put razvoju strategija u kojima studenti mogu steci drustveni profil i
vestine vezane za inicijative za Service-Learning (ApS):

+ Personalna, socijalna kompetencija i kompetencija za uéenje : Ovo ukljucuje
konstruktivnu saradnju sa drugima, odrzavanje otpornosti i upravljanje cjelozivotnim
uéenje m. Takode uklju€uje doprinos sopstvenom fizickom, mentalnom i emocionalnom
blagostanju, kao i dobrobiti drugih, razvijajuéi vjestine za brigu o sebi i onima oko sebe kroz
zajedni¢ku odgovornost.

+ Kompetentnost gradanstva: Ovo se fokusira na omogucéavanje studentima da ostvare
odgovorno gradanstvo i u potpunosti uestvuju u drustvenom i gradanskom zivotu.

% Preduzetni¢ka kompetencija: Ovo ima za cilj da obezbedi strategije koje omogucavaju
studentima da otkriju potrebe i moguénosti, obu€avaju svoje razmisljanje za analizu i
procenu svog okruZenja i stvaranje i preispitivanje ideja koriste¢i mastu, kreativnost,
strateSko razmisljanje i etiCko, kritiCko i konstruktivno razmisljanje u kreativnim i
inovativnim procesima. Takode nastoji da probudi spremnost za uéenje m, preuzimanjem
rizika i suoGavanjem sa neizvesnoscu.

U oblasti visokog obrazovanja to reguliSu neki dokumenti, kao sto su:

U Beloj knjizi o stepenu nastave (ANECA, 2004), uspostavljaju se sledece specificne kompetencije
vezane za predmet:

R

* Sposobnost razumjevanja sloZzenosti obrazovnih procesa uopste i nastavno-nastavnih
procesa posebno (ciljevi i funkcije obrazovanja i obrazovnog sistema, teorije razvoja i
ucenja, kulturno i socijalno okruzenje, institucionalni i organizacioni kontekst skole, dizajn i
razvoj nastavnog planai programa, nastavna uloga, ...).

% Ucdestvujte u istrazivackim projektima koji se odnose na nastavu i ucenje , uvodedi
inovativne predloge u cilju poboljsanja kvaliteta obrazovanja.

+ Sposobnost ukljucivanja studenata u participativhu konstrukciju demokratih pravila
koegzistencije, te da se zajednicki bave i rjeSavaju problematiéne situacije i meduljudske
sukobe razligitih priroda.

% Sposobnost saradnje sa razli¢itim sektorima obrazovne zajednice i Zivotne sredine.
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NAREDBA ECI/3857/2007, od 27. djecembra, kojom se utvrduju uslovi za verifikaciju zvaniénih
univerzitetih diploma koje se kvalifikuju za profesiju nastavnika osnovnog obrazovanja, ukljuuje
medu svoje ciljeve:

+ Saradnja sa razli¢itim sektorima obrazovne zajednice i drustvenog okruzenja. Preuzmite
obrazovnu dimenziju nastavne funkcije i promovisite demokrato obrazovanje za aktivno
gradanstvo.

% Odrzavati kriticki i autonomni odnos u pogledu znanja, vrijednosti i javnih i privatnih
drustvenih institucija.

Kraljevski dekret 1791/2010, od 30. djecembra, o Statutu studenata univerziteta, u poglavlju X1V,
u vezi sa aktivnostima socijalnog ucesca i razvojne saradnje studenata, pominje u ¢lanu 64 (Opsti
principi) niz obaveza, prava i duZnosti studenata u vezi sa socijalnim uceséem i razvojnom
saradnjom:
% Pravo na ukljucivanje u aktivnosti socijalne participacije i razvojne saradnje.
« Pravo na besplatnu obuku za razvoj aktivnosti socijalnog ucesca i saradnje u okviru
sporazuma o saradniji.
% Duznost uéescéa u aktivnostima obuke namenjenim pravilnom razvoju aktivnosti socijalne
participacije i razvojne saradnje.
« Pravo da univerzitet izdaje sertifikat kojim se akredituju usluge koje se pruZaju u
drustvenom ucescu.

Nakon predstavljanja pregleda razli¢itih obrazovnih ciljeva, nastavnih planova i programa i
profesionalnih ciljeva, sada se fokusiramo na ciljeve koji se odnose na drzavljanstvo i volontiranje.
Zakon o volonterima 45/2015, od 14. oktobra 2015. godine, u ¢lanu 6, navodi niz oblasti za
delovanje:

% Socijalno volontiranje

+ Medunarodna volonterska i razvojna saradnja
% Volontiranje u oblasti Zivotne sredine

< Kulturno volontiranje

% Sporto volontiranje

« Edukativno volontiranje

% Socio-zdravstveno volontiranje

+ Slobodno i slobodno vreme volontiranja

% Volontiranje zajednice

% Volontiranje civilne zastite

Pravilnikom ¢e biti utvrdeni uslovi pod kojima ¢e se obavljati medunarodne volonterske aktivnosti
za razvojnu saradnju, kao i u drugim oblastima delovanja, u zavisnosti od lokacije ovih aktivnosti,
specijalnosti aktivnosti, njihovog trajanja ili kombinacije nekih od ovih okolnosti.

Ukratko, strateski obrazovni ciljevi koji se odnose na obrazovanje za drzavljanstvo i volontiranje
mogu se sazeti u opsti cilj doprinosa formiranju globalnog, podrzavajuceg, aktivnog, kriti¢kog i
odgovornog gradanstva. Specifiéni ciljevi su:
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« Doprinos stvaranju globalnog, odgovornog, podrzavajuéeg, aktivnog i participativnog

gradanstva za sve uzraste.
% Doprinos jacanju i razvoju kapaciteta kod pojedinaca i grupa kroz aktivnosti obuke.

< Doprinos jacanju i razvoju kapaciteta pojedinaca koji u¢estvuju kao volonteri, kako u

Spaniji,

tako i na medunarodnom nivou.

Obrazovni prioriteti

Trenutno su glavni obrazovni trendovi i prioriteti koji ¢e voditi obrazovnu politiku Spanske viade
usmereni ka (Ministarstvo finansija, 2023):

1. Modernizacija sistema i poboljsanje kvaliteta:

7
%

Nastavni plan i program i organizacija obrazovanja Obrazovni sistem zahtjeva
nastavni plan i program zasnovan na kompetencijama, fokusiran na u¢enje,anena
nastavu, naglasavajudi efektivna okruzenja za u€enje i pedagogiju. Ovo bi takode
trebalo da poveca stopu pristupa i zavrSetka na svim nivoima obrazovanja i obuke.
Profesionalna obuka. Cilj ostaje da se model struénog osposobljavanja
transformise objedinjavanjem ove obuke u jedinstven koherentan i integrisan
sistem.

Digitalizacija. Ovo je jedna od glavnih investicionih linija plana oporavka,
transformacije i otpornosti u oblasti obrazovanja.

Proceni. Razvijen je u tri oblasti: nacionalne evaluacije, medunarodne procene i
obrazovni pokazatelji.

Promocija kvaliteta. To ¢e se realizovati kroz razli¢ite nagrade i takmicenja.

Stipendije. Cilj je ne samo olaksati pristup, ve¢ i osigurati trajnost u obrazovnom
sistemu, ¢ime se garantuje pravo na obrazovanje za sve pojedince.

Inkluzija. To je centralni cilj nacionalne i medunarodne politicke agende.
Odustajanje od obrazovanja. Planiranje i sprovodenje mera u ovoj oblasti
sprovodice se sa autonomnim zajednicama kroz programe teritorijalne saradnje.

3. Unapredenje obrazovne paznje u oblasti direktnog menadZzmenta od strane Ministarstva
prosvjete i struénog osposobljavanja.

4. Sveucilisno obrazovanje. Medu prioritetnim akcionim oblastima su sveobuhvatna reforma
pravnog okvira, poveéanje finansiranja sistema stipendije i studijske pomodi i smanjenje
javnih univerzitetih naknada kako bi se osigurale jednake obrazovne mogucnosti. Pored
toga, promovisanje obuke, kvalifikacije i nastavnih i istrazivackih kapaciteta univerzitetog
sistema kroz povecanu pred- i postdoktorsku podrsku, smanjenje nesigurnosti posla i
progresivno stabilizaciju univerzitetog fakulteta i podrsku digitalizaciji univerzitetog
sistema, izmedu ostalog.
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Trenutno se ulazu napori da se poboljSa zaposljivost kroz vrijednost struénog osposobljavanja
(VT). U tu svrhu, investicija je usmerena ka kreiranju dualnog stru¢nog osposobljavanja, koje se
smenjuje izmedu obrazovnog centra i kompanije. Dual VT omogucava studentima da dobiju obuku
u obrazovnom centru dok istovremeno primenjuju ono $to su naucili na radnom mestu. Ovaj
pristup zadovoljava trenutne poslovne zahteve, promoviSe zaposljivost mladih i povecava
konkurentnost i produktivnost (Ministarstvo obrazovanja, struénog osposobljavanja i sporta,
2022).

Pored toga, prioritetne oblasti ukljuéuju cijeloZivotno uéenje , inkluzivno obrazovanje, obuku u
digitalnoj eri, transparentnost, mobilnost radne snage i odrzive investicije (Eurydice Spain-REDIE,
2020). Razvoj ovih oblasti oslanja se na nastavnike, trenere, direktore $kola i drugo obrazovno
osoblje, kao i pravilno upravljanje od strane centralnih i regionalnih vlada.

Uloga drzave usmjerena je na razvoj strategija odrzivog razvoja kroz saveze izmedu razlicitih
uklju€enih aktera, vodenih politickim konsenzusom i drustvenom potraznjom, u kojima se razvijaju
nove politike, mjere, upravljanje i metode rada. U tom smislu, radi se na posveéenosti gradana i
administracija kreiranju drZzavne politike koja uti¢e na Agendu 2030 sa predlozima politika za
spre€avanje i borbu protiv nejednakosti, usmerenih na cirkularnu i socijalnu ekonomiju. U tu svrhu
predloZene su sljedec¢e mjere i ciljevi (Vlada Spanije, 2018):

1) Ovo opredjeljenje ¢e biti predloZzeno Sektorskoj konferenciji o obrazovanju i Generalnoj
konferenciji o univerzitetoj politici, kao i sljede¢im mjerama, za njeno usvajanje od strane svih
uprava i aktera:

< Osnovno obrazovanje za odrZivi razvoj (kako je definisano u cilju 4.7 i prema

UNESCO-vim smernicama) u svim obaveznim obrazovnim ustanovama i u

obrazovnom sistemu, kroz obrazovne planove i programe, do 2025. godine.

Ukljugiti obuku u Agendu 2030 i ciljeve odrzivog razvoja do 2021. godine u svim

dodiplomskim i postdiplomskim studijama, tako da su svi studenti koji zavrse

dodiplomske ili postdiplomske studije stekli osnovnu obuku iz odrzivog razvoja i

globalnog gradanstva, 100% do 2025. godine.

% Do kraja 2022. ukljuditi sistem pristupa nastavnoj funkciji (obaveznoj i
univerzitetoj), u minimalne sadrZaje potrebne u procesima selekcije, znanja i
vjestine potrebne za obrazovanje za odrzivi razvoj i Agendu 2030.

< Do 2025. godine svo nastavno osoblje u obaveznom i univerzitetom obrazovaniju
dobiée kvalifikacije u okviru Agende 2030.

K2
0.0

Stavise, uloga kompanija i nevladinih organizacija ima za cilj da promovise specifiéne vrijednosti,
preuzimajuci fundamentalnu ulogu u $panskom obrazovanju (Planas, 2005):

* Smanjenje Skolskog neuspjeha i stope napustanja Skola, posebno medu imigrantim
porodicama.

% Suzavanje digitalnog jaza olakSavanjem pristupa tehnologiji i promovisanjem njene
odgovorne upotrebe.

« Briga o mentalnom zdravlju djece.

K2

% promovisanje zaposljivosti medu mladima.
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Programi za promociju servisnog u¢enjaili slicnih projekata

U obrazovhom kontekstu Spanskog jezika sprovedena su razlidita iskustva u osnovnom
obrazovanju za usluzno ucéenje . U tom smislu, a pod razliitim temama moZemo spomenuti,
izmedu ostalog, i najnovije:

K2
0.0

R
*%*
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Herojski Bozi¢: Razvoj umijetniCko-izrazajnih aktivnosti u fiziCkom vaspitanju kroz
Drustveno korisno uéenje (2023) Projekat pod nazivom "Herojski BoZi¢", imao je zaciljda
razvije nastavne sadrzZaje Fizi¢kog vaspitanja u 2. godini osnovnog obrazovanja. Projekat je
razvijen iz aktivnih metodologija, posebno U&enje kroz projekte i Gamifikacija, sa kojima je
namenjen promovisanju kooperativnog rada, kreativnosti i interdisciplinarnosti izmedu
predmeta. Na prvom mjestu provodi se opravdanje i kontekstualizacija projekta i, kasnije,
razvijaju se nastavni elementi s kojima je povezan. Na kraju, alati i instrumenti su u stanju
da procene sve one koji su ukljuéeni u projekat, kako u¢enike, tako i nastavnike.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8997620

Matematika moze da bude zabavna. Servisno-nastavni inovacioni projekat na Univerzitetu
sa ucCenicima osnovnih Skola (2022). U ovom projektu ucenici Diplome osnovnog
obrazovanja djecu iz koSarkaskog kluba uée ucionici pod nazivom "Zabavna matematika",
stvarajuci prostor u kojem se mikro-uenje nudi razigrano. Studija ima za cilj da prikaze
dizajn i razvoj SL projekta izvan akademskog okruZenja i da izmjeri procenu iskustva
ucesnika.

https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bictream/handle/11162/226464/Matematicas.pd
f2sequence=1

Svest o invalidnosti kroz integrisani program sportog obrazovanja i u¢enja usluga (2022).
Ciljevi ovog projekta su (1) predstavljanje didakti¢kog prijedloga koji ima za cilj podizanje
svijesti o invalidnosti kroz integraciju servisnog uc¢enja (S-L) u Model sportog obrazovanja
(SEM) koristeci prilagodeni sport (sjedeca odbojka); (2) proceni percepciju nastavnika
ucesnika; (3) Predlozi za poboljsanje buducih implementacija. U¢estvovalo je 181 ucéenik sa
trece godine srednjeg obrazovanja (SE) (n = 80) i sa pete godine osnovnog obrazovanja (PE)
(n = 101). Program se sastojao od stvaranja dvije sporte mreze formirane od strane dvije
prirodne grupe iz SE i dvije iz PE u svakoj od mreza. Svi studenti su doziveli SE sezonu u
fiziCkom vaspitanju u kojoj su dodate tri S-L akcije tokom odmora, a studenti SE su pruzaoci
usluga. Pripadnost &lanova mreze promovisana je kroz SE karakteristike. Svest je
integrisana kroz simulaciju fizickog invaliditeta. Rezultati su pokazali pozitivnu percepciju
nastavnika koji su, pored drugih koristi, istakli i razvoj svesti kod u¢enika PE i empatije kod
ucenika SE.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8058610

uéenje (2021). Glavni cilj ovog projekta je analiza percepcije studenata o upravljanju
ucionicama u iskustvu drustveno korisnog uéenja koje se provodi u Skolama za uéenje u
zajednici. Kontekst ovog istrazivanja predstavlja Sest Skola koje uglavnom ugoséavaju
studente u situaciji socijalne iskljuenosti, u didaktici fizickog vaspitanja osnovnog
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obrazovanja. Metodoloski, informacije su dobijene kroz kriti¢ke narative o incidentima
studenata, analizirane kvalitativno kroz kategori¢ku analizu koriste¢i matrice kodiranja sa
NVivo softverom. Glavni nalazi istrazivanja fokusiraju se na potrebu koristenja
disruptivnih metodologija, kao Sto je ServiceLearning, za poboljSanje menadzerskih
vjestina u pocetnoj obuci. Pored toga, oni istiC¢u da su glavni problemi menadZmenta
usredsredeni na rjeSavanje sukoba i interakciju sa grupom, kao i na poteskoée pohadanja
razliGitosti u udionici fizictkog vaspitanja. Na kraju, svi prepoznaju veliki doprinos ove
metodologije svom obrazovanju nastavnika, jer smatraju da je kontakt sa realnoscu
ucionice od sustinskog znacaja tokom celog procesa obuke.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7590958

Muzi¢ka revitalizacija Skolskog dvorista: rezultati projekta servisnog ucéenja (2021).
Projekat je imao za cilj revitalizaciju odmora kroz muzi¢ke aktivnosti za djecu uzrasta od 6
do 12 godina u sedam S3kola. Rezultati kvalitativne analize pokazuju da je projekat
promovisao muzi¢ki razvoj djece kroz pevanje, iskustvo ritma i izrazavanja kroz pokret,
koriste¢i odabrani repertoar popularnih deéijih narodnih pesama. Kod studenata je
pomogao da se podstakne posvecenost ucenicima osnovnih skola kroz promociju
koedukacije i drustveno-kulturne raznolikosti - vrijednosti koje su poticale razvoj
drustvenih i gradanskih kompetencija. Nastavnici su takode ostvarili profesionalni rast
dobijanjem kroz ovaj projekat vjestine tipi¢ne za nastavnike muzi¢kog obrazovanja.

https://uvadoc.uva.es/handle/10324/64752

Gamifikacija kroz projekat servisnog ucéenja: dizajniranje obrazovnog odmora od
univerziteta za osnovne studente (2020). Predstavljeno je inovativno iskustvo u kojem su
studenti predskolskih i osnovnih studija na Univerzitetom centru SAFA dizajnirali digitalne
propuste na osnovu nastavnih sadrzaja i ciljeva iz razli¢itih didaktickih jedinica druge
godine osnovnog obrazovanja koje pripadaju SAFA Andujar skoli. Nakon sto su ovi prodori
u obrazovanju zavrseni, poslati su u osnovnu skolu kako bi u€enici mogli raditi s njima i slati
povratne informacije studentima 3Sto je rezultiralo vrlo obogadujuéim iskustvom za sve
ukljuéene obrazovne agente.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7633123

Drustveno korisno u€enje iz matematike: iskustvo izmedu u€enika osnovnog obrazovanja i
seniora (2020). Ovo je iskustvo usluZznog ucenja koje sprovodi student nastavnika
osnhovnog obrazovanja u centru za rano detinjstvo i osnovno obrazovanje. Ovo iskustvo je
uokvireno u predmetu Matematika u 6. razredu osnovnog obrazovanja i prati faze projekta
koje predlaze Spanska ApS mreza. (1) Polazna tacka: nekoliko poseta koje stariji obi¢no
dobijaju u staratkim domovima i poteSkoce koje imaju u obavljanju matematickih
operacija. (2) Motivirati grupu: objasnjava se i primarnim uéenicima i stanovnicima da ce
provesti niz zajednic¢kih sesija u kojima se predlazu matemati¢ki zadaci koristedi
manipulativhu podrsku kako bi se smanijila njihova apstrakcija. Obe grupe su veoma
uzbudene zbog ovog projekta. (3) Planiranje: sesije su osmisljene i potvrdene kod radnog
terapeuta rezidencije. Ove sesije se sastoje od energetih traka, uli¢nih pijaca i popularnih
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igara koje ukljuuju upotrebu matematike. (4) lzvodenje projekta: petkom ucenici 6.
razreda odlaze u rezidenciju kako bi podijelili iskustva. (5) Evaluacija, proslava i
poboljsanje: u posljednjoj sesiji uenici stanarima daju neke origami kartice kao zahvalnost.
| primaoci u¢enja (u€enici 6. razreda) i sluzbe (stanari) popunjavaju upitnike koji pokazuju
visok stepen zadovoljstva iskustvom i predlazu da se on vremenom prosiri. Isto tako,
otkriveno je da iskustvo APS-a doprinosi povecanju vrijednosti gradanstva, solidarnosti i
empatije studenata, zbog ¢ega menadzment tim CEIP-a planira da prosiri iskustvo na nivou
centra za narednu godinu.

https://www.researégate.net/publication/338819661 Aprendizaje-Servicio_ en Matemati

cas_experiencia entre alumnos de Educacion Primaria y personas de la tercera edad

Iskustvo u osnovnom obrazovanju: Drop by Drop (2018) Glavni cilj ovog projekta Service
Learning razvijenog u Osnovnom obrazovaniju bio je podizanje svijesti o znagaju vrijednosti
vode. Da bi se postiglo pravo ucenje , smatra se da je neophodno da budu svesni drugih
realnosti. UdruZenje Bassari odluéilo je da saraduje u projektu tako Sto je nasim
studentima prenelo poteskoce u pristupu resursu onoliko koliko je potrebno voda u seluu
Senegalu (Afrika) i predlozili su mobilizaciju sa crowdfunding kampanjom solidarnosti za
izgradnju bunara, kap po kap, izmedu ostalog. U¢enici Skole CEU San Pablo San&inarro u
saradnji sa Gitavom obrazovnom zajednicom radili su nedelju dana sa motivacijom i
entuzijazmom kako bi ostvarili cilj uzimanja vode kroz bunar. Konaéno, bilo je moguce
prikupiti viSe novca nego sto je potrebno za izgradnju bunara, omogudavajudi izgradnju
rezervoara za vodu. Medutim, najveée dostignuée projekta bilo je to Sto su studenti bili
ukljuéeni i nagradeni prema drugim realnostima.

https://revistas.uam.es/tendenciaspedagogicas/article/view/tp2018.32.014

Ostvarivanje ciljeva obrazovanja kroz program poduc¢avanja. Ovaj program je zasnovan na
metodologiji servisnog u€enja i podu€avanja. Cilj ovog istrazivanja bio je dvostruk. Prvo,
utvrditi uticaj programa za nauku, tehnologiju, inZenjerstvo i matematiku (STEM) na
performanse Skole medu studentima osnovnog obrazovanja. Drugo, identifikovati
potencijalne koristi ovog programa na kljuénim kompetencijama studenata univerziteta u
obuci nastavnika osnovnog obrazovanja. Poduzorak uéenika osnovnog obrazovanja, nakon
S$to se podudara sa kljuénim kovarijatima, nasumic¢no je dodijeljen eksperimentalnom (N =
25) ili kontrolnoj grupi (N = 25). Poduzorak studenata univerziteta sastojao se od 26
samoizabranih studenata iz osnovnog obrazovanja nastavnika obuke. Intervencija se
sastojala od 20 dvosatnih sedmiénih sesija visoko strukturiranog podu¢avanja nakon skole
koje su odrzali prethodno obuceni studenti univerziteta.

https://doi.org/10.3390/su12166653

Centar koji promovise Drustveno korisno uéenje u Baskiji objavio je katalog od 60
iskustava uenja pruzanjem usluge zajednici, prikupljene tokom vise od &etiri godine i koje
razvijaju obrazovni centri na gotovo svim nivoima, kao i drustvene organizacije svih vrsta.

Ministarstvo ekoloske tranzicije objavilo je "100 dobrih servisno-nastavnih praksi -SL-".
Ukljuéuje iskustva koja je razvilo 300 skola i 430 drustvenih subjekata (gradanska,
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kulturna, omladinska udruzenja, fondacije, nevladine organizacije, gradska vijec¢a i javne
institucije), povezana sa ciljevima odrzivog razvoja.

K2

« Pored toga, projekti nastavnih inovacija koji se sprovode na Univerzitetu u Granadi
ukljuéuju:

> "Razvoj predloga nutritivhog obrazovanja kroz multidisciplinarni kolaborativni rad
sa pristupom drustveno korisnog u¢enja (15-76)," finansiran u okviru FIDO UGR
plana 2015-2017.

> "INES projekat: Obrazovna nutritivna intervencija za zdravu skolu (579),"
finansiran u okviru FIDO UGR plana 2019-2020, nastavak prethodnog projekta.

> "Nastavne nauke kroz Drustveno korisno u€enje u obrazovanju i nauci: Predlog za
naucnu obuku u osnovnom i srednjem obrazovanju (19-67)," finansiran u okviru
FIDO UGR plana 2018-2020.

Obrazovanje u zemlji osnovnog obrazovanja u buduénosti

Ako se zapitamo da li je u€enje usluga odgovarajuca praksa u Spanskom kontekstu, odgovor bi bio
zvucno da. Postojeéa literatura potvrduje veliki potencijal iskustva u drustveno korisnom uéenju,
kao i brojne prednosti takvih inicijativa. Nedavna istraZivanja pokazuju da primjena ove
metodologije pozitivho utiCe i na liéni i na drustveni razvoj. Na primjer, Blazquez-Sancez-ova
studija (2013) pokazala je da njihov program promovise autonomiju i samoregulaciju u procesu
uéenja ucesnika, pomazué¢i im u donosSenju odluka i postavljanju ciljeva. Pored toga,
Blazquez-Sancezove (2020) studije (2020) otkrile su da su studenti poboljsali aspekte kao sto su
planiranje i izvrSenje zadataka, a Leén-Diaz et al. (2018) primijetili su da su uéesnici primijenili
teorijska znanja tokom obavljanja usluge, ¢ime su poboljsali svoje vjestine kroz prakti¢nu
primjenu.

Ostala istrazivanja sprovedena u Spanskom kontekstu dala su rezultate kao $to su podsticanje
saradnje, povecéanje efikasne komunikacije, promovisanje solidarnosti medu studentima,
podsticanje postovanja drugih, razumjevanje potreba zajednice i podizanje svesti o drustvenim
pitanjima (Baquero i Majo, 2014; Trujillo, 2016; Velazquez, 2010). To su sustinske vrijednosti u
ranim obrazovnim fazama koje doprinose holistiCkom razvoju buducih gradana i razvoju socijalne
pravde i drustvene svesti.

Pored toga, druge istaknute koristi od istraZivanja ukljuduju pozitivan uticaj na akademske
performanse, licnu autonomiju (Hervas et al., 2018) i vjesStine istraZivanja i reSavanja problema,
izmedu ostalog (Blazquez-Sancez, 2020).

Stavie, doslo je do 3irenja mreza kao $to su Andaluzijska mreZa za uenje usluga i Spanska mreza
za ucenje usluga, &iji je cilj promovisanje razvoja uéenja usluga u svojim regionima. Ove mreze
obuhvataju razliCite pojedince i entitete, ukljucujuéi obrazovne centre, centre za obuku
nastavnika, drustvene organizacije, univerzitete i druge lokalne inicijative. Pored toga, udruzenje
ApS(U) je posveceno odluénom doprinosu institucionalizaciji servisnog ucenja na Spanskim

univerzitetima. U skladu sa ciljevima Agende 2030, ApS(U) promovise transformaciju univerziteta
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podsticanjem kulture nastavnih inovacija povezanih sa prenosom znanja i drustvenom
odgovornoscu. Ova inicijativa pokrece stvaranje novih projekata kako na nacionalnom tako i na
medunarodnom nivou, kao i Sirenje i Sirenje servisnog uéenja Sirom zemlje.

Pored toga, sve je vele interesovanje Nacionalne agencije za procenu kvaliteta i akreditaciju
(ANECA), koja promovise razvoj istraZivanja zasnovanog na ucenju usluga i njegov transfer u
sektor zajednice.

Pored toga, kroz medunarodne, nacionalne i regionalne konferencije i radionice promovisu se
razli¢ite istrazivacke inicijative i najbolje prakse. Ovi dogadaji ne samo da prikazuju aktivnosti koje
preduzimaju razliite institucije, vec i podstiCu saveze i nove saradnje kako bi nastavili Sirenje i
razvoj novih predloga.

Pored toga, Organsko pravo univerzitetog sistema [LOSU] (2023) ukljuuje u akademskom
osposobljavanju studenata pravo da ucestvuju u aktivnostima usluznog ucenja, izmedu ostalih
inicijativa, zajedno sa njihovim akademskim priznanjem (¢lan 33 K).

Sve ovo naglasava izvodljivost, interes i neophodnost nastavka razvoja drustveno korisnog uenja
u Spaniji.

Medutim, ako uzmemo u obzir poteskoce uklju¢ene u implementaciju u€enja usluga, vrijeme bi
moglo biti primarna prepreka. Birokrati procesi koje ove inicijative obi¢no zahtevaju u velikoj mjeri
ometaju njihovu implementaciju. Pored toga, ograni¢eno vreme na raspolaganju spre€ava
sustinske trenutke refleksije i koordinacije, koji su kljuéni za dizajn, razvoj i evaluaciju ucenja
usluga. Stavise, Sesto postoji nedostatak sredstava koji zadovoljava potrebe i karakteristike
razli€itih tekudih studija, kao i nedovoljna institucionalna podrska.

Medu izazovima je i pomak u mentalnom sklopu ka drustveno orijentisanim metodologijama
poducavanja i u€enja povezanim sa kontekstima iz stvarnog Zivota. Pored toga, postoji potreba za
poboljSanom obukom nastavnika, pruzajuci im vestine da postanu strucni vodici u dizajniranju
znacajnih, korisnih i relevantnih konteksta u€enja, i pozicioniranju u€enika kao centralnih aktera u
procesu ucenja (Tedesco, 2011). lako univerziteti nude razli¢ite kurseve vezane za upotrebu i
razvoj programa za ucenje usluga (SL), a entiteti kao Sto je Plena Inclusion pruZaju razgovore,
webinare i specificnu obuku o SL-u, proces institucionalizacije se takode razvija na nekim
univerzitetima kroz implementaciju SL kancelarija i potpisivanje "Kanarske deklaracije ostrva"
medu Spanskim univerzitetima. Ovaj dokument prepoznaje medunarodne sporazumje i naglasava
potrebu za prioritetom drustveno korisnog uéenja uobrazovnom sistemu, sto predstavlja klju¢nu
referencu za promovisanje institucionalizacije SL na univerzitetima. Pored toga, neophodna je
bolja koordinacija izmedu nastavnika i razli¢itih drustvenih institucija, Sto takode povecava ovu
saradnju kroz razvoj nastavnih inovacionih projekata, formalizaciju sporazuma izmedu nevladinih
organizacija, drustvenih subjekata itd., i univerziteta, ili pozive na razliite SL kongrese i
konferencije koje se odrzavaju svake godine u Spaniji. Uzimajuéi u obzir ove poteskoce i izazove,
mozemo da preduzmemo inicijative za uéenje usluga sa visokim procentom zagarantovanog
uspeha.
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Generalna organizacija obrazovnog sistema

U to vreme, obrazovnim sistemom je upravljao visok stepen birokratog centralizma i ¢vrsta
kontrola ne samo nad nastavnim planom i programom i upravljanjem nastavnicima i procesom
podu&avanja. Skole nisu imale nikakvu autonomiju i uée$¢e u donosenju odluka koje su uticale na
svakodnevni $kolski Zivot, jer je svakodnevno vodenje skole bilo veoma ograni¢eno. Skola je videna
kao politi¢ka i idioloska kontrola, koja je sluzila kao sredstvo za propagiranje vrijednosti rezima:
Boga, zemlje i porodice. Zapravo, pedagoska i administrativna organizacija Skolskih ustanova ovog
perioda osigurala je snaznu koherentnost i artikulaciju, sto je omogudilo konvergenciju svih
valencija prema nacionalnom obrazovanju (Formosinho i Mac¢ado, 2000b).

Upravljanje i upravljanje Skolama vrsili su ravnatelji i rektori na represivan nadin kako bi se
garantirala politicka i idioloska kontrola. Oni su imali vlast nad Skolom jer su bili neka vrsta
delegata centralne vlasti. Rektore i direktore imenovalo je Ministarstvo prosvjete po
kriterijumima politiCkog poverenja. Oni su funkcionisali kao veza izmedu centralne politicke i
administracije i menadZmenta u svakodnevnom vodenju svake skole. lako lokalno uticajni, nisu
imali autonomiju i zbog toga su sve svoje akcije podredili centralnim akcijama centralnoj
administraciji. Medutim, postizanje ciljeva i ostvarenje funkcija koje su im dodijeljene dale su im
efektivnu mo¢ nad ostalim organizacionim akterima (Lima, 1998a).

5/73, od 25. jula, poznatiji kao "Veiga Simao", nastojao je odgovoriti na studenti protest i
modernizaciju zemlje u korist veée efikasnosti u obrazovanju kroz razvoj mjera kao Sto su
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predskolsko obrazovanje, produzenje obaveznog skolovanja sa 6 na 8 godina, reverzija godina,
reverzija srednjeg obrazovanja (koja bi imala jo$ jednu godinu i profesionalni okvir za
profesionalnu pripremu), kvantitativno Sirenje ustanova (blize ljudima koji ih traze) i Sirenje i
diverzifikacija visokog obrazovanja. Ova reforma, pored povezivanja obrazovanja sa
modernizacijom i razvojem zemlje, "podstaknuta liberalnom i mjeritokratom koncepcijom
mjeritokrate koncepcije jednakih moguénosti koja bi trebalo da omoguéi najboljima pristup visim
nivoima obrazovanja" visim nivoima skolovanja" (Formosinho i Mac¢ado, 2000b:33), devalvirao
obrazovanje kao garanciju Sirenja vrijednosti rezima. U stvari, ovaj zakon, u pokusaju da
"demokratizuje obrazovanje", promovise, unutar Skolskih organizacija, Skolske organizacije,
okupaciju od strane nastavnika i u€enika prostora koji odjekuju hitnoséu demokratizacije drustva.
Medutim, taj efekat na nivou obrazovanja uopste nije poZeljan od strane politi¢kog sistema u
celini. PoCetak 21. vijeka oznadava pocetak novog ciklusa u evoluciji obrazovnog sistema u
Portugalu, obiljezen u sustini manifestacijom odredenog nezadovoljstva situacijom u obrazovanju.
Ciklus reformi i nakon vise od dvije djecenije kontinuirane transformacije, u€inak sistema nije bas
ohrabrujudi, oscilirajué¢i izmedu "razoc¢aranja" i "razo€aranja" i "katastrofe". Ova situacija olaksava
prihvatanje "neoliberalne" matrice, sa naglaskom na privatizaciju obrazovanja, podredenost
obrazovanja trzisnoj logici, uz slobodan izbor Skole od strane roditelja, meduskolsko takmicenje,
kroz rangiranje, jacanje autoriteta, strogost i disciplinu (Estévao, 2002; Barroso, 2003) i snazno
vodstvo.

Agenda obrazovne politike, vladini diskursi i samo zakonodavstvo dodijelili su koncepte povezane
sa sferom obrazovanja. (Formosinho and Madado, 2000c). Cini se da komercijalna atmosfera i
poslovna kultura zasjenjuju akademski i pedagoski etos, umanjujuéi demokrato, kolegijalno i
participativho upravljanje Skolama. U tom smislu, svedoci smo promjene paradigme sa
kolegijalnosti na unili¢nost upravljackog tela Skole. demokrata reprezentativnost za strateska
tijela, sa vanjskim ili vanjskim predstavljanjem zajednice ili predstavnikom zajednice, bez izvrsnih
funkcija. Pojedinaéni lideri ¢e sada predstaviti svoj plan upravljanja, poznat kao Interventni
interventni interventni plan, da ga provedu i da budu odgovorni za njega, a ne prije definiranja
timova imenovanjem (Lima, 2011a)Ovaj novi put, odobren Uredbom-Zakonom br? 75/2008, od
22. aprila, ¢ini se da rezultira centralizacijom i koncentracijom vlasti, a ne umjesto najavljene
djecentralizacije koja podsjeca na "jedinstvo Fayoliana". U okviru ovog okvira, upravljanje skolama
postalo je povezano sa individualnim, jakim i efikasnim liderstvom zasnovanim na prirodnim
karakteristikama lidera. Novi pravni reZim odnosi se na javne predskolske, osnovne i srednje
obrazovne ustanove, poznate kao Skolske grupacije ili negrupisane skole.

Strateski ciljevi nacionalnih politika
Plan skolskog rasporeda

Nastava obic¢no pocinje u 9:00 sati, a zavrsava se u 16:00 sati, od ponedjeljka do petka. Kao opste
pravilo, tokom vikenda nema nastavnih aktivnosti.

U 1. ciklusu osnovnog obrazovanja (od 1. do 4. razreda), nastava obi¢no pocinje u 9:00 sati, a
zavrSava se u 16:00 sati, od ponedjeljka do petka. Kao opste pravilo, tokom vikenda nema
nastavnih aktivnosti. U prosjeku postoje triili etiri nastavna sata posveé¢ena dnevnom nastavnom
planu i programu, a moZze postojati i dodatnih 1 sat za aktivnosti obogacivanja nastavnog plana i
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programa (ove aktivnosti obi¢no podcinju u 16:30 i zavrsavaju se u 17:30 sati). U ovom ciklusu
postoji pauza od sredine jutra (30 minuta) i pauza za rucak (1 ili 1,5 sati). U popodnevnim satima
(30 minuta) postoji jos jedna pauza za one koji svoje prisustvo prosiruju na pomenute aktivnosti
obogacivanja nastavnih planova i programa.

U osnovnoj Skoli vannastavne aktivnosti uglavnom promovisu opstine ili udruzenja roditelja. Ove
aktivnosti mogu ukljudivati engleski ili druge strane jezike, sport, umjetnost, nauku, informacione i
komunikacione tehnologije (IKT), drustveno i gradansko obrazovanje i aktivnosti podrske
studijama.

Podrska porodici se pruza tokom skolskih raspusta. Samo mali broj Skola nudi takve aktivnosti
ucenicima u ostalim razredima.

Servis za u¢enje u Portugalu

U Portugalu uenje usluga nije poznata i koristena metoda. Postoje neke publikacije i neke istrage
uime HEI.

Sto se ti¢e otkrivanja projekata i publikacija u nacionalnom portugalskom kontekstu, OUSAM
projekat je razvijen kroz duboko ispitivanje konvencionalne skolske forme, predstavljajuci se kao
primjer procesa animacije u zajednici u kojem djeca preuzimaju participativnu ulogu u obrazovnim
aktivnostima i predstavljaju vezu izmedu sebe i profesionalaca sa porodicama i lokalnim
stanovnistvom. Animacija je strukturna osa globalizovane obrazovne intervencije koja zahtjeva
razligite vrste artikulacije: artikulaciju izmedu formalnih i neformalnih obrazovnih modaliteta;
artikulacija izmedu Skolskih i neSkolskih aktivnosti; artikulacija izmedu aktivnosti; veza izmedu
obrazovanja djece i odraslih" (Canario, 2000: 136). Zaista, aktivnosti koje su se razvijale sa djecom
bile su sastavni dio procesa posredovanja sa odraslima; Veza u globalizovanim procesima
obrazovanja i razvoja zajednice u zajednici, ukljuujué¢i samu djecu, profesionalce i lidere
institucije, porodice, zajednice i druge lokalne projekte i institucije. U ovom projektu malo djece je
imalo pristup predskolskom obrazovanju, posebno onima koji Zive u najizoliranijim podrucjima
opcine. Medutim, ovi gradovi nisu imali dovoljno djece da opravdaju stvaranje nekoliko "zvaniénih"
vrti¢a u "zvaniénom" formatu. lako je ova situacija posmatrana, u to vreme, sa nekima i koju su
razli¢iti subjekti smatrali preprekom obrazovnom delovanju, animatori projekta su te specifi¢ne
uslove videli kao potencijal za otkrivanje i obrazovne procese posredovane od strane djece, kao
sto je uklju€ivanje porodicai lokalnih zajednica.

Projekt je u to vrijeme, a i danas je od strane nekih ljudi, viden kao "rezervno rjeSenje", ali se
etablirao i postao Siroko priznat kao proces razvoja zajednice, Cija je susStina endogenost,
sudjelovanje i kolektivno uéenje . U drugom radu zakljuéci istrage nastojali su spojiti socijalizaciju i
obrazovanje u interventnu logiku koja je imala za cilj pribliziti Skolu svojim zajednicama, s ciljem
poticanja lokalnog razvoja. U ovom okruZenju se takode pribliZavamo mogucénosti dijeteta kao
drustvenog aktera koji uci u isto vreme, bas kao i odrasli. Medutim, putevi koji su predvideni za
buducnost obrazovanja u Portugalu imaju za cilj upravo da skolu ugine vise Skolom, odnosno
samocentri¢nijom i udaljenijom od zajednica. U osnovi stvaranjem velikih skolskih organizacija, s
jedne strane, i produzenjem Skolskog dana, s druge strane. Oba trenda, zajedno sa jacdanjem
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tradicionalnijih Skolskih predmeta, naglasavaju ulogu uc¢enika, pri ¢emu nastavnici postaju odrasli
koji intervenisu gotovo isklju¢ivo u svom obrazovanju. (Amiguinho, nd.).

S druge strane, u studiji sprovedenoj na univerzitetu u Portugalu, otkriveni su slededi uvidi: Cilj
studije je bio da se istrazi uticaj koris¢enja pedagoskog modela iskustvenog servisnog u¢enja (SL) u
odnosu na tradicionalno nastavno uéenje na studente sa portugalskog univerziteta, pohadajuci tri
razliCita kursa. Iz ove studije je videno da kontakt sa prakti¢nim i stvarnim kontekstima
intervencije omogucenim iskustvom u€enja usluga daje smisao akademskim znanjima i vjestinama
koje su stekli tokom obuke i omogucio im - na kraju - da razumjeju kako mogu da razviju svoju
profesionalnu aktivnost u stvarnom svetu. Stoga se sugerise da iskustvo servisnog ucéenja,
kombinovanjem teorije sa praksom, omogucava studentima da mobilisSu vjestine kao sto su kriticko
razmisljanje, prilagodljivost i fleksibilnost za artikulisanje razliditih znanja i perspektiva, sto je
takode povezano sa prednostima i znanjem koje proizilazi iz iskustva "sluZenja drugima" koje se
inae ne bi odrzalo. U meduvremenu, povecanje prosocijalnog ponasanja kod studenata AFL-a
nakon sprovodenja iskustva u drustveno korisnom uéenju je znacajno.

Prethodne studije (npr. Smith, 2008) istiCu kako ovaj iskustveni pristup pruza mogucénosti
ucesnicima da razviju vazne odnose sa drugima, kojima pomaZzu da zadovolje potrebe dok razvijaju
"etiku brige" orijentisanu ka drustvenom dobru i jaganju gradanskog angaZzmana (Civa-Bartoll et
al,, 2021; Ribeiro et al., 2021). Sto se ti¢e HEI-a, tu je i ESSA projekat. Preliminarni nalazi sugerisu
da ESSA projekat moze biti motor za "osnazivanje studenata kao kritiénih agenata drustvene
odgovornosti" (Coelho et al., 2017, 1173), pokazuju¢i da studenti u¢esée u USR projektima
smatraju prekretnicom u njihovom razvoju: "Bilo je lakSe pokusati reéi sta je to Sto me nije
promijenilo!" (Zena, Medicina, UPorto). Na osnovu temate karte kao grafickog prikaza koji
ilustruje opstu konceptualizaciju obrazaca podataka i odnosa izmedu njih (Braun i Clarke, 2006),
tema "Percepcija uticaja ESSA projekta na studente" imala je glavni izraz u svim analiziranim
podacima i odakle se izvodi pet podtema i sedam kodova koji su medusobno povezani (vidi vise
detalja na slici 1). Percepcija uticaja na njihovu viziju Univerziteta zasniva percepciju studenata o
uticaju u dva razli¢ita i medusobno povezana koda: percepcija uloge Univerziteta i uloge studenata
kao osnovnih podtema jer predvidaju Sta ¢e biti percepcija uticaja na druge dimenzije. Neki
studenti razumiju ulogu Univerziteta na vise angaZovan nacin sa sobom i drustvom.

Kao s$to je spomenuto na pocetku ove sekcije, uéenje usluga nije poznata praksa u Portugalu. Ovo
je podrzano od strane Pereira e Costa, 2019, zbog opste nesvesti o metodologiji uéenja nastave SL
ucenja, nastavnici su izrazili mnoge rezerve u vezi sa ovom metodologijom, uzimajudi u obzir Sanse
i mozda teskoce da je primenjuju. Cak su ga uzeli i kao punomocnika volontiranja i druge
pedagoske prakse kao sto su plasmani i primijenjeni postojedi projekti u nekim disciplinama. Oni su
izjavili da se nastavni plan i program ne moze stalno prilagodavati prezentaciji stvarnosti. lako
njihov nedostatak znanja (nastavnika) o metodologiji SL-a, oni pokazuju, medutim, pozitivno
pozicioniranje u odnosu na aktivnosti drustvene prirode.

Programi za promociju servisnog u¢enjaili slicnih projekata

U smislu da se Service-Learning polako pokrecée u portugalskom kontekstu, nastaju neki projekti
vezani za sluzbu zajednice. Na ovaj nacin, HEI se ¢ini da je uklju¢en u opseg ucenja usluga, na
primjer UALG (Univerzitet u Algarveu), ima partnerstva sa razli¢itim EU HEIl za saradnju u
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programima / projektima uéenja usluga.! Na sjeveru zemlje, u Viana do Castelo, zapo&eo je jo3
jedan projekt pod nazivom RURASL? - ovaj projekt je imao za cilj okupiti visoko3kolske ustanove i
ruralne partnere kako bi se pozabavili potrebama ruralne zajednice. PodrZzao je modernizaciju
evropskog visokog obrazovanja kroz medunarodni modul sa kursevima iz servisnog ucenja i
socijalnog preduzetnistva.

Obrazovanje u zemlji osnovnog obrazovanja u buduénosti

Usluzno uéenje u Portugalu odnosilo se na opseg HEI-a, a ne na osnovne skole niti na osnovno
obrazovanje. lako je tema nedavno u Portugalu, ima mnogo potencijala, ali okvir obrazovnog
kurikuluma je neSto Sto treba uzeti u obzir. Usluzno u€enje bi bilo relevantno za razvoj drustvenog
modela i akademika. "Moguée je potvrditi da je Drustveno korisno uéenje metodologija za
buduénost, ali sa proslim i sadasnjim potrebama. Sto pre idioloske "barijere" koje &esto odlazu
razvoj akademske zajednice, a samim tim i akademika, bolji razvoj akademske zajednice, a samim
tim i akademika, to ¢e se studenti bolje osposobljavati, a Sto ¢e bolje integrisati trziste rada i
drustvo razli¢itim o¢ima." (Beresford, 2019).

Popis referenci:

Amiguinho, A. (n.d.). Socio-obrazovne intervencije u ruralnim podrucjima: od obrazovanja odraslih do
obrazovanja djece. Retrieved May 13, 2024, from

https://comum.rcaap.pt/bictream/10400.26/5279/1/Abilio%20Amiguinho.pdf

Beresford, T. L. (2019). Service-learning: uma aposta para o futuro. Uminho.pt.
https://hdl.handle.net/1822/61093

POGLAVLJE I O REFORMAMA PORTUGALSKOG OBRAZOVNOG SISTEMA. (n.d.).
https://dspace.uevora.pt/rdpc/bictream/10174/11416/21/CAP%C3%8DTULO%20I11 AS%20REF

ORMAS%20D0%20SISTEMA%20EDUCATIVO.pdf

5.sazetak direktnog prikupljanja podataka

Konzorcijum projekta SLIPS (Service Learning in Primary S¢ools) razvio je, u okviru WP2, opsezno
istraZivanje kroz partnere svake zemlje. Zemlje uklju¢ene u Sirenje upitnika Drustveno korisno
uéenje u osnovnim Skolama koje su prikupile odgovore od nastavnika i ukljuenog osoblja u
osnovne Skole bile su: Belgija - Centar za evropsko volontiranje (CEV), Hrvatska - Hrvatski centar
za razvoj volontera (CVDC), Spanija - Univerzitet u Granadi (UGR), Slovagka - Platforma
dobrovolnity¢ centier a organizacii (PDCO), Bosna - Centar za razvoj mladih (PRONI), Bosna -

' https://sea-eu.org/service-learning/
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Centar za razvoj mladih (PRONI), Bosna - Centar za razvoj mladih (PRONI), Bosna i Hercegovina -
Centar za razvoj mladih (PRONI), Bosna - Centar za razvoj mladih (PRONI), Bosna - Centar za
razvoj mladih (PRONI), Bosna i Hercegovina Litvanija - Univerzitet Vytautas Magnus (VMU) i
Portugal - Out of the Box Europe (OTB Europe).

Upitnik ima za cilj da identifikuje oéekivanja nastavnika osnovnih Skola u vezi sa obukom i
podrskom u sprovodenju projekata ucenja usluga. Upitnik je sakupio 12 pitanja (od kojih je vecina
skala o vaznosti postavljene teme), a 3 sa otvorenim krajem, kako bi nastavnici pruzili svoj uvid u
SL projekte i efikasnost.

Sve u svemu, izmedu svih ukljuenih partnera konzorcijuma, prikupljeno je 289 odgovora. Doti¢ne
zemlje sakupile su sljedece brojeve: Hrvatska (CVDC) - 78, Bosna (PRONI) - 55, Spanija (UGR) - 24,
Slovacka (PDCO) - 30, Belgija (CEV) - 54, Litvanija (VMU) - 23 i Portugal (OTBE) - 25.

Prikupili smo otvorena pitanja gdje su nastavnici osnovnih Skola (direktori skola i drugi), pruzili
svoje uvide u vezi sa temama drustveno korisnog uéenja, materijalima i njihovom strukturom i u
slu¢aju da nema kljuénih tacaka iskustva prilikom implementacije servisnog uéenja.

U nastavku dajemo potpune odgovore i prikupljamo sazetak najspomenutijih i najvaznijih tema
ispitanika.

Od svih partnera konzorcijuma ukljuéenih u Sirenje upitnika putem komunikacijskih kanala
njihovih mreza, odgovora koji su prikupljeni u " Postoje li druge teme koje treba obraditi u
materijalima? Molim vas da ih navedijete i objasnite" su veoma raznovrsni.

< Psiholoski faktor je pomenut. Emocionalna pismenost i otpornost su navedeni kao kljuéni
pokazatelj za pokrivanje opstih smernica o pomaganju djeci da kontroliSu svoje emocije
(strah, bes i samoregulacija).

> Prepoznavanje nadina na koji treba podrzati emocionalno blagostanje djece moze
uticati na njihov razvoj i ishode uc¢enja.

> Razvijanje empatije i emocionalne inteligencije kod djece kroz aktivnosti i
radionice. U okviru ovih radionica djeca bi trebalo da budu u stanju da bolje
razumjeju sopstvene emocije, stvarajuéi podsticajnije i kolaborativnije okruzenje u
udionici. Prednosti mentalnog zdravlja kod ucéenika mogu se videti i kroz
Drustvenoudenje.

> Uklju€ivanje u usluzno ucenje moze pruziti osjec¢aj svrhe, poboljsati
samopostovanje djece i razviti vjestine suoCavanja kada se suoCavate sa stresom i
anksioznoséu.

> Kao poslednja tacka, pozitivni i negativni uticaji tehnologije na razvoj djece treba
da ukljuéuju upravljanje sajber-maltretiranjem, suo¢avanje sa emocijama vezanim
za akademske performanse i kori§¢enje obrazovnih tehnologija kao $to je CatGPT
za povecanje ucenja.

< Ukljuéivanje zajednice i uéenje usluga dolaze kao saveznik prilikom prikupljanja odgovora
od nastavnika osnovnih skola.
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Uspesni projekti uenja usluga treba da budu distribuirani i obezbedeni da sluze
kao smjernice i inspiracija nastavnicima i u€enicima koji planiraju sopstvene
projekte.

Ohrabrujuéi projekte koji ukljuéuju starije ljude u Zzivot zajednice promovise
medugeneracijsku saradnju, to moze obogatiti iskustvo uéenja i pomoci u izgradniji
jacih veza u zajednici.

Treba prepoznati i promovisati uéesée grupa za dobrobit Zivotinja i omladinskih
organizacija, ove vrste aktivnosti mogu uliti osjeéaj odgovornosti i saosecanja kod
ucenika.

Ekoloski projekti takode mogu biti bonus. Promovisanje aktivnosti kao dogadaja
¢iséenja zajednice, inicijativa za sadnju drveca i aktivnosti usmerenih na reciklazu i
obnovljive izvore energije moze pomodi u poducavanju studenata o upravljanju
Zivotnom sredinom i odrzivosti.

Kao Sto je spomenuto u zavrsnoj temi, naglasavanje vaznosti volontiranja i
drustvenog angaZmana je od sustinskog znacaja. Projekti uéenja usluga treba da
imaju vrijednost obezbedivanja zajednice i podsticanja drustvene odgovornosti.

< Treba ukljuciti obrazovne metodologije za djecu sa posebnim potrebama, kao dio
inkluzije i razli¢itosti. Neophodno je osigurati da studenti dobiju adekvatnu podrsku koja je
od sustinskog znacaja za njihov uspeh.

>

Kulturna osetljivost treba da bude povezana sa razvojem strategija kako bi projekti
ucenja usluga bili inkluzivni i kulturno osetljivi. Razlidite pozadine ucenika kada ih
angaZzuju obogacduju njihova iskustva ucenja i promovisu postovanje. Ukljucivanje
studenata sa razli¢itim kulturnim poreklom u projekte treba da bude od sustinskog
znacaja.

% Sto se tice obrazovnih metoda i praktiéne implementacije, pruzanje vise resursa i
nastavnih pomagala stvarajuéi razli€ite stilove u€enja. U tom smislu, svi studenti mogu
imati koristi od edukativnih materijala.

>

>

Treba uraditi efikasnu procenu projekata uenja usluga, sto sluzi za merenje ishoda
udenja.

Efikasan okvir procene pomaZe u razumjevanju uticaja SL projekata i poboljsanju
buducdih inicijativa.

Imajudi jasnu i praktiénu viziju nastave, detaljni vodici o planiranju, finansiranju,
sprovodenju SL projekata mogu pomodi nastavnicima i studentima da izvrse
uspesne projekte. Svaki kontekst ima drugaciji obrazovni pristup. Prilikom
rukovanija razli€itim i specifiénim kontekstima povecava se efikasnost SL.

< Zakonodavstvo i politika u okviru lokalnog zakona osiguravaju da projekti budu u skladu
sa zakonskim zahtjevima i dobiju potrebnu podrsku.

>
>

U tom smislu, komunikacija unutar vlasti je neophodna.
Razvoj strategija i efikasna komunikacija sa vlastima mogu olaksati realizaciju SL
projekata.
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« Podrska oko zajednice osnovnih skola kljuéni je faktor za integraciju SL-a u nastavni plani
program.

> Trebalo bi da se uvede SL nastavnicima, treba obezbediti njegove mogucnosti i
podrsku profesionalnom razvoju. Ukljudivanje roditelja djece u SL projekte moze
poboljsati uspeh i uticaj SL projekata.

> Motivisanje nastavnika, prepoznavanje njihove vrijednosti i nagradivanje da budu
uklju€eni u SL, nakon toga njihov nastup ¢e podstaci njihovo angazovanje u SL
aktivnostima.

Ostale i raznovrsnije teme koje su spomenute u upitniku su dosle:

< Volonterske aktivnosti i obuka prve pomodi, Sto je vrijedno ubaciti u SL projekte.

< Poducdavanje studenata o donosenju odluka i rjeSavanju konflikata, u cilju liénog razvoja i
podsticanja pozitivnog uticaja.

< Lekcije o odrzivosti i Zivotnoj sredini, za u¢enike da doprinesu zdravijoj planeti.

< Medunarodne kulture i prakse kako bi studentima pruzili razumjevanje globalne

perspektive i promovisanje globalnog gradanstva.

Takode, razvijanje strategija za predvidanje i upravljanje rizicima u projektima ucenja

usluga. Bezbednost i uspeh ovih projekata je na prvom mestu.

R
*%*

Pokrivanjem ovih tema, edukativni materijali, kako su naveli ispitanici upitnika, bice
sveobuhvatniji, bavedi se razli€itim aspektima razvoja u€enika, angazovanja zajednice i prakti¢ne
implementacije. Ova poboljsanja imaju za cilj da pomognu u stvaranju robusnijeg i efikasnijeg
programa uéenja usluga.

Drugo otvoreno pitanje dato u upitniku bilo je : "Molimo Vas da opisete format materijala
posvecenih nastavnicima o drustveno korisnom u€enju u osnovnim skolama. Kako bi se meglo
struktuisati?". Ovo je nastavnicima obezbedilo bezbedan prostor da podele svoja razmisljanja o
najboljem nadinu da ciljaju i angazuju nastavnike osnovnih skola.

< Kada se priblizava SL-u u materijalima koji sluze kao u¢enje nastavnicima osnovnih skola i
nadin njihovog angazovanja je klju¢an za pruzanje koncepata na delu.

< Pruzanje vidio primjera i digitalnih zadataka za demonstraciju SL. Ovi vidio snimci treba da
sadrZze primjere projekata iz stvarnog Zivota, svedoCenja nastavnika i vodi¢e korak po
korak za implementaciju SL aktivnosti.

« Takode, kada je re¢ o materijalima, ispitanici su odgovorili da bi trebalo da postoji kreiranje
online platforme. Ova korisni¢ka i pristupa¢na platforma moze sadrzavati informacije o SL
vrijednostima, priGama i prakti¢nim vjezbama.

« Pored toga, online kursevi i prirucnici sa teorijskim i informacionim aspektima SL zajedno
sa prakti¢nim vezbama koje se mogu prilagoditi razli€itim potrebama ucionice.

% Razvoj infografike i vizuelnih pomagala za pomo¢ u sloZzenim informacijama, €inedi ih

pristupacnijim za nastavnike da prepoznaju i implementiraju SL projekte. Konaéno, online

igre i simulacije za uklju¢ivanje u¢enika u SL aktivnosti, pruzajudi iskustveno uéenje i

kriticko razmisljanje.
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Stampani materijali dolaze kao sredstvo prilikom pomaganja nastavnicima obezbjedivanje
PDF datoteka koje se mogu preuzeti, odStampati i deliti je od kljuénog znacaja. Ove PDF
datoteke treba da prikupljaju detaljne vodiée, uputsva korak po korak i druge kljuéne
elemente kada je u pitanju izvrsavanje SL projekata.

Priruénike i knjizice treba kreirati i prikazati primjere prakse, prakti¢ne aktivnosti i
teorijska objasnjenja. Trebalo bi da bude jednostavan za istrazivanje i pogodan za klasu.
Brosure i letci koji prikupljaju kljuéne SL koncepte i projektne ideje. Oni se mogu posluziti
za Sirenje SL inicijativa roditeljima, administratorima i zajednici. Posteri i radni listovi mogu
biti prikazani u u¢ionicama. Ovi posteri treba da budu vizuelno privlaéni i interaktivni.
Kombinacija materijala se razlikuje u misljenju. Snabdevanje hibridnim resursima, sto znadci
digitalne i Stampane verzije svih materijala kako bi se zadovoljile razli¢ite preferencije i
osigurala pristupac¢nost za sve nastavnike.

Kao S$to je gore pomenuto, ovo ukljuéuje PDF-ove, digitalne platforme i sadrzaj koji se
moze Stampati. Kreiranje PowerPoint prezentacija koje mogu posluziti nastavnicima da
ucenicima predstave SL koncepte i projekte. AngaZovanije vizuelnih i saZetih informacija.
Prakti¢ni primjeri i aplikacije iz stvarnog Zivota sluze kao osnova za prikazivanje prednosti
i rezultata SL-a.

UkljuCivanje ove studije slu€aja uspjeSnih SL projekata u razli¢itim Skolama je klju¢no.
Primjeri treba da prikazuju razlidite pristupe i rezultate. To bi moglo da utiCe na
angazovanije skolske zajednice.

Prikupljanje svedoCanstava nastavnika o iskustvima i izazovima i reSenjima koja se nalaze
saSL.

Razvijte aktivnosti igranja uloga koje omogucavaju studentima da istrazuju SL projekte
kroz interaktivna i impresivna iskustva.

Na osnovu podrske i obuke treba organizovati sastanke i radionice licem u lice, kako bi se
podstakla saradnja medu nastavnicima. Sa ovim dogadajima nastavnici mogu da pomognu
jedni drugima i poboljsaju svoje SL projekte.

Izrada vidio zapisa za obuku koji nude praktiéne strategije poduavanja saveta i detaljna
objasnjenja SL metodologija.

Treba obezbediti smjernice za prakti¢ne zadatke - kao projektne zadatke i aktivnosti, uvek
uzimajudi u obzir razlidite potrebe koje skole i zajednice zahtevaju.

Sto se ti¢e organizacije sadrzaja, materijali treba da budu prikazani u jednostavnom,
Sematom formatu za brzu i jednostavnu referencu. Svaki odeljak treba jasno da definise
ciljeve, korake i o€ekivane ishode SL projekata.

Materijali moraju biti sveobuhvatni, ali sazeti, fokusirajué¢i se na bitne informacije i
praktiénu primjenu. U okviru ovog okvira potrebno je omoguditi materijale za
prilagodavanje kako bi odgovaralo razli¢itim u¢ionicama i potrebama udenika.

Utjelovljujudi ove formate i strukture, edukativni materijali posveéeni drustveno korisnom uéenju
za nastavnike osnovnih skola bit ¢e sveobuhvatni, prakti¢ni i dostupni. Ovaj pristup ¢e podrzati
nastavnike u efikasnoj integraciji SL u svoje nastavne programe, prosirujuci iskustvo ucenja za
studente i podsti¢uci vedi osecaj ukljudivanja zajednice.

71



Kao poslednje pitanje upitnika, konzorcijum je pokusao da shvati sta je vizija nastavnika osnovnih
Skola "Ako nemate iskustva sa u€enje m usluga, koje ce biti kljuéne tacke u sprovodenju
drustveno korisnog uéenja sa stanovista vase skole?"
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Prvenstveno prikupljeni odgovori pratili su liniju razumijevanja o SL opsegu i njegovim
koristima. Ovo okuplja zainteresovane strane i studentsku zajednicu u cjelini (nastavnici,
studenti, roditelji, Skolska administracija).

Ovo bi takode trebalo da edukuje nastavnike o SL i da ukljuci neke zanimljive materijale i
prakti¢ne primjere.

Obuku o SL principima i motivaciji treba obezbediti nastavnicima, motivisuéi ih kroz
dogadaje kao Sto su radionice, seminari i drugi zanimljivi dogadaiji.

Materijali se spominju kao kljuéni faktori prilikom priblizavanja SL-u bez iskustva.
Materijali o osnovama koncepta treba da budu jednostavni i jednostavni za razumjevanje
za brzu implementaciju. Kljuéno je osigurati da su ovi resursi dostupni u hibridnom formatu
- Papir i elektronicki format

Potrebno je definisati jasne ciljeve za razvoj i pravilnu strukturu SL projekata. Ovo bi
trebalo da bude u skladu sa nastavnim okvirom. Od samog podetka ovi projekti moraju
imati dobro definisanu strukturu sa merljivim ciljevima.

Kljuéno je ukljugéiti zajednicu, organizacije i preduzeca, takode je vazno ukljugiti roditelje u
aktivnosti vezane za zajednicu kako bi podrzali SL projekte.

Podrska i saradnja u okviru Skolskog menadzmenta moze predvideti uklju€ivanje veceg
broja nastavnika u SL projekte. Mora postojati saradnja izmedu nastavnika, ucenika,
roditeljai zajednice.

Motivacija nastavnika je kljuéni faktor, uspeh implementacije SL pojavljuje se kao rezultat.
SL projekti treba da budu prakti¢ni i da ukljuCuju potrebe zajednice u stvarnom svetu,
fokusirajudi se nali¢ni razvoj, socijalnu inkluziju i gradansku odgovornost studenata.

Sto se tiGe odrZivosti SL projekata, potrebna mu je odgovaraju¢a podrika i obuka.
Integrisanje SL u redovni skolski program iobezbjedivanjedugoroéne posvecenosti.

Kada je u pitanju evaluacija, kljuéno je postaviti sisteme za procenu uticaja i napretka SL
projekata i koristiti povratne informacije za usavrsavanje i poboljsanje buducdih projekata.

U okviru direktnog prikupljanja podataka, projektni partneri su obavili nekoliko intervjua sa
nastavnicima osnovnih skola koji su vec¢ iskusni u drustveno korisnom ucenju i/ili aktivnostima
zajednice.

CEV je okupio 5 nastavnika, svi su bili zene i njihova starost varirala je u rasponu od 22 i 52 godine.
Svi ovi ispitanici su bili bazirani u Belgiji i imali su iskustvo u domenu SL, u rasponu od 1 do 16+
godina iskustva.

Bosna je okupila 3 ucitelja, svi su bili Zene. Njihova iskustva sa SL-om su se prebacilaizmedu 4 i 16+
godina iskustva. Kao sli¢an slu€aj, Litvanija je sazvala 3 uciteljice, od kojih su sve Zene sa iskustvom
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u SL od 5 do 30 godina. Slovacka je takode prikupila odgovore od 3 nastavnika, od kojih su sve zene
saiskustvom u SL od 4 do 9 godina.

U Spaniji su u intervjuima ugestvovala tri nastavnika, a za razliku od ostalih intervjua koji su
obavljeni, dva od njih su bili muski i jedan Zenski. Muski nastavnici i njihovo iskustvo sa SL
razlikovali su se izmedu 5 i 16+ godina. Ugiteljica je imala manje od 4 godine iskustva u SL-u.

U Hrvatskoj su intervjuisana 4 nastavnika. Sve su to Zene sa iskustvom u SL u rasponu od manje od
4 godine do 15 godina iskustva.

U slu€aju Portugala intervjui nisu vodeni zbog nedostatka angazmana nastavnika osnovnih skola i
nedostatka znanja u SL domeni.

Podaci prikupljeni od svih ovih 21 nastavnika pokazali su snaznu zastupljenost Zenskog roda u SL
Sirom zemalja u kojima su intervjui obavljeni, a iskustvo u SL domeni se razlikuje. To sugeriSe da
vecina zemalja ima dobro uspostavljenu SL praksu.

Sazetak kriti¢nih karakteristika servisnog uéenja sa stanovista nastavnika:

Nastavnici su otkrili nekoliko kritiénih karakteristika SL-a koje poboljSavaju angazovanje uCenika i
uticaj na zajednicu. U Belgiji je postojao snaZan naglasak na empatiji, podrsci zajednice i lihom
rastu kroz prakti¢na iskustva u stvarnim situacijama. U Hrvatskom kontekstu, fokusira se na
zadovoljavanje potreba zajednice i razvijanje vjesStina samoregulacije studenata, njegovanje
aktivnog gradanstva i sposobnosti rjesavanja problema. U Spaniji, SL integrie ekolosku svest u
nastavni plan i program, podsti¢uéi proaktivno uklju€ivanje zajednice i smislene interakcije.
Slovacka naglasava angazovanje zajednice i samousmereno ucenje , koristeci konkretna iskustva
za povezivanje predmeta i efikasno prikupljanje informacija. Sto se tie Bosne, SL podstice
saosecanje, odgovornost i socijalizaciju medu uéenicima, uprkos razli¢itim nivoima poznavanja
nastavnika. U Litvaniji, SL promovise unapredenje obrazovanja, liderstvo i gradanstvo kroz
aktivnosti drustveno korisnog rada, podstiCuci odgovorne i proaktivne gradane koji se bave
razvojem zajednice i inicijativama za li¢ni rast.

Motivacija nastavnika da se pridruze SL-u, i poénu sa implementacijom SL:

Motivacija nastavnika da implementiraju SL ima Sirok spektar iz razli¢itih razloga. U Belgiji,
izlozenost IB nastavnih planova i programa SL komponenta podstakla je nastavnika da integrise
smislene usluzne aktivnosti u Skolski okvir, voden liénom misijom za rjeSavanje socijalnih pitanja. U
Hrvatskoj je, sliéno tome, uditeljeva strast za volontiranjem dovela do usvajanja SL-a radi poticanja
solidarnosti medu uéenicima. U sludaju Spanije, nastavnici su bili motivisani inovacijama metoda i
angazovanjem ucenika sa stvarnim problemima. U meduvremenu, u Slovackoj su nastavnici bili
inspirisani angaZzovanjem kolega i $kolskom podrskom. Sto se tiée bosanske perspektive, nastavnici
su pronasli motivaciju u uéeséu ucenika i dinamicnoj prirodi SL-a, koji je prikupljao moguénosti za
ucenje i liéni razvoj. U meduvremenu, nastavnici su svoj fokus prebacili sa tradicionalnih
akademika na usadivanje vrijednosti i drustvenog doprinosa kroz SL, odrazavajudi Siri kulturni
pomak ka empatiji i uéeséu zajednice.

Najvaznije stvari koje su doprinijele ukupnom uspjehu SL projekta:
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SL projekti i njegov uspeh zavise od nekoliko kriti€nih faktora. U Belgiji, integrisanje usluznih
aktivnosti u nastavni plan i program stvorilo je dinami¢no i relevantno okruzenje za uéenje .
Nastavnici su sluzili kao facilitatori, vodeci uéenike na podsticanju angaZovanja i razumjevanja. U
Hrvatskoj su se relevantnim pitanjima bavili institucionalni ¢elnici koji su naglasili sticanje znanja i
drustveno koristan rad. U Spaniji je motivacija studenata (i ukljugivanje u porodice) proistekla iz
angazovanja sa udruzZenjima i prakti¢nog reSavanja problema. Slovacka je istakla inicijative vodene
nastavnicima, efikasnu komunikaciju sa zajednicom i podsticanje medugeneracijskih odnosa,
promovisanje cjeloZivotnog ucenja i odgovornosti medu ucenicima. Bosna je naglasila efikasno
upravljanje vremenom, sticanje vjestina i povec¢ano samopostovanje kroz angazman sa nevladinim
organizacijama i strateskim partnerstvima, pokazujudi visestruke prednosti SL-a. Kao i u slucaju
Litvanije, nastavnici su radili na saradnji izmedu kolega, uéenika i roditelja, sprovodedi jednostavne
i fleksibilne projekte koji su oblikovani promenljivim potrebama, istovremeno promovisudi
postovanje, saosecanje i drustvenu odgovornost unutar zajednice.

Najvaznije stvari koje su doprinijele uspjehu SL projekta i povezane su sa angaZovanim
nastavnicima:

Uspeh SL projekata povezan je sa posvecenoscu i angaZzovanjem nastavnika Sirom zemalja. U
Belgiji su nastavnici dobili obuku prilagodenu potrebama Skola podrzanih jakim rukovodstvom i
uéeséem roditelja. U Hrvatskoj je postojala razlika u spremnosti nastavnika da isprobaju razli¢ite
metode angaZmana. U Spaniji je uspeh postignut kroz organizovane izlaske, zajednicke
odgovornosti i rjeSavanje pitanja iz stvarnog sveta, Sto je povedalo motivaciju i integraciju
nastavnog plana i programa. U ime Slovacke naglasena je vaznost inicijativa nastavnika,
identifikacija sa SL vrijednostima i podrska direktora skola. Sliéno tome, Bosna je naglasila
inicijative nastavnika i uskladivanje sa SL principima, podrzanim od strane Skolskog rukovodstva.
Na kraju, Litvanija je zasluzna za posvecéenost, kreativnost i efikasno upravljanje vremenom,
promovisanje saradnje i aktivnosti u zajednici i podsticanje poverenja u SL u€esée. Ovi indikatori
kolektivno osiguravaju uspeh SL projekata dubokim ukljuéivanjem nastavnika i podsticanjem
saradnje i angazovanja zajednice.

Najvaznije stvari koje su doprinijele uspjehu SL projekta i povezane su sa angaZovanim
ucéenicima:

Uspeh SL projekata povezan je sa angazovanjem studenata Sirom zemalja. U Belgiji, fokusira se na
to da iskustvo bude smisleno za studente integrisanjem u nastavne aktivnostii diskusije kako bi se
poboljsalo emocionalno izrazavanje. To je dovelo do interesovanja uéenika, uglavnom van skole. U
Hrvatskoj je naglasak na stvarnim angazmanima ucéenja i timskom radu, njegovanju drustvenih
odnosa i izlaganju uéenika novim znanjima i vjestinama. U Spaniji je pronadena visoka studenta
motivacija kroz direktnu komunikaciju sa korisnicima i emocionalnu uklju€enost u projekte sa
pojedincima sa posebnim obrazovnim potrebama i invaliditetom (SEN), uz podrsku porodica i
zajednice. U meduvremenu, u Slovackoj je postojao snazan osjecaj sopstvene motivacije i
angaZzovanja uCenika u aktivnostima zajednice, Sto je dovelo do snaznog Skolskog identiteta i
prijateljstva. U Bosni je postojao fokus na motivaciji studenata da postanu kreatori promjena sa
aktivnim udesé¢em u aktivnostima zajednice i Zeljom da se ukljuée u nevladine organizacije.
Konaéno, Litvanija je naglasila vaznost roditeljskog uklju¢ivanja i dosadasnjih iskustava, Sto je
povecalo povjerenje u¢enika i promoviralo koheziju zajednice.
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Ovi indikatori su kolektivno osigurali uspeh SL inicijativa dubokim ukljuéivanjem studenata i
podsticanjem trajnih veza u zajednici.

Najvaznije stvari koje su doprinijele uspjehu SL projekta i povezane su sa partnerima u
zajednici/zajednici?

Uspeh SL-a zasniva se na angazovanju zajednice i partnera Sirom Evrope. U Belgiji se fokusira na
mobilizaciju zajednice, pomazuéi studentima u razvoju glavnih vjestina i podsticanju empatije i
inovacija. Hrvatskska naglasava saradnju sa centrima za savetovanje u zajednici, promovise
toleranciju i razligitost i angazuje porodice u dobrovoljnom radu. Spanija ima koristi od podrske
zajednice projektnim objektima, rastu¢e motivacije studenata i u¢eséa kroz saradnju sa gradskim
vije¢em. U Slovackoj integrise Skole sa zajednicom, osiguravajuci relevantne projekte kroz
mapiranje podataka i umrezavanje. |z perspektive Bosne i Hercegovine, ona cijeni uvazavanje
mladih, osporava stereotipe, ohrabruje glasove mladih, promovise pozitivne stavove i podrsku
zajednice.

Ovi napori osiguravaju da SL projekti pozitivno utiGu na studente i koriste zajednici.
Najvecdi izazovi u implementaciji SL i strategijama koje treba prevazici:

Implementacija SL projekata razvija razli¢ite izazove, ali strategije mogu pomoci da se oni efikasno
prevazidu.

U Belgiji ona naglasava pitanja dok se ucenici bore da sami smisljaju, potrebu za vodstvom
nastavnika, neangaZovane uéenike i izazov stvaranja smislenih iskustava. Efikasna komunikacija o
SL viziji je takode problemati¢na. Da bi se reSila ova pitanja, ispitanici predlazu promovisanje
saradnje i razmene ideja izmedu nastavnika, integrisanje moguénosti usluga sa nastavnim planom i
programom, pruzanje obuke nastavnika, upravljanje troSkovima, angazovanje u€enika sa prijatnim
zadacima i postavljanje jasnih ciljeva za SL projekte.

Hrvatska se fokusira na upravljanje vremenom, balansiranje volonterskog rada sa drugim
odgovornostima, dizajn projekata i evaluaciju i pitanja uceséa. Njihove strategije ukljucuju
planiranje, sisteme podrske, odrzavanje motivacije i odluénosti i kontinuiranu procenu projekata.

U sludaju Spanije, ona identifikuje izazove u koordinaciji ugesnika i lokacija, obezbedivanju
podrike vlade i suoavaniju sa neizvesnoséu zajednice i porodice. Spanski ispitanici preporuéuju da
imaju posveéene koordinatore, angazuju pripravnike/volontere, pisu strukturirane predloge za
podrsku vladi i podizanje svesti zajednice o prednostima SL-a.

Slovacka se bavi podizanjem svesti i odgovornosti djece, obezbedivanjem sredstava i upravljanjem
SL aktivnostima u okviru Skolskih sati. Slovacki nastavnici predlazu integraciju SL projekata u
nastavni plan i program i zakazivanje aktivnosti van redovnog radnog vremena.

Za Bosnu i Hercegovinu isti¢e motivaciju i zadrzavanje ue$éa mladih, mijenjanje percepcije o SL
aktivnostima u Skolama i upravljanje resursima. Ispitanici preporuCuju kreiranje angaZovanih
zadataka, izgradnju odnosa izmedu Skola i nevladinih organizacija i optimizaciju resursa kroz
saradnju.
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U litvanskom sluéaju, to ukazuje na integraciju SL-a u prometne rasporede, organizaciju velikih
dogadaja i odrZzavanje motivacije. Litvanski nastavnici predlazu pojednostavljenje aktivnosti,
planiranje velikih dogadaja i koriséenje pozitivnih povratnih informacija kako bi podstakli
angazovanje.

Rjesavanjem ovih pitanja i pruzanjem prilagodenih strategija, edukatori i organizacije mogu
uspjesno implementirati SL projekte koji dizajniraju podsticajno i privlaéno okruzenje za u¢enje..

Poruka: (Uc¢eci iz svog SL iskustva, sta biste rekli drugim nastavnicima osnovnih skola koji su
odlucili da pokrenu sopstveni SL projekat, ali ipak treba da steknu iskustvo?)

Ispitanici su dali neke odgovore o kljuénim uvidima pokretanja SL-a u perspektivi svoje zemlje.
Belgija i Spanija su bile veoma zainteresovane da prihvate proces, preduzmu prvi korak i ne plase
se procesa. Ucesée roditelja i zajednice ima znacaj u belgijskom i litvanskom kontekstu, za
izgradnju podrske zajednice. Inkluzija i praviénost Da bi se osiguralo u¢esce studenata i na nacin
da se izbjegne bilo kakva vrsta zanemarivanja, Belgija i Bosna su ove komponente spomenule kao
kljuéne. Saradnju i fleksibilnost kako bi proces obogatio, odrzala odluénost i prihvatanje ideja
studenata visoko su odgojile Belgija i Slovacka. Imati jasan plan i cilj, koraci kojima se moze
upravljati kako bi se osigurala efikasnost - planiranje i izvrsenje - kljuéni su za ispitanike u Bosni i
Litvaniji. Konaéno, kao osnova se pojavljuje pozitivan stav, biti odvazan, pozitivan i otvoren za
modifikaciju planova.

Integracijom svih ovih uvida, nastavnici mogu upravljati svojim SL projektima koji podsticu
angazovano okruzenje za uéenje.

Vazna znanja o kontekstu za SL:

U okviru podataka prikupljenih kroz intervjue koje su sproveli svi ukljueni partneri, odgovori su
bili sliéni. Dobne aktivnosti, smjernice, upravljanje, uéenje , fleksibilnost i integracija bili su neki
faktori koje su nastavnici spomenuli u belgijskim istragama. Sto se tiGe Hrvatske, najvise je
odgovoreno planiranje i provedba projekata, Skolska podrska, suradnja, koja ukljuéuje roditelje i
lokalne institucije. U meduvremenu, u Spanskom kontekstu, i sli¢no Belgiji, razumjevanje Skolskog
konteksta i prilagodavanja i fleksibilnosti je kljuéno. Takode, motivacija i angaZovanje su od
kljuénog znacaja. |z perspektive Slovacke, obuke i pripreme, zapocinjanja angaZzmana malih,
zajednica i zainteresovanih strana, najéesée se pominje upravljanje resursima. U okviru Bosne, kao
Sto su druge zemlje spomenule u visem planu, inkluzivnost i angaZzman su od sustinskog znac&aja.
Takode, procena potreba i saradnja u vezi sa bezbednoséu i usaglasenoséu su znacajne. Kao i na
kraju, u litvanskom okviru, i uporedivo sa drugim zemljama, spremnost i komunikacija,
relevantnost i interes i delovanje i spremnost bili su ¢esto pominjani aspekti u vezi sa SL
kontekstom.

Ovi uvidi pruzaju sveobuhvatno razumjevanje kontekstualnih faktora koji utiéu na implementaciju
SL u razli¢itim Skolama i regionima, naglasavajudi prilagodljivost, snalazljivost i pristupe usmerene
na ucenike.

Zaklju€ak
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Kroz sva pitanja okupljena u intervjuu, ispitanici koji su ve¢ bili upoznati sa konceptom SL, iako su
imali razliita iskustva sa SL, doprineli su svojim uvidima, iskustvima u sopstvenim zemljama i
razliitim kontekstima SL. Ovo je otkrilo nove nalaze i oblasti za istrazivanje, pruzajuci zna¢ajan
uticaj na nasa istrazivanja. U okviru detaljnih odgovora stekli smo jasan pogled na to kako se SL
percipira i implementira u partnerskim zemljama, posebno u kontekstu osnovnih skola.

6. korisni materijali o u€enju usluga

Postoji niz dokumenata izradenih o metodologiji servisnog uéenja u Evropi, uglavnom za okruzenje
visokog obrazovanja. Tokom faze mapiranja, projektni partneri su pronasli nekoliko knjiga, manula,
alata, vodica i web stranica koje mogu posluzZiti za razvoj materijala u projektu SLIPS. Pomenuéemo
neke od njih, ali ¢emo se fokusirati na materijale koji nisu fokusirani na visokoskolske postavke i
koji su na engleskom jeziku:

Berti, L. (2024). Drustvenoucenje . Priruc¢nik za nastavnike i koordinatore Torino.
Berti, L. (2024). Drustvenoucenje . Priru¢nik za u¢enike. Torino.

Brozmanova Gregorova et al. (2022). Drustveno korisno uéenje u omladinskom radu. Handbook
for Trainers. Stupava.

Brozmanova Gregorova et al. (2022). Drustveno korisno u¢enje u omladinskom radu. Handbook
for Trainers. Stupava.

Brozmanova Gregorova et al. (2022). Drustveno korisno u¢enje u omladinskom radu. Priruénik za
omladinske radnike. Stupava.

Brozmanova Gregorova et al. (2022). Drustveno korisno u¢enje u omladinskom radu. Priru¢nik za
omladinu... Stupava.

Fundatia Noi Orizonturi. (2021) Skole u korist Evropske unije. Vodi¢ za realizaciju nasih projekata
ucéenja usluga. Vijeée Evrope.

Koslowski et al. (2023). Razumijevanje servisnog u¢enja Uvod u oblast servisnog u¢enja
zasnovanog na iskustvima USL projekta. Razumjevanje servisnog u€enja kao iskustvene aktivnosti
uéenja usmerene na studente i svestrane strategije podu¢avanja. Understanding Service Learning
Consortium.

Regina, C. et al. (2017). Drustveno korisno uéenje u Centralnoj i Isto¢noj Evropi priruc¢nik za
angazovane nastavnike i u€enike. Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

SLUSIK. (2022). Drustveno korisno u¢enje Povecanje socijalne inkluzije za djecu - Toolkit. Brisela.

SLUSIK. (2021) Izvjestaj o stanju umjetnosti o uéenju usluga u Evropi. Brisela.
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Prilozi

Ovaj upitnik ima za cilj da mapira vasa o¢ekivanja od obuke i podrske u implementaciji projekata
ucéenja usluga u praksi. Na osnovu vasih odgovora, razvicemo materijale koji ¢e pomodi osnovnim
Skolama da implementiraju usluzno u€enje u svojoj nastavnoj praksi.

Service-Learning (SL) se smatra oblikom pedagogije koji kombinuje uslugu zajednici sa
moguénostima ucenja koje se nude ukljuéenim studentima. Ako niste sigurni sta
https://www.youtube.com/wat?v=L92AXsV3eull&t=3s

Hvala vam na saradniji.

Skola i menadZment

Na skali od 1 do 5 (1 uopste nije vazno, 5 veoma vazno), ocenite koliko mislite da je vazno za
primenu drustveno korisnog uéenja u osnovnom obrazovanju:

- Odobrenje skolskog menadZmenta za implementaciju

- Povezivanje sa ciljevima Skole i edukativnim programom

- Otvorenost skole za rad sa zajednicom ili partnerima u zajednici
- Roditeljska saglasnost za realizaciju SL projekata

- Podrskai motivacija Skolskog menadzmenta

- Otvorenost nastavnog plana

- Postavka nastavnog planai programa

- Spremnost Skole da koristi inovativne pristupe u obrazovanju

- Dobrasaradnjai komunikacija medu kolegama,

- podrska profesionalnosti,

- uspostavljanje neformalnih odnosa izmedu uéenika i nastavnika,
- povecanje kompetencija, vjestina i sposobnosti u¢enika,

- uticaj na proces u¢enja na ucenike,

- Povecanje saradnje sa zajednicom i njihova potreba

Nastavnici

Na skali od 1 do 5 (1 uopste nije vazno. 5 veoma vazno), ocenite koliko mislite da je vazno za
. Irus Kor . . l -

- Motivacija nastavnika za realizaciju projekata sa partnerima u zajednici
- Nastavnici kao uzor u€enicima

- Otvorenii kreativni ugitelji

- Nastavnici zainteresovani za lokalna pitanja

- Nastavnici zainteresovani za druge potrebe

- Sposobnost nastavnika da pruze podrsku u¢enicima

- Sposobnost nastavnika da se povezu sa partnerima u zajednici
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Poznavanje metodologije u¢enja o uslugama
Sposobnost nastavnika da motivisu u€enike da rade sa zajednicom
Sposobnost nastavnika da podsticu gradanski i drustveni smisao kod ucenika

Ako treba da uéestvujete u obuci o usluznom uéenju, koji ¢e biti najefikasniji nadin uéenja za vas

(moZete odabrati viSe opcija)?

Individualna edukacija sa drugim nastavnicima osnovnih skola

Individualna obuka sa drugim nastavnicima osnovnih skola u kombinaciji sa asinhronim
onlajn zadacima i platformom sa materijalima

Kompletna online sinhrona nastava

Kompletna online asinhrona platforma za obuku sa materijalima

Podrska tokom implementacije servisnog uéenja

Online podrska tokom implementacije servisa

Obuka i materijali

obrazovanju, koje teme treba pokriti (molimo odaberite broj na skali 1 - 5, gdje 1 uopée nije vazno

a 5jevrlovaZzno):

1 2 3 4 5

Teorijski koncepti koji stoje iza pedagogije servisnog uenja
Definisanje i objasnjenje servisnog ucenja
Specifiénosti SL u osnovnom obrazovanju

Planiranje projekata - konkretni koraci

Komunikacija sa SL sa roditeljima

Komunikacija i saradnja sa partnerima u zajednici

Uloga razlic¢itih aktera u u¢enju

Konkretne aktivnosti sa djecom za razvoj i vodenje projekata u¢enja usluga (na primijer,
radni listovi)

Primjeri projekata uéenja u osnovhom obrazovanju

Alatka koja opisuje korake koje treba preduzeti u projektu uéenja usluga

Ima li jos tema koje bi trebale biti obradene u materijalima? Molim vas navedite ih i objasnite:

Molimo Vas da opiSete formu materijala posvecenih nastavnicima o SL u osnovnim Skolama. Kako

bi trebali izgledati?
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Ako nemate iskustva sa SL-om. koje ¢e biti kljuéne tacke u implementaciji SL-a sa stanovista vase
skole?

Vasa pozicija u skoli:

a) Nastavnici
b) Direktor
c) drugi

a) Zenski

b) muski

c) nebinarni

d) Radije ne bih rekao.

Starost:.........

Broj godina iskustva kao nastavnik: .........

Da liimate iskustva sa implementacijom servisa?

a) da
b) Ne
c) Nisam siguran.

Ukoliko 7elite da primate informacije o uéenju u osnovnim Skolama, molimo Vas da ostavite svoju
e-mail adresu:

Upitnik se realizuje u okviru projekta Drustveno korisno u¢enje u osnovnim skolama (SLIPS), koji
sufinansira Evropska unija pod brojem 101134702.
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Vodi¢ za intervju sa nastavnicima osnovnih skola koji imaju iskustva sa SL

Oslanjajuci se na sopstveno iskustvo sa projektima u¢enja usluga, molimo Vas da podelite svoja
misljenja o slededim pitanjima:

N

Starost
Spol

Koliko dugo ste, kao pojedinac, povezani sa u¢enje m usluga?
manje od 4 godine
5-9 godina
10-15 godina
16+ godine

Koje su osnovne karakteristike servisnog u¢enja?

Zbog Cega ste se na pocetku odlugili da u¢estvujete u ucenju? Da li su se vasi motivi
menjali tokom vremena?

Koje su tri najvaznije stvari koje su doprinijele vasem ukupnom uspjehu SL projekta?
Slobodno podeli vise informacija za svaku od njih.

a)

b)

c)

Koje su tri najvaznije stvari doprinijele vasem uspjehu SL projekta i povezane sus
angazovanim nastavnicima? Slobodno podeli vise informacija za svaku od njih.

a)

b)

c)

Koje su tri najvaznije stvari koje su doprinijele vasem uspjehu SL projekta i povezane su
s angaziranim studentima? Slobodno podeli vise informacija za svaku od njih.

a)

b)

c)
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10.

11.

12.

Sta mislite koje su tri najvaznije stvari koje su doprinele uspehu vaseg SL projekta i koje
su povezane sa vasim partnerima u zajednici/zajednici? Slobodno podeli vise
informacija za svaku od njih.

a)

b)

c)

Koji je bio najveci izazov koji ste do sada imali u implementaciji svog SL projekta(a) i ako
ste bili uspjesni u upravljanju njime, kako ste ga prevazisli?

Ucedi iz svog SL iskustva, Sta biste porucili drugim nastavnicima osnovnih skola koji su
odlugili da pokrenu sopstveni SL projekat, ali ipak moraju da steknu iskustvo?

Sta mislite da svako treba da zna o specifiénom kontekstu osnovnih $kola pre nego sto
zapocéne SL projekat u osnovnoj skoli?
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